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TERMO DE REFERENCIA (TR) N2 3/2024 - PRES/DG/STIC/NATCTIC
1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Aquisicdo de solugao para realizacao de videoconferéncias pela Internet.

1.2. Detalhamento dos bens e servigos que compoem a solugao:

N¢ Item | Descricao Unidade | Quantidade Justificativa

Subscricao de 12 licencgas Baseado na quantidade de licencas ja utilizadas por este
licencas do software corporativas pelo | Tribunal e no redimensionamento necessario para

. TRE-RO ; . o . -
Zoom Meetings (uso periodo de vinte atender atividades exclusivas de treinamento, conforme
corporativo) e quatro meses. relatado no evento 0771737.

Unico

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

2.1. A presente demanda nao foi prevista no Plano Anual de Contratacdes 2024, tendo em vista que a ultima contratacéo
feita em 2023, foi realizada para 24 (vinte e quatro) meses, contratagdo de 12 licencas pelo periodo de 24 meses em 2023
(0003219-90.2022.6.22.8000), com interrupcdo do contrato em 2024 devio aos fatos relatados na Manifestagédo n®. 2/2024 -
PRES/DG/STIC/CSCOR (1129271), a renovacdo das licengas seria anual, no entanto ndo foi possivel dar continuidade na
renovacao das licencas, o que por sua vez, foi dado inicio a um processo de apuracao de responsablidade e,
consequentemente a necessidade da abertura dos presentes autos para nova contratacao para atendimento da
demanda.

Importante destacar que ha previsdao orgamentaria para a aquisicao pretendida conforme demonstrado no DOD (1136488).

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1. Além da descricdo da necessidade da contratagdo constante no Documento de Formalizacdo da Demanda
(1136488), A presente demanta visa atender a realizagdo de sessdes plendrias, reunides de comités/comissoes, grupos
de trabalho diversos e treinamentos, é necessaria a contratacdao de software que possibilite essas atividades,
funcionando em computadores, celulares e tablets e nos principais sistemas operacionais (Windows, Android e 10S),
de forma que as limitagcOes sejam minimizadas, facilitando o ingresso dos participantes através dos meios a eles
disponiveis.

O Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia, necessita de licencas que permitam eventos simultaneos com as Sessoes
Plenarias no formato Online e porventura outros eventos como cursos, webinars, treinamentos promovidos pela
Escola Judicidria Eleitoral por exemplo.

A transmissdo em tempo real das Sessoes Plenarias pelo Tribunal Regional Eleitoral de Rondo6nia, juntamente com a
possibilidade de sustentagdo oral por videoconferéncia, desempenha um papel fundamental na promocdo da
transparéncia e acessibilidade no processo democratico. Além disso, ao oferecer a opgao de sustentagdo oral por
videoconferéncia, o tribunal amplia o acesso a justica, especialmente para aqueles que estdo distantes
geograficamente ou enfrentam limitacdes de mobilidade.

Outra grande demandante sao as Zonas Eleitorais que necessitam da ferramenta para realizacao de audiéncias, que
se mostrou muito efetiva ser realizado via ferramentas de videoconferéncia.

Os é6rgaos publicos tém buscado alternativas para manter os seus servigos disponiveis a populacgao, realizando muitas
de suas atividades de forma tele presencial.

Esse movimento é incentivado pelos 6rgdos de controle externo do Judicidrio - como o CNJ - ao recomendarem
formalmente o tele trabalho e o uso de ferramentas para atendimento on-line. Sdo exemplos disso tanto a Portaria
CNJ n? 61, de 31 de marco de 2020, que instituiu plataforma emergencial de videoconferéncia para realizacao de
audiéncias e sessbes de julgamento nos 6rgaos do Poder Judiciario, quanto a Resolucao CNJ n? 372 de 12 de fevereiro
de 2021, que regulamenta a criacdo de plataforma de videoconferéncia denominada “Balcao Virtual. ”

A contratacdo busca atender demanda da Justica Eleitoral de RondoOnia consistente na aquisicdo de solucgdo
apropriada para realizagdo de videoconferéncias pela Internet.

Uma assinatura da ferramenta de videoconferéncia Zoom esta vigente até o dia 12/04/2023, no entanto, apds diversas
tratativas junto a empresa contratada, a unuidade gestora nao obteve éxito para a renovacao das licencgas o que por sua
vez, foi dado inicio a um processo de apuragao de responsablidade e, consequentemente a necessidade da abertura dos
presentes autos para nova contratacao para atendimento da demanda. Por isso a contratacao da solucao de TIC descrita



neste DOD visa atender a demanda da STIC a partir de 13/04/2023.

3.2. Os demais elementos que fundamentam a presente contratacao fazem parte dos estudos da fase de planejamento
da contratacdo constantes nos seguintes documentos:

3.2.1 Documento de Oficializagdo da Demanda (1136488);

3.2.2 Estudos Técnicos Preliminares (1143027);

3.2.3 Mapa de Riscos (1143029);

3.2.3 Formulario de Equipe de Gestao e Fiscalizagao (1143030);

3.2.4 Informacao Cocnclusiva do Valor Estimado da Contratacao (1143031).

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Nota: A descrigao da solugao como um todo deverd considerar o ciclo de vida do objeto, na sua totalidade, inclusive
a especificacdo da garantia, quando couber, e as exigéncias relacionadas a manutencao e a assisténcia técnica,
quando for o caso, de modo a permitir a avaliacao da viabilidade técnica e econdémica da contratagdo.

4.1.

Serao adquiridas 12(doze) licengas de uso corporativo pelo periodo de vinte e quatro meses. A solugado atende aos
requisitos funcionais e tecnoldgicos, conforme demonstrado nesse estudo e detalhado abaixo:

- Capacidade de até 300 participantes por reunido;

- Suporte técnico por Tiquete, chat ao vivo e telefone;
- Reunides ilimitadas;

- Reunides com até 30 horas de duracgao;

- Gravagdo local ou em nuvem (5GB por usudario);

- Compartilhamento de tela;

- Salas simultaneas, que permitem dividir uma reunido Zoom em até 50 sessdes separadas para discussao, projetos e
muito mais;

- Plano de fundo virtual;

- ID pessoal de reuniao;

- Chat de mensagens e compartilhamento de arquivos;
- Controles do anfitrido;

- Coanotagao em compartilhamento de tela;

- Controle remoto por teclado/mouse;

- Compartilhamento multiplo;

- Criptografia ponta a ponta das reunioes;

- Recursos de seguranca de nivel empresarial: Criptografia AES 256 bits no modo GCM para contetido em transito em
tempo real, criptografia de chat avancada, senhas, Salas de espera, bloqueio de reunido, assinaturas de dudio, marcas
d'dgua de compartilhamento de tela, autenticacdo de dois fatores, entre outros;

- Sala de espera que permite que o anfitridao controle quando um participante pode entrar na reunidao. Podendo admitir
os participantes um por um ou todos de uma sé vez. Ontem também é possivel escolher quem sera colocado na sala de
espera ou admitido automaticamente e personalizar a sala de espera;

- Integrado em dispositivos Zoom for Home (dispositivo colaborativo pessoal e dedicado a reunides por videos,
chamadas de voz e quadros interativos);

- Fixar varias pessoas, onde o anfitrido pode conceder a até 9 pessoas a capacidade de fixar videos para criar sua
propria exibicdo personalizada. Assim, os videos fixados permanecem visiveis, independentemente de quem estiver
falando;

- Destacar varias pessoas, onde o anfitrido pode destacar até 9 videos de participantes de forma que todas as pessoas
na reunido verao os videos destacados, independentemente de quem estiver falando;

- Filtros;
- Enquete;

- Anfitriao alternativo e coanfitrido;



- Atribuir agendador de reuniao;

- API REST;

- Interoperabilidade com o Skype for Business (Lync);na listagem

- Transmissodes ao vivo no Facebook, Youtube ou em um servigo de terceiros;

- Relatorios;

- Gerenciamento de usuarios, permitindo adicionar, excluir e atribuir fungées e recursos complementares;

- Legendas automaticas na lingua inglesa;

- Portal de administracao;

- Integracao LTI;

- Transcrigdes de gravacdo na nuvem na lingua inglesa;

- Marca;

- Dominios gerenciados;

- Interpretacao de idiomas.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

NECESSIDADES

REQUISITOS

JUSTIFICATIVA

Negdcio

Permitir a realizacdo das Sessoes Plenarias do
TRE/RO no formato de videoconferéncia, com
participacao online de todas as partes interessadas
e transmissao direta e online para o canal do
TRE/RO no YouTube

Permitir a realizagdo de reunioes de trabalho e de
treinamentos no formato de videoconferéncia, com
possibilidade de compartilhamento de contetdo;

Permitir a criacao de subgrupos, grupos de trabalho
ou grupos focais dentro das reunioes;

Permitir a gravagao das reunides;

Permitir controle pleno das salas de
videoconferéncia, com possibilidade de um
administrador efetuar agdes de controle como a
inclusao e remocao de participantes;

Permitir a comunicacgao individual entre
participantes, por meio escrito;

Permitir a realizacdo de reunides simultaneas;

Permitir o uso em computadores pessoas, tablets e
celulares.

Necessario para transmissdo de audiéncias,
sessoOes de julgamento e eventos institucionais
do TRE-RO. Atendimento a advogados, partes,
membros do Ministério Publico Eleitoral,
Defensoria Publica da Unido, candidatos e
partidos politicos pela

plataforma “Balcdo virtual”. Realizacao de
reuniodes institucionais.

Capacitacao

Fornecimento de guias e manuais para utilizagao do
sistema.

Nao se trata de uma ferramenta especializada
que necessite de treinamento, apenas os guias
de funcionamento basico.

Legais

Nao hé requisitos legais especificos para essa
contratacdo.

Garantia e
Manutencao

Suporte técnico remoto durante a vigéncia contratual
no prazo de 24 meses.

Temporais

A duracgédo do contrato sera de 24 meses contados a
partir da liberagdo das licencas.

Continuidade dos servigos

- Permitir criacdo/agendamento de reunides com
acesso restrito, disponibilizado por senhas de acesso

ou aprovacao no momento de entrada, permitindo a




participacao na reunido apenas a pessoas

autorizadas;
Seguranca da " .. ~ .
Informacéo - Permitir a administracao centralizada do portal de

videoconferéncia, possibilitando aos administradores
a configuracao padrao de requisitos importantes para
a segurancga, como por exemplo: uso de senhas, uso
de IDs (ntimero de identificacdo) diferentes para
cada reuniao;

Criptografia de reunioes.

Sociais, A empresa fornecedora das licencas devera estar
ambientais e habilitada juridicamente e estar em regularidade
culturais fiscal e trabalhista.

- Realizagao de reuniées com, no minimo, 300
participantes, em voz e Video HD;

Técnicos - Permitir o compartilhamento de tela entre os
participantes;

- Gravagédo opcional local ou em nuvem.

As licengas deverao ser liberadas no prazo de 5

) (cinco) dias ap0s o recebimento da nota de empenho.
Metodologia de

trabalho e Disponibilizar ininterruptamente o acesso a
implantacdo da plataforma. Os dados de acesso deverdo ser
solucéo encaminhados para os e-mails: cscor@tre-ro.jus.br e

natctic@tre-ro.jus.br, dentro do prazo definido para
disponibilizacao dos acessos;

Técnicos certificados: Nao se aplica.

Além de ser pratica comum de mercado para a
solugao pretendida, a contratada deve estar
apta para realizar as seguintes atividades com
o fabricante da Zoom:

Capacitacgao e . . .
P ¢ - Realizar a assinatura em nome do Tribunal

experiéncia Atestado de Capacidade Redqional Eleitoral de Ronddnia:
profissional da Técnica: Apresentagédo de documento comprobatério eglonal tleitoral de hohdonia;
equipe de que a empresa é autorizada pela fabricante do

- Oferecer, em formato eletrénico, guias e
manuais para utilizacao do sistema, os quais
podem estar disponiveis no seu proprio sitio
eletronico;

aplicativo ZOOM a comercializar o produto no Brasil.

- Possibilitar o gerenciamento de todos os
acessos, na forma indicada em sua proposta

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

Considerando as regras previstas no art. 52 da IN n? 001/2010-SLTI/MPOG, que dispOe sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicao de bens, contratagao de servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal
direta, esta secdo nao exigiu referidos critérios para todos os itens desta desta contratacao, pois trata, primeiramente,
de regra facultativa, entendimento extraido do préprio texto de lei. Vale destacar, também, que a matéria ainda nao foi
regulamentada no ambito deste Tribunal.

De acordo com o artigo 12 da Resolugdo CNJ n. 201/2015, ja revogada, os érgdos do Poder Judicidrio deveriam criar
unidades ou nucleos socioambientais. Neste Tribunal, o referido nucleo foi instituido através da Portaria n. 425/2017,
de 7.7.2017. Essa comissao estd tratando justamente dos estudos para implementacdo de critérios de sustentabilidade
nas contratagoes, o que ndo impede a sua adogdo, quando aplicavel.

Neste Tribunal, o PLS 2020-2025 foi instituido através da Portaria TRE-RO n. 131/2020. Apds consulta ao referido
Plano, verificou-se que ndo hd acdes e estratégias voltadas ao desenvolvimento sustentavel diretamente associadas a
contratacdo destes servicos.

Todavia, o Art. 21 da nova Resolugao CNJ n. 400/2021 estatui que as aquisigoes e contratagbes realizadas pelos
6rgaos do Poder Judicidrio devem observar os critérios de sustentabilidade quanto aos bens, servigos e obras, citando
entre eles alguns que constam da Instrugao Normativa SLTI/MPOG n. 01/2010 que, de igual forma, também dispoe
sobre critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicao de bens, contratagdo de servigos ou obras pela
Administracao Publica Federal.

Nesses termos, em razao do objeto deste Termo de Referéncia, ndo hé de se falar em possiveis impactos ambientais da
respectiva solugdo, contudo, sera exigido da contratada que todas as licengas, os manuais e outros materiais a ser
materiais utilizados para treinamentos deverao ser fornecidos em meio digital para download, vedado o fornecimento
de midias fisicas.



7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. Prazos e Condicoes:

7.1.1 O Contrato de fornecimento sera substituido pela Nota de Empenho de Despesa na forma do artigo 95, “caput”
Inciso I e paragrafo 12, da Lei n. 14.133/2021, complementado pelos termos e condigdes contidos nesteTermo de
Referéncia.

7.1.2 Como condigdo para a emissdo da Nota de Empenho de Despesa a Adjudicatdria deverd apresentar
regularidade junto ao SICAF e, caso ndo comprove, devera exibir, no prazo fixado para sua assinatura, certidées
comprovando a regularidade de Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, Seguridade Social, Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS), Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

7.1.3 A Administracdo utilizard a remessa por e-mail de arquivo eletronico contendo o inteiro teor da Nota de
Empenho de Despesa e do seu Termo de Recebimento para impressao, assinatura e devolugdo pela Adjudicataria, no
prazo maximo de 02 (dois) dias uteis contados da confirmacgédo do recebimento do e-mail pela Adjudicataria.

7.1.4 A Adjudicatéria podera retirar a Nota de Empenho de Despesa, mediante assinatura do Termo de Recebimento,
diretamente na Secao de Contratos, na sede do Tribunal Regional Eleitoral de Rondénia.

7.1.5 Apenas em fungdo da total impossibilidade da utilizagdo de e-mail, far-se-4 a remessa por via postal da Nota de
Empenho de Despesa e do Termo de Recebimento para assinatura e devolucao da Adjudicataria.

7.1.6 O descumprimento injustificado, pela adjudicataria, das obrigacdes estabelecidas neste capitulo implicara a
decadéncia do direito a contratagdo, nos termos do Art. 90 da ILei 14.133/2021. Sera facultado a Administragéo,
quando o convocado nao assinar o termo de contrato ou ndo aceitar ou ndo retirar o instrumento equivalente no prazo
e nas condicoes estabelecidas, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para a celebragao do
contrato nas condigOes propostas pelo licitante vencedor, conforme preconiza o Paragrafo 2° Leil4.1

7.1.7 O contrato tera vigéncia de 24 meses contados da efetiva disponibilizagdo dos servigos. Tratando-se de servigos
continuos poderd ser prorrogado, observando o limite méximo para dispensa, sob pena de fracionamento de
despesa.

Justifica-se o prazo de 24 meses devido a essencialidade do servigo para o funcionamento das atividades finalisticas
da contratacdo, bem como a vantajosidade econdémica, baseada no fato de que contratos com prazos mais longos se
tornam mais atrativos para as empresas fornecedoras desse tipo de servigo, e, consequentemente apresentam
melhores propostas, diminui a rotatividade das empresas, traz mais seguranca ao cumprimento do planejamento de
longo prazo, além de promover a desburocratizacdo e celeridade na prestacdao dos servicos desta Justica
Especializada.

7.2. Deveres e Responsabilidades do contratante:

I - Cumprir e fazer cumprir todos os prazos e condigoes estabelecidas neste Termo de Referéncia, em especial:

a) Nao ceder ou transferir os direitos oriundos da aquisicao das licengas a terceiros sem a autorizacao expressa e por
escrito da contratada;

b) Reconhecer a propriedade intelectual da contratada, com relagao as licencgas adquiridas, nao utilizando os servigos
da plataforma para fins ndao autorizados expressamente pela contratada;

c) ndo efetuar qualquer forma de cépia, reproducao ou modificagdo do software, sem autorizacdo prévia e por escrito da
Contratada;

d) Né&o realizar o arrendamento, aluguel e/ou transferéncia das licencas contratadas a terceiros, de forma onerosa ou
nao;

e) Nao realizar a engenharia reversa, a decompilacao e a decomposicao do software;
f) Nao realizar qualquer forma de reproducao e/ou distribuigdo do software a terceiros de forma onerosa ou nao;

g) comunicar a contratada qualquer infracao ao direito autoral do software, inclusive cooperando na coibigcdo de
eventual ilicito cometido por terceiros;

h) Indicar o nome do servidor que serd o administrador das licengas e também para interlocucdao com a contratada
durante a vigéncia da assinatura.

II - Expedir a nota de empenho no valor da contratacdo e envia-la a contratada;
III - Fornecer a CONTRATADA todos os dados e informagdes necessarios a execugdo do objeto do contrato;

IV - Receber os servigos da assinatura anual, no prazo maximo de 5 (cinco) dias apds o inicio da disponibilizagao dos
Servigos;

V - Rejeitar os servicos da assinatura anual, na eventualidade da contratada nao disponibilizar, de forma injustificada,
0S acesos aos servigos objeto da contratacdo ou fazé-lo em desacordo com as regras desta cotagdo de precgos;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art155
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art155
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VI - Promover o acompanhamento e a fiscalizacao dos servigos, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em
registro préprio as falhas detectadas e comunicar a contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério,
exijam medidas corretivas por parte desta;

VII - Notificar a contratada em razao de qualquer descumprimento das obrigacdes assumidas no contrato, alertando
sobre as penalidades que poderao ser aplicadas, se injustificadas;

VIII - Aplicar a contratada as sanc¢odes legais, regulamentares e contratuais;
IX - Prestar informacodes e esclarecimentos solicitados pela contratada;

X - Realizar o pagamento antecipado parcial, ou seja, dos primeiros 12 (doze) meses da assinatura a contratada, e ao
final do primeiro periodo, o pagamento antecipado dos meses posteriores, observadas as seguintes regras:

a) A contratada devera apresentar nota fiscal/fatura em conformidade com o precgo contratado;

b) O pagamento sera realizado mediante ordem bancaria - ou por meio de ordem bancaria para pagamento de faturas
com codigo de barras - através do Banco do Brasil S/A, em favor da contratada, na conta-corrente indicada na proposta
comercial, em até 5 (cinco) dias tteis apds as permissoes de acesso e a disponibilizagdo e dos servicos, e atestagdo da
nota fiscal/fatura pelo fiscal do contrato;

c) No ato do pagamento, a CONTRATADA devera apresentar regularidade fiscal e trabalhista;
d) O contratante fara as retencoes legais aplicaveis;

e) Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada nao tenha concorrido de alguma forma para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida, entre a data acima referida e a correspondente
ao efetivo adimplemento da obrigacédo, sera calculada mediante a aplicacao da seguinte féormula:

EM=IxNxVP

Onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX)/3651 = (6/100)/3651 = 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

f) Eventual compensacao financeira serd incluida em fatura/nota fiscal emitida posteriormente a ocorréncia.

XI - Exercer quaisquer outras atribuicoes derivadas da lei, regulamentos, das demais normas aplicadas ao contrato ou
sempre que o exigir o interesse da Administragao Publica.

7.2.1 Da dispensa da garantia contratual:

“A Lei remete a discricionariedade da Administracao a exigéncia da garantia. Devera ser exigida apenas nas
hipoteses em que se faca necessaria. Quando inexistirem riscos de lesdo ao interesse estatal, a Administracdo ndo
precisard impor a prestacdo de garantia. Mas a exigéncia da garantia ja deverd constar do proprio ato convocatorio.
Omisso o ato convocatdrio, a prestagdo da garantia ndo pode ser introduzida em momento posterior. E que a prestagdo
da garantia envolve um énus econdomico-financeiro e o licitante necessita conhecer, de antemao, a real extensao de
todas as obrigacoes e custos que recairdo sobre ele.” (Marcal - Comentarios a lei de licitacoes e contratos
Administrativos - 22 ed, e-book, baseada na 172 edicao impressa, in Thomson Reuters - Revista dos
Tribunais).

Esta unidade entende que a garantia podera ser dispensada em razao do pequeno valor do contrato, aplicando-se, ao
caso os critérios de razoabilidade e racionalidade em face dos custos da operagdo bancaria da garantia e,
principalmente, pela ineficacia efetiva de garantias inferiores a R$ 1.000,00 (um mil reais) de acordo com o limite
definido pelo Art. 98 da Lei 14.133/2021.

7.3. Deveres e Responsabilidades da Contratada:
a) Liberar as licencas no prazo maximo de 5 (cinco) dias apds o recebimento da nota de empenho;

b) Disponibilizar ininterruptamente o acesso a plataforma. Os dados de acesso deverdo ser encaminhados para os e-
mails: cscor@tre-ro.jus.br e natctic@tre-ro.jus.br, dentro do prazo definido para disponibilizacdao dos acessos;

c) Oferecer suporte técnico remoto na forma prevista em sua proposta;



d) Garantir a operacionalidade do servico 24 horas por dia, durante 07 dias da semana. Caso haja qualquer
manutencao, devera informar com 24 horas de antecedéncia;

e) Realizar a assinatura em nome do Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia;

f) Oferecer, em formato eletronico, guias e manuais para utilizacao do sistema, os quais podem estar disponiveis no seu
proprio sitio eletronico;

g) Possibilitar o gerenciamento de todos os acessos, na forma indicada em sua proposta.

II - Iniciar os servigos no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos contados da assinatura do contrato, sendo este marco
temporal adotado como data-base para fins de apuracdo do periodo de 24 (meses) de efetiva disponibilizagao dos
servigos, sob pena das sangbes descritas nesta cotacao de precos;

III - Apresentar a nota fiscal/fatura dos servigos para pagamento;

IV - Comunicar por escrito eventual atraso ou anormalidade que posa interromper ou paralisar a prestagdo dos servigos,
prestando os esclarecimentos e justificativas ao contratante;

V - Prestar as informagoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante;

VI - Responsabilizar-se por quaisquer danos ao patriménio do contratante ou de terceiros, desde que advindo de sua
culpa dolo na prestagdo dos servigos, ainda que de forma involuntaria;

VII - Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, criminal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo dos servigos, devendo
orientar seus empregados nesse sentido;

VIII - Nao transferir a outrem o objeto do contrato;

IX - Manter-se, durante toda a execucao do contrato, todas as condigcoes de habilitacdo e qualificacdo exigida na
licitacao;

X - Aceitar, atendendo a conveniéncia e necessidades do Contratante, acréscimos ou supressoes do objeto do presente
contrato em até 25 % (vinte e cinco por cento) do seu valor, na forma do artigo 125, da Lei n. 14.133/2021, observado,
ainda:

XI - Sujeitar-se a ampla fiscalizacdo da contratante, inclusive respondendo a todas as solicitacées e diligéncias que se
fizerem necessarias.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. Indicacao da Equipe de Gestao e Fiscalizacao do Contrato:

Integrante Titular Substituto Unidade

Gestor: Marco Yerco Mendizabel Cabrera [Ermeson de Oliveira Laurindo CSCOR/SENGS
Fiscal Técnico: Ermeson de Oliveira Laurindo Rafael Rosa Vieira SENGS/SEAS
Fiscal Administrativo:|Roberto Azevedo Andrade Junior |Hermeson Pereira da Silva SAC/ASLIC
Fiscal Demandante |Eduardo Gil Tivanello Italo Jorge do Nascimento Pessoa|STIC/ASGOVTIC

8.2. Procedimentos de Gestao e Fiscalizacao do Contrato:

8.2.1 O gestor do contrato ficard responsavel por:

8.2.1.1 Organizar a reuniao inicial;

8.2.1.2 Encaminhar alteracdes contratuais;

8.2.1.3 Controlar prazos e indicadores contratuais;

8.2.1.4 Atestar notas fiscais;

8.2.1.5 Tratar eventuais irregularidades constatadas na execugdo contratual;
8.2.1.6 Realizar o recebimento definitivo, emitindo o respectivo termo;

8.2.1.7 Verificar obrigacoes previstas no encerramento do contrato.

8.2.2 O Fiscal Administrativo do contrato ficard responsavel por:
8.2.2.1 Participar da reunido inicial;

8.2.2.2 Conferir cumprimento de prazos contratuais;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art155

8.2.2.3 Conferir o atendimento dos niveis de servicos contratados;
8.2.2.4 Conferir documentacao exigida no contrato;
8.2.2.5 Verificar a conformidade do faturamento do objeto contratado;

8.2.2.6 Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na execucao do objeto ou descumprimento dos niveis
de servigos contratados.

8.2.3 O fiscal demandante do contrato ficara responsavel por:

8.2.3.1 Participar da reuniao inicial;

8.2.3.2 Acompanhar a execuc¢ao do objeto de acordo com o contrato;

8.2.3.3 Monitorar cumprimento de prazos contratuais;

8.2.3.4 Encaminhar demandas para a contratada por meio de ordens de servigo e/ou chamados;
8.2.3.5 Aferir as entregas da execucao em relagao ao objeto contratado;

8.2.3.6 Atestar se os requisitos de negécio da contratagdo foram atendidos;

8.2.3.7 Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na execucao do objeto ou descumprimento dos niveis
de servigos contratados.

8.2.4 O fiscal técnico do contrato ficara responsavel por:

8.2.4.1 Participar da reuniao inicial;

8.2.4.2 Acompanhar a execucao do objeto de acordo com o contrato;

8.2.4.3 Monitorar cumprimento de prazos contratuais;

8.2.4.4 Encaminhar demandas para a contratada por meio de ordens de servigo e/ou chamados;
8.2.4.5 Aferir as entregas da execucao em relagao ao objeto contratado;

8.2.4.6 Atestar se os requisitos técnicos da contratagao foram atendidos;

8.2.4.7 Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na execugao do objeto ou descumprimento dos niveis
de servigos contratados.

8.3. Mecanismos Formais de Comunicacao

8.3.1 O mecanismo formal de comunicagdo utilizado no contrato serd o e-mail, conforme detalhamento a seguir:

Assunto E-mail

Envio de notas fiscais e
informacoes sobre
faturamento

cscor@tre-ro.jus.br e
natctic@tre-ro.jus.br

ermeson.laurindo@tre-

Informacoes técnicas .
ormacoes técnica ro jus.br

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. Valor estimado da contratacédo: R$ 43.290,00 (quarenta e trés mil duzentos e noventa reais ). Esta estimativa
foi baseada no resultado da soma do valor do contrato atual com a soma da média dos valores obtidos no painel de
precos e divido por 2, restanto assim a média de todos os valores pesquisados, conforme demonstrado na ICVEC
(1143031).

Obs. Cotacao do Ddlar em 05/04/2024:

$1=R$5,05

9.2. O detalhamento da pesquisa de pregos realizada para a estimativa do prego integra a INFORMAGCAO
CONCLUSIVA DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO, evento 0959858 .

9.3 Do Reajuste (Art. 25, §§ 72 e 8% Art. 92, V, §§ 32 e 49, e Art. 135 da Lei 14.133/2021):

9.3.1 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de dois anos contados da apresentacao da
proposta comercial.

Conforme contato teleféonico mantido com a maior fornecedora do objeto da contratacdo no Brasil, (a empresa
WEBSIA), a EPC foi informada que nao é comum no mercado a utilizacdo de qualquer indice de reajuste para esse



tipo de contratacdo. No entanto, é observada a variacdo cambial do doélar, por se tratar de produto adquirido na

moeda americana.
Dessa forma, na ocorréncia de prorrogacao do contrato apds 24 meses, sera observado a variacdo cambial do ddlar no

periodo, podendo o preco ser reajustado para mais ou para menos de acordo com autorizagao formal das partes.

Além disso, serao observados os precos efetivamente praticados pelo mercado para afericao da vantajosidade do ato
de renovacdo, que poderda ndo ser realizada caso os precos praticados sejam significativamente inferiores e a
contratada nao aceite reduzi-los aos patamares de mercado.

10. ADERENCIA ORCAMENTARIA

10.1. A fonte orgamentaria para o custeio da despesa estd indicada no quadro adiante:

FONTE ORCAMENTARIA

Previsao de execucao
orcamentaria por ano
Tipo de Item de despesa do planejamento Plano Exze(1;(2:1'4010 Exercicio
Orcamento orcamentario Interno 2025
(R$) (R$)
Ordinério Locacao e subscricdo de software TIC LOCSOF 21.645,00 21.645,00
Total Geral R$ 43.290,00

11. FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

FORMA DE SELECAO

Dispensa de Licitacao:
( x) por meio do Sistema de Dispensa Eletronica;

( ) Néo utiliziado o Sistema de Dispensa Eletronica.
JUSTIFICAR:

CRITERIO DE JULGAMENTO

() Menor preco global

(x ) Menor preco

() Maior desconto

() Outro:

12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. Os critérios de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista:

A Adjudicatédria deverd apresentar regularidade junto ao SICAF e, caso ndao comprove, deverd exibir, no prazo fixado
para sua assinatura, certidoes comprovando a regularidade de Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
Seguridade Social, Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

12.2. Os critérios de qualificacdo economico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor:

Sera exigido, Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata ou, se for o caso, Certiddo Negativa de Recuperacao
Judicial e Certidao Negativa de Recuperacao Extrajudicial, expedida pelo Cartério Distribuidor da sede da pessoa
juridica.

12.3. Os critérios de qualificacao técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

12.3.1. A licitante deverd apresentar atestado ou declaragao de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove o fornecimento de pelo menos 50% dos itens, o documento devera conter os
dados de identificacido do emitente (CNP], endereco, telefone, local e data de emissdo).



A critério do agente publico que estiver conduzindo o certame, podera ser realizada diligéncia para comprovar a
qualificacdo técnica apresentada.

12.3.2. Apresentacao de documento comprobatorio de que a empresa é autorizada pela fabricante do aplicativo
Z0OOM a comercializar o produto no Brasil.

13. DAS INFRACOES E SANCOES APLICAVEIS

13.1. SANCOES: Na ocorréncia das infracdes administrativas descritas adiante, poderdo ser aplicadas as sancdes
previstas no art. 156 da Lei n. 14.133/2021, na forma seguinte:

13.1.1 Adverténcia: pela cometimento da infracdao administrativa de dar causa a inexecucao parcial do
contrato, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

13.1.2 Multa: de 5,0% (cinco por cento) a 30% (trinta por cento), de acordo com a gravidade da conduta, do valor
do contrato celebrado ou da obrigacao inadimplida, aplicada ao responsavel por qualquer das seguintes infracoes
administrativas:

I - dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

II - dar causa a inexecucao total do contrato;
III - ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

IV - ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a contratacao, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;

V - apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para a selecao da proposta ou prestar declaracao falsa
durante a execucao do contrato;

VI - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
VII - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n. 12.846, de 12 de agosto de 2013.

13.1.3 Impedimento de licitar e contratar: quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e
impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo
que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos, por qualquer das seguintes infragoes
administrativas:

I - apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para a selecao da proposta ou prestar declaracao falsa
durante a execucao do contrato;

II - praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
III - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

13.1.4 Declaracao de inidoneidade: sera aplicada quando justificada a imposi¢do de penalidade mais grave que a
sancao referida no item 15.1.3 desta secao e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de
6 (seis) anos, por qualquer das seguintes infracées administrativas:

I - apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para a selecao da proposta ou prestar declaracao falsa
durante a execucgao do contrato;

II - praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
III - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
IV - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n. 12.846, de 12 de agosto de 2013.

13.2. O procedimento e demais critérios para aplicacdo das sangodes estabelecidas no item 15.1 desta secgdo
observarao as normas gerais da Lei n. 14.133/2021 e, ainda, aqueles estabelecidas em regulamento por este Tribunal.

14. ANEXOS

14.1 Sao anexos deste Termo de Referéncia:

I - Documento de Oficializacdao da Demanda (1136488);

II - Estudos Técnicos Preliminares (1143027);

IIT - Mapa de Riscos (1143029);

IV - Formulario de Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo (1143030);

V - Informacao Cocnclusiva do Valor Estimado da Contratacao (1143031).
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