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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA
Av. Presidente Dutra, 1889 - Bairro Baixa da Unido - CEP 76801-976 - Porto Velho - RO - www.tre-ro.jus.br

TERMO DE REFERENCIA (TR) - SERVICOS SEM DEMO N¢ 6/2023 - PRES/DG/STIC/NATCTIC
TERMO DE REFERENCIA
1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1 Formacao de registro de precos para eventual Contratacao de servicos renovacao de garantia de manutencao e
suporte de 24 sockets do Veeam Backup & Replication Enterprise Plus e de licencas para protecao de dados em
ambiente MS 365 pelo prazo de 60 (sessenta) meses, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.2 Detalhamento dos servigos que compoem a solugao:

Unidade Valor Valor
Item/grupo Especificacao CATSER de Quantidade v s
. unitario total
medida
Renovacao de manutencao e suporte
PRODUCTION de 24 sockets - Veeam
Backup & Replication Enterprise Plus. Com R$ R$
1 duracédo de 05 anos (60 meses). sockets 24 38.442,44 | 882.618,64
Contrato atual: 02306814
Licenca Veeam Backup for Microsoft 365. 5 Years
Subscription Upfront Billing & Production (24/7)
Support. Public Sector para as seguintes
5 especificacdes: unid 500 611;$62 207 gfl -
a) Office 365 E1, quantidade 400 licencas. ! ’ !
b) Office 365 E3, quantidade 50 licencas.
c) Office 365 E5, quantidade 50 licengas.
3 Servico de instalacao, configuracao e repasse de serv 1 R$ R$
conhecimento (Hands-On) para o item 2 ’ 22.952,00 | 22.952,00
Servico de Consultoria e suporte especializado R$ R$
4 para os itens 1 e 2 horas 120 363,37 | 43.604,00

1.3 Os bens objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme indicado no item 2 do Estudo Técnico
Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

1.4 O prazo de vigéncia da contratacao é de 60(sessenta) meses contados do(a) entrega efetiva das licencas.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A Fundamentacgdo da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

Além da descrigdo da necessidade da contratagdo constante no Documento de Formalizagdo da Demanda: Evento sei
(1038424), A presente demanda visa atender a necessidade de manter uma solucao de cépia de seguranca e
restauracdo de dados atualizado e disponivel no ambiente para atuar quando necessario.

No caso de aquisicao de suporte técnico é preciso manter o servigo de suporte técnico especializado vigente para essa
ferramenta, uma vez que apenas com o suporte ativo sera possivel realizar atualizagoes do software e garantir o
recebimento de patches mais recentes de forma confiavel. Além disso, o servigo pleiteado visa manter o servigo de
backup funcionando de forma eficiente e eficaz, por meio de um suporte técnico especializado na resolucdo de
problemas que eventulamente venham a surgir. No mais, o servigco de backup vem melhorando constantemente através
de novos recursos que surgem de forma cotidiana. Dessa maneira, a existéncia de um servigo de suporte ativo otimizara
o servigo de backup fornecendo acesso aos mais novos recursos e com a seguranga que somente uma empresa
especializada pode fornecer Adicionalmente, mantendo o servigo de suporte ativo, o TRE/RO serd contemplado com os
seguintes beneficios:



Novas versoes, novos recursos e atualizacdes de produtos;

Gerenciamento de licencas e integracoes;

Suporte técnico experiente do fabricante;

Atualizacdes de compatibilidade para os diversos sistemas operacionais;
Reducao do espaco e tempo gasto para realizar o procedimento de backup.

Ademais,o TRE-RO iniciou sua jornada para implantagdo de servicos em nuvem, com a previsao de contratacdo do
ambiente da Microsoft Office 365 previsto para o final do ano de 2023, com esse novo cendrio, torna-se imprescindivel
a adequada protecao aos dados que serao criados e movimentados na nuvem e resguardar toda producéao realizada por
meio do uso massivo da nova ferramenta pelos servidores e magistrados. Portanto, torna-se imperativa a ampliacao da
protecao través da aquisicdo de licenciamento VEEAM para protegdo, por meio da realizagao de copias de seguranga,
dos dados gerados em ambiente Microsoft Office 365 - caixa postais, bases do SharePoint, arquivos no One Drive e no
Microsoft Teams.

Por fim, normativos elaborados pelos érgédos de controle e TSE, por meio da Resolugdo n? 23.644/2021 que instituiram
dentre outras necessidades a protecao e salvaguarda dos dados judiciais e adminstrativos da Justica Eleitoral de
Rondonia.

2.2 O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual, conforme detalhamento a
seguir: Renovacao de suporte e manutencao e manutencao evolutiva de solucao de backup, em consonancia
com o Plano Anual de Contratacées de TIC 2023 identificador 2023P07.

2.3 CABIMENTO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS:

I - Tratando-se de servigo comum sera adotado o Sistema de Registro de Precos (art. 78, IV, Lei 14.133/2021) para a
contratacao pretendida.

II - Havera uma quantidade maxima a ser contratada para cada item/grupo?

(X ) Nao;

() Sim, de acordo com o quadro adiante:

III - Quantidade minima a ser cotada de unidades de servigos, de acordo com o quadro adiante:
(X ) Nao;

() Sim, de acordo com o quadro adiante:

IV - Havera possibilidade de prever pregos diferentes?
(X) Nao;

Sim, porque:

() O objeto sera executado em locais diferentes;

() admitida cotacdo variavel em razao do tamanho do lote;

() outros motivos justificados no processo.
V - Sera adotado o critério de julgamento de menor prego por:
() item

( X ) Grupo, devendo ser observado o critério de aceitabilidade de precgos unitarios maximos. A contratagdo posterior
de item especifico constante de grupo de itens exigirad prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem
para o orgao.

VI - Sera permitido o registro de pregos com indicagdo limitada a unidades de contratacao, sem indicagdo do total a ser
adquirido?

(X ) Nao;

() Sim, porque (conforme indicacdo do valor maximo da despesa, estando vedada a participacdo de outro 6rgédo ou
entidade na ata):


https://www.tre-ro.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-ro.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/gestao-de-governanca-de-sti/Arquivos/tre-ro-pctic-2023-pdf/@@download/file/PlanoParaPublicar.pdf

() E a primeira licitacdo para o objeto e o 6rgdo ndo tem registro de demandas anteriores;

VII - Divulgacao da "IRP"?
() sim.

a) Caso outros o6rgdos ou outras entidades manifestem interesse em aderir a intencdo de registro de pregos, no prazo de
8 (oito) dias uteis fixado pelo Decreto n. 11.462/2023, deverao encaminhar as seguintes informagées minimas:

i. Quantitativo total;

ii. Quantitativo minimo por contratacao (de cada item);

iii. Cronograma de aquisicao;

iv. Endereco completo do local de execucao dos servigos;

v. Disponibilidade orcamentaria, se for o caso;

vi. Responsavel pelo recebimento (nome, telefone e fungéo).

b) Considerando a busca pela economia de escala, sera indeferida, de plano, a solicitacdo de adesao a IRP cujo
quantitativo minimo seja inferior ao quantitativo minimo estipulado no cronograma constante neste TR.

(X ) Nao:

Justificativa: Em atencao ao disposto no art. 92 do Decreto n. 11.462/2023, e, considerando ainda o contido no Art. 86, §
19 da Lei 14.133/2021, fica dispensada o procedimento referente a IRP quando o 6rgéo ou entidade gerenciadora for o
unico contratante. A Secao de Suporte a Aplicacées (SESAP) manifesta-se DESFAVORAVELMENTE a divulgacao da
Intencao de Registro de Precos (IRP). Tratando de licenciamento personalizado para o ambiente do TRE-RO, que
licenciara novas funcionalidades por meio da atualizacdo/upgrade dos softwres atualmente em uso, a participacao de
outros 6rgaos da Adminsitragdo Publica PODERA AUMENTAR O VALOR DAS PROPOSTAS e assim interferir
negativamente na vantajosidade buscada no certame, logo, o TRE-RO devera figurar como Unico contratante,
dispensando assim os procedimentos referentes a IRP.

VIII - H& possibilidade de adesdo a Ata de Registro de Pregos por outros 6rgédos ou entidades que nao tenham
participado do certame?

(X) Sim

a) Caso autorizada a adesao, o 6rgao ou a entidade devera efetivar a contratacao solicitada em até noventa dias,
observado o prazo de vigéncia da ata;

b) O prazo previsto na alinea "a" podera ser prorrogado excepcionalmente, mediante solicitacao do 6rgao ou da
entidade nao participante e aceita pelo unidade competente do TRE-RO, desde que respeitado o limite temporal de
vigéncia da ata de registro de precos.

( ) Nao:

IX - Os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducao dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes
situagoes (art. 25 do Decreto n? 11.462/2023):

a) em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucao da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea

“d” do inciso IT do caput do art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021;

b) em caso de criacdo, alteracao ou extincao de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposicées
legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

c) Os precos praticados nesta contratacdo sdo fixos e irreajustaveis durante a vigéncia do contrato.

X - O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano contado a partir do 12 do 1util subsequente a
data de divulgacao no PNCP, e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, na
forma do art. 23 da Lein. 14.133, 2021.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 A descrigao da solugao como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid

Considerando-se que o tempo de uso da ferramenta VEEAM, ja acumulou-se bastante conhecimento sobre a mesma,

o que facilita o seu manuseio e, aliada a renovacgao da solucao atual tem custo inferior a implementagao de uma nova
solugdo. Além disso, a compatibilidade da ferramenta com as cdpias de segurancga ja realizadas é mantida em casos de
demanda de restauracao de dados. A renovacdo da solugdo atual fornece um melhor custo-beneficio, pois preserva o
investimento ja realizado em licencas perpétuas e mantém total compatibilidade com o ambiente de producao.

Item 1 - Contratacdo de suporte, garantia e manutencao

1. A renovacao da garantias de atualizacao de software e do suporte dos 24 sockets do VEEAM Backup e Replication
Enterprise plus com suporte production;

2. A garantia de atualizacdo das versdes do software e do suporte devera considerar o periodo minimo de 60
(sessenta) meses.

1. A renovacgédo do suporte devera fornecer direito de atualizacao continua dos produtos licenciados nas novas
versoes, correcoes e patches de atualizagao;

2. Acesso ao sitio do fabricante (por intermédio de usudrio/senha) para o download de patches e fixes de
correcao (de cédigo), service packs, novas versoes de produtos, manutencao geral, versoes de determinadas
funcionalidades, releases e builds, documentacao atualizada e acesso a base de conhecimento do fabricante;

3. Regime de atendimento e suporte na modalidade 24 x 7, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7(sete) dias por
semana, sem qualquer custo adicional, com tempo de resposta méximo em até 1h (uma) horas a partir da
abertura do chamado técnico;

4. A abertura de chamados na central de atendimento poderd ser feita através de telefone 0800 e portal web. Os
chamados poderao ser atendidos de forma remota;

5. A abertura de chamados consistira em esclarecimento de duvidas, orientagdo no uso do software,
configuracao do(s) produto(s), solucao de problemas, dentre outras solicitagoes;

6. A abertura de chamados podera ter origem em decorréncia de configuracdo e instalagao/desinstalacao de
funcionalidades ou outro problema detectado pela equipe técnica da STIC do TRE-RO;

7. A garantia e o suporte técnico deverao ser fornecidos contra defeitos de software sem custos além daqueles
constantes da proposta de preco e pelo prazo de garantia ofertado;

8. As atividades relacionadas ao suporte técnico devem ser realizadas por profissionais certificados pelo
fabricante.

3. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno conhecimento das
condigOes necessarias para a prestacao do servigo como requisito para celebragao do contrato;

4. A contratada deverd, durante a vigéncia do contrato, sem onus adicional para a Contratante, fornecer novas
versoes da solucao que forem langadas para correcoes de falhas na aplicacao (bugs) ou atualizagOes e melhorias.

5. N&o héa previsao de deslocamentos para esta contratacao;

Item 2 - Aquisicao de licencas para MS Office 365, 60 meses de suporte production:

1. A solugdo proposta devera ser capaz de fazer backup e recuperar dados no Office 365 (Exchange Online, One
Drive for Business, Sharepoint online e Microsoft Teams), bem como em ambientes locais de Exchange e
SharePoint, com base em um licenciamento tinico, tendo como métrica a quantidade de usuadrios.

2. A solucdo deve permitir a implantacdo em maquinas virtuais ou fisicas em ambientes locais ou diretamente em
uma nuvem privada ou publica de preferéncia.

3. Deve incluir uma interface para a recuperacao guiada de itens do Microsoft Exchange e do Microsoft SharePoint,
em suas versoes online e on-premises, além de documentos no OneDrive for Business e equipes do Microsoft
Teams.

4. A solucao deve permitir executar processos de recuperacao em ambientes hibridos, ou seja, objetos com backup
em um ambiente local poderao ser recuperados em uma assinatura do Office 365 e vice-versa.

5. Deve permitir enviar notificacoes sobre resultados das tarefas de backup por email;

6. Deve ser capaz de utilizar protocolo SSL entre comunicagcdo do MS 365 com a infraestrutura de backup;

7. Deve ser capaz de ser escalavel conforme a demanda aumenta, permitindo que varios servidores fisicos ou virtuais
se conectem a uma ou mais organizagoes do Office 365 para tarefas de backup em uma estratégia de conexodes
"muitos para muitos"

8. Deve ser capaz de manter as senhas empregadas pela criptografia dos dados de backup gravados nos repositérios;

1. Deve ser capaz de executar a criptografia AES de 256 bits dos dados armazenados;

10. A solucdo deve permitir a geracao de politicas de retencdo para os itens armazenados nos repositorios;

11. Para a configuracao de tarefas de backup, deve ser possivel configurar:

1. Execucao didria em horarios e dias especificos;
2. Frequéncia em minutos ou horas;

1. Deve ser fornecida uma interface que exiba estatisticas dos objetos processados em cada sessdo de backup;

¢ A solucao deve ser capaz de explorar e recuperar, no minimo, os seguintes itens diretamente do arquivo de
backup:



Microsoft Exchange: mailboxes, pastas, mensagens, tarefas, contatos e itens;
Microsoft SharePoint: sites, bibliotecas e itens;

Microsoft OneDrive: documentos e pastas;

Microsoft Teams: equipes, canais publicos, abas, posts e documentos.

SN e

n. A solucao deve ter a capacidade de procurar itens do Exchange a partir de uma interface guiada sem a
necessidade de processos de recuperacgao anteriores;

0. A solucao deve ter a capacidade de recuperar uma caixa de correio inteira ou selecionar individualmente
quaisquer itens e recupera-los para qualquer caixa de correio existente, ou ainda exporta-los para arquivos .PST;

¢ A solucao deve incluir recursos de gerenciamento de backup, recuperacao e configuracao por meio do PowerShell
para automacao de tarefas;
¢ Deve ser capaz executar os seguintes processos de recuperacdo nas instalagcoes do SharePoint Online e do
SharePoint On-Premises:
1. Salvar objetos do SharePoint como arquivos;
2. Recuperar um objeto do SharePoint e envid-lo como um anexo de e-mail;
3. Recuperar um objeto em uma versao anterior;
4. Recuperar multiplos objetos do SharePoint como um arquivo .ZIP.
¢ Deve ser capaz executar os seguintes processos de recuperacao do OneDrive for Business:
Restaurar arquivos com ou sem seus atributos estendidos e controle de acesso personalizados;
Restaurar dados relacionados ao Microsoft Teams;
Restaurar pastas e arquivos, inclusive anotagoes do OneNote;
Recuperar um objeto do OneDrive for Business e envia-los como um anexo de e-mail;
Recuperar um objeto em uma versdo anterior;
. Recuperar multiplos objetos como um arquivo .ZIP.
ve ser capaz executar os seguintes processos de recuperagao do Microsoft Teams:
Recuperar equipes;
Recuperar canais publicos por completo;
Recuperar abas personalizadas;
Recuperar documentos para o local original ou local alternativo;
Recuperar posts/conversas.
. Recuperar um objeto em uma versao anterior;
7. Recuperar multiplos objetos como um arquivo .ZIP.
¢ A solucdao devera ser capaz de executar backups incrementais do Exchange Online, SharePoint Online, OneDrive
for Business e Microsoft Teams reduzindo as janelas de backup do Office 365.
e Oferecer suporte a autenticacao multifator (MFA) para execucao segura dos processos de backup e restauracao;
¢ Deve incluir relatérios para identificar estado da protecao de caixas de correio do Office 365, gerenciar o uso de
licencgas e obter visibilidade sobre o consumo de armazenamento;
¢ A solucao deve oferecer opcoes de retencao com base na data de criacao dos itens em seu local original, ou
baseadas na data de execucao dos backups.
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Item 3 - Servico de instalacdo, configuracao e repasse de conhecimento (Hands-On) para o item 2

a) Os servicos de instalacao seguirao as fases de abertura do projeto, fase de planejamento, fase de execucao e fase de
documentacao conforme estdao detalhadas a seguir:

1. Os servicos da fase de abertura serao validar e homologar escopo do projeto.

2. Validar objetivos e premissas do projeto.

3. Validar riscos e restricdes do projeto.

4. Identificar e validar os requisitos do projeto.

b) Os servicos da fase de planejamento serao:

1. Elaborar plano de projeto.

2. Definir as pessoas envolvidas por parte da contratante no projeto.

3. Reunir as equipes da contratada e contratante.

4. Apresentacao do cronograma do projeto com os prazos e responsabilidades.

5. Verificar os pré-requisitos do projeto.

6. Apresentar plano do projeto para a homologacao por parte da contratante.

c) A instalacao e configuracao consiste na preparacao, instalacao e configuracao das solucées em conformidade com o
disposto nesta especificagdo técnica, no Edital e seus Anexos e em perfeitas condigdes de operacdo, de forma integrada
ao ambiente de infraestrutura de informatica da contratante e deve contemplar, no minimo, o seguinte:

1. Instalacao e configuracao dos softwares que compoem a solugcao no ambiente da contratante.

2. Configuracao de componentes necessarios para funcionamento da solugao.

3. Atualizacao de softwares, firmwares e drives gue compéem a solucae.



4. Aplicacao das licencas de software requeridas.

5. Criagdo de politicas para os backups de contas do Office 365 da contratante.
6. Criacao de Jobs de backups de contas do Office 365 da contratante.

7. Testes da solugao, incluindo backup e restore de dados.

8. A instalagao, configuracgao e testes devera ser feita com o acompanhamento de técnicos da contratante, visando o
repasse de conhecimento e observados os padrdes de seguranca da contratante.

9. A instalacgao e a configuracao da solucao deverao ocorrer preferencialmente em dias tuteis, em horario comercial,
ficando a cargo da contratante a definicdo dos horarios para configuracao em producédo. Atividades a serem realizadas
fora deste horario estarao sujeitas a aprovacgdo prévia da equipe da DTI do contratante.

d) A Documentacédo consiste na elaboragao de documento detalhado e disponibilizagao a contratante de toda
configuracao do ambiente entregue instalado.

e) As atividades de instalacédo e configuracao poderao ser realizadas remotamente na sede da contratante na
modalidade hands-on.

f) A contratada devera repassar o conhecimento necessario para a equipe da contratante de forma que esta possa
gerenciar e monitorar a solucao.

g) O repasse de conhecimento podera ser na modalidade HandsON, de forma remota e com carga horaria minima de 4
horas.

h) A contratada devera garantir a confidencialidade das informacoes, dados e senhas compartilhadas da contratante.

i) Os servicos deverao ser realizados por profissional certificado pelo fabricante na solucao contratada, devendo ser
comprovado por meio de certificado expedido pelo fabricante da solugao.

j) Todas as fases da instalacao deverao ser acompanhadas pela supervisao de um Gerente de Projetos devidamente
certificado;

k) A Contratada devera realizar, durante a execugdo do projeto, o devido repasse de conhecimento, suficiente para que
a equipe técnica da CONTRATANTE esteja apta a administrar o ambiente em producao.

Item 4 - Servico de Consultoria e suporte especializado

a) Banco de 120 horas técnicas para suporte e consultoria continuado, sob demanda, para ambiente de Backup Veeam,
por um periodo de 60 meses com possibilidade de renovagdo pelo mesmo periodo para atendimentos em horéario
comercial, 8 horas por dia x 5 dias por semana.

b) Visando garantir o perfeito funcionamento do suporte do fabricante apds a entrega, a contratada devera ofertar
servico de suporte continuado em caso de intercorréncias que prejudiquem o bom funcionamento e que necessitem de
intervencao no ambiente da contratante por time técnico certificado e qualificado para resolucao dos incidentes.

c) O servigo podera ser de forma remota, com prazo de uso durante o periodo contratado de 60 meses para uso total ou
parcial das horas técnicas.

d) Seréa estabelecido de acordo com a necessidade da contratante.
e) Devera contemplar no minimo 01 hora de servigos e deve ter limite de até 120 horas.

f) Para o controle e abertura de chamados para a utilizagdo do banco de horas, a contratada deverda possuir ferramenta
de SERVICE DESK que possibilite o controle de chamados, podendo acompanhar quanto tempo cada atividade levou
para ser resolvida, de forma que as atividades entrem em uma fila para atendimento de forma automatizada, onde
nessa fila exista varios niveis de prioridade para o atendimento.

g) Todas as atividades devem ser acompanhadas em tempo real utilizando-se um (DashBoard) que é um painel que
possua graficos e outros tipos de visualizadores das atividades, além de relatério em tempo real.

h) Apoés a abertura do chamado o mesmo deverad iniciar o atendimento em no maximo 04h (quatro) horas.

i) Para atendimento dos chamados técnicos a contratada deve contar com técnicos certificados na solucao de backup
veeam utilizada pela contratante.

3.2. Registro VEEAM Partner Connect

3.2.1. Para o objeto deste Termo de Referéncia, os licitantes deverdo estar devidamente registrados no Programa
VEEAM Partner Connect [1]. APENAS OS PARCEIROS AUTORIZADOS DA VEEAM PODEM REVENDER SEUS
PRODUTOS. A Veeam possui um programa de revendedor de valor agregado, no qual os parceiros podem construir,
comercializar e vender solucdes da Veeam e servigos[2]. Todos os produtos da Veeam sao vendidos por meio de
parceiros autorizados!3].-Apenas.¢s administraderes de,casss, administradores de licengas.e parceires de suporte



podem abrir casos de suporte[4].

Notas:

[1] https://www.veeam.com/br/propartner.html

[2] https://www.veeam.com/br/partner-with-veeam.html
[3] https://www.veeam.com/br/find-partner.html

[4] https://www.veeam.com/support-policy.html

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Identificacao das necessidades de negodcio

4.1.1. As necessidades de negécio, também chamadas de requisitos do negécio, segundo o Corpo de Conhecimento de
Andlise de Negodcios (Guia BABOK v. 2.0), sdo metas de mais alto nivel, objetivos ou necessidades da organizacao.
Descrevem as razoes pelas quais um projeto foi iniciado, os objetivos que o projeto vai atingir e as métricas que serdo
utilizadas para medir o seu sucesso. Nesse sentido, a presente secao visa descrever as necessidades de negdcios que
conduzirao as andlises de solugdes e definicdo da solucdo mais adequadas a tais objetivos organizacionais, conforme
relacao a seguir:

a) Atender as demandas registradas nos PAC relacionadas a aquisicao de suporte e manutencgao evolutiva para a
solucao de backup, identificador 2023-P07, Plano Anual de Contratacées de TIC 2023

b) Garantir conformidade com 6rgaos de controle em relacédo a disponibilidade das informacées do TRE-RO;
c) Prover atendimento por 60 meses.
d) Garantir atualizagGes e saneamento de vulnerabilidades do software pelo periodo contratado.

e) Renovacgdo de servigo de suporte técnico e atualizagdo de software de backup para redugdo dos riscos de falhas na
execugao das tarefas de backup e da recuperacao de dados da infraestrutura tecnoldgica do datacenter do TRE-RO.

f) Aquisicao de licencas para realizacao de backups dos dados existentes do ambinte em nuvem do Microsoft Office 365.

4.2. Identificacao das necessidade tecnoldgicas

4.2.1. As necessidades tecnoldgicas, também chamadas de requisitos da solucdo de tecnologia, segundo o Corpo de
Conhecimento de Andlise de Negdécios (Guia BABOK v. 2.0) com adaptacdes, descrevem as caracteristicas de uma
solugdo que atende aos requisitos do negdcio Sao desenvolvidas e definidas neste documento apos a realizacao de uma
Andlise de Requisitos. Dentre tais requisitos, espera-se:

a) As licencas devem ser compativeis com a atual arquitetura de virtualizagdo VMware utilizadas por esse Tribunal;

b) A solugdo devera manter o software de backup e restauragdo de dados com suporte técnico e atualizagdo do
fabricante 24x7 durante o peiodo contratado;

c) As licencas para o Microsoft Office 365 deverao possiblitar o backup dos dados de servidores e magistrados criados
no ambiente em nuvem;

d) Ndo devera necessitar de instalagdo manual de agentes em ambiente virtualizados para poder realizar suas tarefas
de protecdo, recuperacao e replicacdao de maquinas virtuais, em ambitne virtualizado.

e) devera sr possivel a abertura de chamados por meio da internet e telefone.

4.3. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

4.3.1. Além dos requisitos de negocio e tecnoldgicos, a presente sessdo destaca aqueles requisitos que devem ser
considerados ao longo do planejamento da contratacdo para se assegurar o alcance dos objetivos pretendidos com a
aquisi¢ao, conforme a seguir:

a) Deve ser possivel opercionalizar o licenciamento por meio do portal do fabricante do software de backup;
b) Atendimento, preferencialmente, em lingua Portuguesa do Brasil.

4.4 Requisitos de Sustentabilidade:

4.4.1 PLS TRE-RO 2020-2025:
O art. 52 da Lei n. 14.133/2021 reproduz o Principio do Desenvolvimento Sustentavel.

Por sua vez, a Resolugdo CNJ n. 347/2020 estabelece que os 6rgaos do Poder Judiciario devem prever critérios de
sustentabilidade em suas contratagdes, tais como: métodos utilizados para avaliagido e especificagdo de bens, materiais,


https://www.tre-ro.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-ro.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/gestao-de-governanca-de-sti/Arquivos/tre-ro-pctic-2023-pdf/@@download/file/PlanoParaPublicar.pdf

servicos e obras em fungao do seu impacto ambiental, social, cultural e econémico, no minimo, com base nos planos de
gestdo de logistica sustentavel - PLS de cada 6rgao, cuja gestdo estd prevista no art. 42 dessa norma.

Neste Tribunal, o PLS 2020-2025 foi instituido através da Portaria TRE-RO n. 131/2020.
Apos consulta ao referido Plano, verificou-se que

( x) nao ha acoes e estratégias voltadas ao desenvolvimento sustentavel diretamente associadas associadas ao
objeto pretendido nesta contratacao.

Todavia, o art. 21 da Resolugao CNJ n. 400/2021 estatui que as aquisigdes e contratacoes realizadas pelos 6rgaos do
Poder Judiciario devem observar os critérios de sustentabilidade quanto aos bens, servigos e obras, inclusive na
execucgao de reformas, na locacgdo, aquisicdo e manutencdo predial de bens imdveis, citando, entre eles, alguns que
constam da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n. 01/2010 que, de igual forma, também dispoe sobre critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicao de bens, contratagao de servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal.

Em razao do objeto deste Termo de Referéncia, ndo ha de se falar em possiveis impactos ambientais da respectiva

solucdo, contudo, sera exigido da contratada que todas as licencas, 0s manuais e outros materiais a serem utilizados
deverao ser fornecidos em meio digital para download, vedado o fornecimento de midias fisicas.

4.5 Indicacao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da L.ei n® 14.133, de 2021):

4.5.1 O software de backup atualmente implantado sera mantido, estendendo-se o periodo de suporte técnico e
atualizagoes pelo fabricante para um novo periodo de 60 meses e, expansdo do licencimento com novas funcionalidades
para protecao do dados em nuvem do Microsoft Office 365, Tendo como vantagens mais comuns com a manutencao da
solugdo, apenas com a renovacgao do licenciamento:

1. Custos mais baixos: A renovacao, em geral, € mais econémica do que a aquisicdao de uma nova solucao,
especialmente se vocé ja investiu em treinamento e integragao com sua infraestrutura existente;

2. Familiaridade e continuidade: A equipe ja esta familiarizada com o software de backup existente, renovar a licenca
permite manter a continuidade nas operacoes sem a necessidade de treinamento em uma nova solugao;

3. Integracao aprimorada: Com o tempo, seu software de backup atual pode ser integrado de maneira mais profunda
com outros sistemas e processos, o que pode ser perdido ao mudar para uma nova solucao;

4. Histodrico de backup: Manter seu software existente permite manter o histérico de backup, o que pode ser crucial
para fins de recuperacgao de desastres;

5. Tempo de implementacao reduzido: Implementar uma nova solugdo de backup pode levar tempo significativo para
planejamento, configuracao e treinamento. A renovacgdo do software atual economizard esse tempo;

6. Menos interrupgoes: Trocar de solugdo de backup muitas vezes envolve interrupgoes nos processos de backup e
recuperacao, o que pode ser evitado ao manter o software existente;

7. Suporte continuo: A renovagao geralmente inclui suporte continuo do fornecedor, o que pode ser importante para
solucionar problemas e manter a eficiéncia do sistema, enquanto que a migracao de ferramenta pode geral conflito
de equipes de suporte, dificultando a responsabilizacao por falhas e/ou perda de dados;

8. Ajuste as necessidades: A renovacdo permite que vocé continue usando uma solucgao que ja foi ajustada as suas
necessidades.

conclui-se, portanto, que a contratacdo devera ser direcionada para a ferramenta VEEAM.

4.6 Subcontratacao: Ndo é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

4.7 Da dispensa da garantia contratual:

“A Lei remete a discricionariedade da Administracao a exigéncia da garantia. Devera ser exigida apenas nas
hipoteses em que se faca necessaria. Quando inexistirem riscos de lesdo ao interesse estatal, a Administracao ndo
precisard impor a prestacdo de garantia. Mas a exigéncia da garantia ja deverd constar do proprio ato convocatorio.
Omisso o ato convocatdrio, a prestagdo da garantia ndo pode ser introduzida em momento posterior. E que a prestagdo
da garantia envolve um énus econdmico-financeiro e o licitante necessita conhecer, de antemao, a real extensao de
todas as obrigacoes e custos que recairdo sobre ele.” (Marcal - Comentarios a lei de licitacoes e contratos
Administrativos - 22 ed, e-book, baseada na 172 edicao impressa, in Thomson Reuters - Revista dos
Tribunais).

Em se tratando de servigco de entrega imediata, esta unidade entende que a garantia devera ser dispensada.

4.8 Nao ha necessidade de realizagao de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucao:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art41

5.1 A execucdo do objeto seguird os seguintes prazos:

5.1.1 Prazo de entrega das licencas: 10(dez) dias corridos, a contar da confirmacao de recebimento da nota de
empenho;

5.1.2 O prazo de conclusao dos servigos associados ao item 3 (Servico de Instalacao e repasse de conhecimento hands-
on) sera de, no maximo, 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do recebimento das licencgas.

5.2 Local e horario da prestacao dos servicos:

5.2.1 A entrega das licengas e os servigos serdo prestados na sede do Tribunal Regional Eleitoral de Rond6nia, na Av.
Pres. Dutra, 1889, baixa da unido, CEP 76805-901.

5.2.2 A critério da CONTRATADA, as licencas e o software poderdo ser entregues de forma digital ou disponibilizadas
para download.

5.2.3 Os servigos de implementacao, configuracao e repasse de conhecimento poderdo ser executadas de forma remota
ou presencialmente.

5.3 Rotinas a serem cumpridas:
5.3.1 A execucdo contratual observard as rotinas (abaixo) :

a) avaliacao da ferramenta da CONTRATANTE e instalacao da versao mais atual do software de backup VEEAM backup
e replication;

b) disponibillizacao e aplicacao das licencgas (itens 1 e 2) ;

c) O servico de instalacao, para o item 3, consiste em colocar a solucao em pleno funcionamento, em conformidade com
o disposto nesta especificagdo técnica e na do fabricante, no Edital e seus anexos em perfeitas condi¢gbes de operacao,
de forma integrada ao ambiente do datacenter do TRE-RO, devendo contemplar ainda:

c.1- efetuar configuracao de acordo com as recomendacodes do fabricante (recommended settings);
c.2- efetuar atualizacao de softwares, firmwares e drives que compode a solucao;
c.3- efetuar testes da solucao (backup e restauracao);

c.4-fornecer documentacao do ambiente configurado e instalado.

5.4 Materiais a serem disponibilizados:

5.4.1 Para a perfeita execugao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua
substituicdo quando necessario:

I - manuais e materias de uso para treinamento e repasse de conhecimento;

5.5 Especificacao da garantia do servico (art. 40, §19, inciso III, da L.ei n® 14.133, de 2021):

5.5.1 A garantia crefere-se ao periodo de suporte da solugdo de backup VEEAM backp e replication, compreendendo o
fornecimento de atualizagbes e corregoes durante o periodo contratado.

5.5.2 A vigéncia da garantia comecara a contar a partir do recebimento definitivo.

5.5.3 Durante a vigéncia da garantia, o fornecedor devera comunicar ao CONTRATANTE quaisquer alteracoes de
contato para abertura de chamados.

5.5.4 A CONTRATADA devera fornecer garantia técnica de 60 (sessenta) meses para a solugdo, contados a partir da
data de emissdo do Termo de recebimento definitivo.

5.5.5 Os servigos de garantia técnica englobam todos os elementos de hardware e software da solugao, incluindo a
prestacao de servigos de suporte técnico, assisténcia corretiva e atualizagao tecnoldgica, compreendendo a substituicdo
de pecgas, componentes, acessorios e aplicativos que apresentem defeito, ou precisem ser atualizados durante este
periodo, sem qualquer 6nus adicional para o CONTRATANTE, obrigando-se a Contratada a manter os equipamentos e
aplicativos permanentemente em perfeitas condi¢coes de funcionamento para a finalidade a que se destinam;

5.5.6 A garantia técnica compreendera todas as funcionalidades da solugao ofertada, tanto as descritas no Termo de
Referéncia quanto as contempladas nos manuais e demais documentos técnicos da fabricante, incluindo a atualizagao
de versoes de software e correcoes de vulnerabilidades.

5.5.7 A Contratada deverd apresentar ao CONTRATANTE, antes do inicio da vigéncia do servico de garantia técnica,
todos os dados necessarios para o registro de chamados técnicos na Central de Atendimento da Contratada, tais como,
e-mail, Website e numeros de telefone;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art40%C2%A71

5.5.8 Suporte Técnico durante o periodo de Garantia Técnica:

5.5.8.1. Durante o periodo de garantia técnica de 60 (sessenta) meses, a partir do recebimento definitivo da instalacao,
a Contratada deverda garantir o funcionamento de toda a solugdo, fornecer atualizagées e correcdes, prestar suporte
técnico e atender aos chamados técnicos para manutengao;

5.5.8.2 A Contratada deverd comunicar formalmente ao Gestor e Fiscal do Contrato a disponibilidade de novas versdes
e releases das licencgas de software e firmwares, reservando-se, a equipe técnica do CONTRATANTE, o direito de exigir
a atualizagdo sem que isso implique acréscimo aos pregos contratados;

5.5.8.3 A manutencao corretiva sera realizada em periodo integral, 7 (sete) dias por semana e 24 (vinte e quatro)
horas por dia, apés solicitagdo do CONTRATANTE;

5.5.8.4 A Contratada devera fornecer versao atualizada do manual e demais documentos técnicos sempre que houver
atualizacao nos manuais, nos softwares ou nos equipamentos da solugao;

5.5.8.5 A CONTRATANTE podera realizar a aplicacdo de pacotes de correcao e migracao de versoes e releases das
licencas de software, quando lhe for conveniente, cabendo a Contratada orientar e colocar a disposi¢cdo um técnico para
contato em caso de duvidas ou falhas. A CONTRATANTE reserva-se o direito de proceder a outras configuracgoes,
instalagOes ou conexo0es nos equipamentos, sem que isto possa ser usado como pretexto pela Contratada para se
desobrigar do suporte da solucéo;

5.5.8.6. A Contratada deverd garantir pleno funcionamento dos equipamentos e softwares, bem como atualizagoes,
responsabilizando-se por qualquer componente adicional que for identificado apds a contratagdo, seja por motivos de
interoperabilidade, compatibilidade ou quaisquer outros motivos que impecam o funcionamento efetivo da solugao
contratada;

5.5.8.7 A Contratada deverda dispor de servigo de esclarecimento de duvidas relativas a utilizagdo dos equipamentos e
de abertura de chamado técnico por e-mail, portal do fabricante ou por telefone 0800 (gratuito) por todo o periodo da
garantia técnica;

5.5.8.8 A Contratada devera garantir, sem quaisquer custos adicionais, as atualizagdes havidas nos equipamentos nas
versbes de software e firmware, inclusive releases, pelo prazo de vigéncia da garantia;

5.5.8.9 O servico de garantia técnica deverd permitir o acesso do CONTRATANTE a base de dados de conhecimento do
fabricante dos equipamentos, provendo informagdes, assisténcia e orientagao para diagnosticos, avaliagées e resolucao

de problemas, caracteristicas dos produtos e demais atividades relacionadas a correta operacao e funcionamento dos
equipamentos;

5.5.8.10. As atualizagdes e corregoes (patches) do software e firmwares deverao estar disponibilizados via WEB para
download;

5.5.8.11. Quando a garantia técnica for acionada, o atendimento devera ser iniciado imediatamente, independente do
meio utilizado. A cada abertura de chamado, a Contratada devera fornecer ao CONTRATANTE um cédigo identificador
Unico para acompanhamento;

5.5.8.12. A Contratada devera conceder acesso ao CONTRATANTE ao controle de atendimento para acompanhamento
dos chamados técnicos, ficando o encerramento destes condicionados ao aceite do Gestor do Contrato

5.6 Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato:

5.6.1 Ndo serdao necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

5.7. Deveres e Responsabilidades do contratante:

5.7.1 Proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execugdo do objeto.

5.7.2 Relatar, por escrito, com a devida comprovacao, as eventuais irregularidades na execucao dos servigos;

5.7.3 Exigir e conferir todos os documentos listados nas obrigagoes prévias da contratada, manifestando-se por sua
regularidade ou notificar a contratada para que os apresente em prazo razoavel, sob pena de nao celebrar o contato,
sem prejuizo da aplicacao das penalidades legais e editalicias;

5.7.4 Cumprir e fazer cumprir todos os prazos e condigoes estabelecidas neste TR e no contrato;

5.7.5 Reunir-se com a contratada, sempre que solicitado ou quando julgar necessario para definir detalhes ou
esclarecer aspectos relacionados a execuc¢do dos servigos;

5.7.6 Assegurar, quando exigivel, o acesso dos empregados da contratada, quando devidamente identificados, aos
locais em que devam executar suas tarefas;

5.7.7 Promover o acompanhamento e a fiscalizacao da execugao do contrato, sob os aspectos quantitativo e qualitativo,
anotar em registro préprio as falhas detectadas e comunicar a contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu



critério, exijam medidas corretivas de parte desta;

5.7.8 Notificar a contratada para, no prazo maximo concedido, contados do recebimento da notificagdao, cumprir
obrigacdes relacionadas aos apectos em desacordo com as regras do contrato ou imperfeicoes na execucao dos
servicos, alertando sobre as sancOes que poderao ser aplicadas nas hipoteses de descumprimentos injustificados;

5.7.9 Rejeitar, através do fiscal contrato, a execucgao dos servigos em desacordo com as obrigacoes estabelecidas no
contrato e fixar prazo para a correta execucao do objeto;

5.7.10 Exercer quaisquer outras atribuicdes derivadas da lei, regulamentos, das demais normas aplicadas ou sempre
que o exigir o interesse da Administracao Publica.

5.7.11 Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

5.7.12 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificacdes cosntantes no edital e na proposta, para fins de aceitagdao e recebimento definitivo;

5.7.13 Abrir, quando necesséario, e acompanhar os chamados técnicos a contratada, elaborando relatérios mensais,
constando conformidades e desconformidades dos servigos prestados;

5.7.14 ATestar a(s) notas fiscal(ais) apresetnadas pela CONTRATADA ap0s recebimento definitivo dos equipamentos,
conforme especificagdes descritas neste termo de referéncia;

5.7.15 Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma
estabelecidos no edital e seus anexos

5.7.16 Prestar informacoes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, necessarios a execugao
do contratado.

5.7.17 Nomear Gestor e fiscais técnico e administrativo do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo do
contrato.

5.8 Deveres e Responsabilidades da Contratada:

5.8.1 Cumprir e fazer cumprir todos os prazos e condigOes para a execucao do objeto nos termos estabelecidos na sua
proposta comercial, neste TR, no edital e no instrumento de contrato;

5.8.2 Aceitar, atendendo a conveniéncia e necessidades do contratante, acréscimos ou supressoes do objeto da
contratacao em até 25 % (vinte e cinco por cento) do valor total ou estimado do contrato, na forma do artigo 125 da Lei
n. 14.133/2021;

5.8.3 Indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da contratada para os assuntos relativos ao
cumprimento das cldusulas contratuais e para participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado pelo
contratante;

5.8.4 Responder solicitagdes para elucidacdo de eventuais questoes relacionadas a execucgdo do contrato;

5.8.5 Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, nao sendo aceito, sob qualquer
pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;

5.8.6 Atender aos chamados técnicos no prazo estipulado pela CONTRATANTE;

5.8.7 Substituir os servigos ndo aprovados pela fiscalizagao e cumprir as obrigagdes pendentes em até em até 10 (dez)
dias uteis, contados do recebimento da notificacdo, salvo justificativa razoavel;

5.8.8 Comunicar ao gestor do contrato, por escrito, toda e qualquer anormalidade de carater urgente que possa
impossibilitar a execucdo do objeto do contrato e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

5.8.9 Arcar com a todos os custos diretos e indiretos que incidam sobre a execucao do objeto do contrato, tais como:
impostos, taxas, encargos, mao de obra, materiais, equipamentos e todos os demais incidentes;

5.8.10 Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao Tribunal ou a terceiros em razao de acao ou
omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras combinacdes contratuais ou legais
a que estiver sujeita;

5.8.11 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condigoes de habilitacao exigidas na contratacédo.

5.8.12 Cumprir as demais disposicées contratuais, legais, principalmente da legislacdo especifica aplicavel a execugdo
do objeto do contrato.

5.8.13 Atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da equipe de fiscalizacdo do contrato, inerentes a
execucao do objeto contratual.

5.8.14 Guardar sigilo sobre todas as informacgds obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.



6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei
n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.1.1 Na forma do art. 95 da Lei n. 14.133/2021, sera firmado
( ) contrato;

(X ) o contrato sera substituido por nota de empenho (art. 95, II, Lei 14.133/2021).

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicagoes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4 O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5 Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgdao ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca
das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucgdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangoes
aplicaveis, dentre outros.

6.6 A gestao do contrato ficard a cargo do Coordenador da COSEIC ou pelo seu substituto.

6.7 A fiscalizacao acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢oes estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao e sera exercida pelo responsavel pela
unidade da SESAP ou por seu substituto.

6.8 O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagao de processo administrativo de responsabilizacdo para
fins de aplicacao de sangoes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n. 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso (Decreto n. 11.246, de 2022, art. 21, X).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 O pagamento sera realizado em até 10 (dez) dias Uteis a contar do atesto da Nota Fiscal, salvo quando houver
pendéncia de liquidacdo de qualquer obrigacdo financeira que for imposta a CONTRATADA, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia, depois do aceite na nota fiscal efetuada pela Fiscalizacdo do TRE-RO, por meio de depdsito em conta
corrente, mediante Ordem Bancaria.

7.2 A Nota Fiscal devera ser apresentada devidamente preenchida e discriminada, em nome do Tribunal Regional
Eleitoral de Rondonia, CNP] 04.565.735/0001-13 devidamente encaminhada ao Gestor ou Fiscal do Contrato;

7.3 O pagamento serd efetuado somente apds concluidas as fases de entrega das licencas e servigos de instalagdo
associados ao objeto.

7.4 Serd indicada a retencgao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancoes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

I - ndo produziu os resultados acordados,
II - deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

III - deixour de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utilizou-os com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento:
7.5 Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05(cinco) dias corridos, pelos fiscais técnico e

administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo. (Art. 140, 1, a ,dalein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreton? 11.246, de 2022).

7.5.1 O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobrancga oriunda do contratado
com a comprovacao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5.2 O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.6 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato ird apurar o
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resultado das avaliagées da execucgdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagao dos
servigos realizados em consonéancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores
a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.6.1 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execugcao ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.6.2 A fiscalizacao nao efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medigao de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da L.ei n® 14133
de 2021)

7.6.3 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugoes exigiveis.

7.6.4 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacées constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.7 Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato, em relagdo a fiscalizagao técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.8 Os servigos poderao ser recebidos definitivamente no prazo de 10(dez) dias corridos, contados apds entregas das
licencas e implantacao da solucao para backup MS 365 (item 3), por servidor ou comissao designada pela autoridade
competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.8.1 Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelo fiscal técnico, no cumprimento de obrigacoes
assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execucgao contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacées, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n? 11.246, de 2022).

7.8.2 Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacédo apresentada pela fiscalizagao e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.8.3 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentagoOes apresentadas; e

7.8.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao.

7.8.5 Enviar a documentacgao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdao dos procedimentos de liquidacao e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

7.8 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da L.ei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.9 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucgdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.10 O recebimento provisorio ou definitivo nao excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

Liquidacao:

7.11 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias tuteis para fins de
liquidagdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n? 77/2022.

7.11.1 O prazo de que trata o item anterior serad reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo, no
caso de contratagoes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75
da Lein®14.133, de 2021.

7.12 Para fins de liquidacgao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I - o prazo de validade;
IT - a data da emissao;
III - os dados do contrato e do drgao contratante;

IV - o periodo respectivo de execugdo do contrato;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art119
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75

V - o valor a pagar; e
VI - eventual destaque do valor de retencoes tributarias cabiveis.

7.13 Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidagédo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacao da situacao, sem 6nus ao contratante;

7.14 A nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-/ine ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da L.ei n® 14.133
de 2021.

7.15 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencgéo das condigées de habilitagao
exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impeca a participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
que implique proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.16 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, serad providenciada sua notificacao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.17 Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.18 Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.19 Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento:

7.20 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados do recebimento definitivo e liquidagao da
despesa.

7.21 Pelos eventuais atrasos dos pagamentos, desde que a contratada nao tenha concorrido de alguma forma para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida, entre a data que o pagamento deveria ter
ocorrido e a correspondente ao efetivo adimplemento da obrigagdo, sera calculada mediante a aplicagao da seguinte
formula:

EM=1IxN x VP

Na qual:

EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I= (IX) I=(6/100) I1=0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

7.21.1 a compensacao financeira serd incluida em fatura/nota fiscal emitida posteriormente a ocorréncia.

Forma de pagamento:

7.22 O pagamento serd realizado mediante ordem bancdaria ou por OBPIX, por meio do Banco do Brasil S/A, em moeda
corrente, até 05 (cinco) dias tteis, contados a partir do recebimento da nota fiscal/fatura, apds o recebimento definitivo
dos bens ou dos servicos atestados pelo fiscal e autorizado pelo gestor do contrato, aplicadas as retencoes legais,
inclusive quanto a legislagdo municipal do imposto sobre servigos.

7.22.2 Para o pagamento por meio de OBPIX serao aceitas chaves PIX nos formatos CPF/CNP], email, nimero de
celular ou chave aleatéria.

7.22.3 Podera ainda o pagamento via OBPIX utilizar apenas o domicilio bancario (banco, agéncia e n2 de conta), desde
que haja chave PIX cadastrada para o domicilio bancario, exigindo-se, contudo, que a contratada informe tratar-se de
conta corrente ou conta poupanca.

7.22.4 O pagamento via OBPIX nao sera realizado caso apresentado apenas imagem de QR-Code.
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7.23 Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.24 Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

7.24.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte,
quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

Antecipacao de pagamento:

7.25 JUSTIFICATIVA PARA O PAGAMENTO ANTECIPADO DOS SERVICOS AGREGADOS DE MANUTENCAO,
ATUALIZACAO, SUPORTE TECNICO DOS EQUIPAMENTOS E SOFTWARES:

E aplicavel o pagamento antecipado dos servigos porque:

I - Art. 40, inciso I, da Lei n. 14.133/21 estabelece uma regra geral para as aquisi¢ées publicas, dispondo que essas
devem se submeter as condigées de aquisicao e pagamento semelhantes aquelas do setor privado, sendo a regra do
mercado o pagamento antecipado tao logo iniciada a prestacao dos servicos pela contratada;

IT - Os servigos serao efetivamente prestados porque atrelados aos softwares instalados no TRE-RO, nao ocorrendo,
portanto, as vedagoes registradas no Acérdao TCU n. 2569/2018-Plenario.

7.26 O contratado emitird nota fiscal correspondente ao valor da antecipacao de pagamento de, tdo logo sejam
fornecidas as licencas(itens 1 e 2) e instalado e configurado o servico de backup para o MS 365(item 3), para que o
contratante efetue o pagamento antecipado.

7.27 Para o item 4, o pagamento sera efetuado mediante demanda.

7.28 Fica o contratado obrigado a devolver, com correcdo monetaria, a integralidade do valor antecipado na hipétese
de inexecucao do objeto.

7.28.1 No caso de inexecugdo parcial, deverd haver a devolugdo do valor relativo a parcela nao-executada do contrato.

7.28.2 O valor relativo a parcela antecipada e ndo executada do contrato serd atualizado monetariamente pela variacao
acumulada do ICTI, ou outro indice que venha a substitui-lo, desde a data do pagamento da antecipacao até a data da
devolucao.

7.29 A liquidacdo ocorrera de acordo com as regras do tépico respectivo deste instrumento.

7.30 O pagamento antecipado serd efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias, contados do recebimento definitivo
das licencas e do servigo.

7.31 A antecipacdo de pagamento dispensa o ateste ou recebimento prévios do objeto, os quais deverdo ocorrer apos a
regular execucao da parcela contratual a que se refere o valor antecipado.

8. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta:

8.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO,
sob a forma ELETRONICA, com adocao do critério de julgamento pelo (x ) (MENOR PRECO OU ( ) MAIOR
DESCONTO.

( ) poritem

( X)) por grupo (lote).

8.2 Ha anexos da proposta?

() Néo;

(X ) sim, vide formuldario de proposta, evento 1093311:
8.3 Devera ser adotada modo de disputa por lances:

( X) aberto;

( ) aberto e fechado;

( ) fechado e aberto,

com intervalo minimo de 0,5% (meio por cento) entre os lances (art. 22, § 12 da IN SEGES/ME n. 73/2022).
8.4 Divulgacao do precgo estimado:

(X)-Sim;



() Nao. Justificativa (art. 24, L. 14.133/2021):

8.5 Exclusividade na participacao de microempresas e empresas de pequeno porte no certame (art. 42, L. 14.133/2021):
() SIM, informar o dispositivo da LC 123/2006;

( X ) NAO, informar o dispositivo da LC 123/2006.

8.6. JUSTIFICATIVA PARA NAO ADOCAO DE PARCELAMENTO: O parcelamento do objeto ndo enseja ganho de
competitividade ou beneficio financeiro ao TRE-RO, podendo, inclusive, trazer prejuizo a prestacdo dos servigcos em
caso de ocorréncia de problema em algum dos possiveis itens durante a execucao do contrato. Para o total sucesso da
execucao do contrato, todos os itens devem ser executados como pertencentes a uma Unica Solugédo de Tecnologia da
Informacdo, posto que estao interconectados e guardam relacdo de interdependéncia, podendo a descontinuidade ou
prejuizo de um inviabilizar os demais. Assim, para a contratacdo, ndo haverd o parcelamento do objeto.

EXIGENCIAS DE HABILITACAO: Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.7 Habilitacao juridica:

8.7.1 Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

8.7.2 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.7.3 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugcao Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de
marco de 2020.

8.7.4 Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.7.5 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz

8.8 Habilitacao fiscal, social e trabalhista:

8.7.1 Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

8.7.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.7.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.7.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.7.5 Prova de inscricdao no cadastro de contribuintes (Estadual/Distrital) ou (Municipal/Distrital) relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.7.6 Prova de regularidade com a Fazenda (Estadual/Distrital) ou (Municipal/Distrital) do domicilio ou sede do
fornecedor, se exigivel, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

8.8 Qualificacao Economico-Financeira:

8.8.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69
caput, inciso II);

I1I - indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados
mediante a apresentacao pelo licitante de balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
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demonstracées contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacao das seguintes formulas:

a) Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);
b) Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e

c) Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

8.8.2. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitagao [capital
minimo] OU [patriménio liquido minimo] de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagao.

8.8.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderao substituir os demonstrativos contédbeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.8.4. O balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracoes contabeis limitar-se-ao
ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021,
art. 69, §69)

8.8.5. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracao assinada
por profissional habilitado da area contdbil, apresentada pelo fornecedor.

8.9 Qualificacao Técnica:

8.9.1 Comprovacao de aptiddo para execucdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratacao, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de certidoes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

8.9.2.1 Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos
executados com caracteristicas que comprove o fornecimento de pelo menos 50% do quantitativo dos itens 1 e 2 da
tabela dos subcapitulo 1.2, o documento devera conter os dados de identificacdo do emitente (CNPJ, endereco, telefone,
local e data de emissao).

8.9.2.1.1. A critério do agente de contratacao que estiver conduzindo o certame, podera ser realizada diligéncia para
comprovar a qualificagdo técnica apresentada.

8.9.2.2 Serd admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatoério de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

8.9.2.3 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
8.9.2.4 O fornecedor disponibilizara todas as informacoes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragéo, copia do contrato que deu suporte a contratagao, enderego atual

da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O valor total estimado para a contratacédo é de R$ R$ 1.256.986,31 (Hum milhdo duzentos e cinquenta e seis mil
e novecentos e oitenta e seis reais e trinta e um centavos ).

9.2. O detalhamento da pesquisa de pregos realizada para a estimativa do prego integra a INFORMAGCAO
CONCLUSIVA DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO, evento 1073680.

9.3. Do Reajuste: os precgos praticados nesta contratagao sao fixos e irreajustaveis durante a vigéncia do contrato.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 A Por se tratar de Licitagdo para registro de Precos nédo sera necessaria a indicacdo de dotagcao orcamentaria, nos
termos do Art. 17, do Decreto 11.462/23. Isso implica em dizer que a Administracao nao precisa esperar a liberacao do
orcamento da Uniao para deflagrar o certame. A formacao de registro de precos, de imediato, permite que as
aquisicées ocorram com celeridade, tdo logo haja a indicagédo da fonte orcamentaria, resultando em eficiéncia nas
atividades administrativas.

11. DAS INFRACOES E SANCOES APLICAVEIS

11.1. SANCOES: Na ocorréncia das infracdes administrativas descritas adiante, poderdo ser aplicadas as sancdes
previstas no art. 156 da Lei n. 14.133/2021, na forma seguinte:

11.1.1. Adverténcia: pela cometimento da infracdo administrativa de dar causa a inexecucao parcial do


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11462.htm#art41

contrato, quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

11.1.2, Multa: de 5,0% (cinco por cento) a 30% (trinta por cento), de acordo com a gravidade da conduta, do valor do
contrato celebrado ou da obrigacdo inadimplida, aplicada ao responsavel por qualquer das seguintes infracoes
administrativas:

I - dar causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

II - dar causa a inexecucao total do contrato;
III - ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

IV - nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a contratacdao, quando convocado dentro do
prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos;

V - apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para a selecao da proposta ou prestar declaragdo falsa
durante a execucao do contrato;

VI - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

VII - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n. 12.846, de 12 de agosto de 2013.

11.1.3. Impedimento de licitar e contratar: quando nao se justificar a imposicdao de penalidade mais grave, e
impedira o responséavel de licitar ou contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do ente federativo
que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, por qualquer das seguintes infracées administrativas:

I - apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para a selecdo da proposta ou prestar declaracao falsa durante
a execugao do contrato;

II - praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

III - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

11.1.4. Declaracao de inidoneidade: serd aplicada quando justificada a imposicao de penalidade mais grave que a
sancdo referida no item 11.1.3 desta segdo e impedird o responsavel de licitar ou contratar no d&mbito da Administragéo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos,

por qualquer das seguintes infracdes administrativas:

I - apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para a selecdo da proposta ou prestar declaracao falsa durante
a execucao do contrato;

II - praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
III - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
IV - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n. 12.846, de 12 de agosto de 2013.

11.2. O procedimento e demais critérios para aplicacao das sangdes estabelecidas no item 11.1 desta secdo observarao
as normas gerais da Lei n. 14.133/2021 e, ainda, aqueles estabelecidas em regulamento por este Tribunal.

12. ANEXOS

12.1. Sao anexos deste Termo de Referéncia:

I- Estudo Técnico Preliminar - evento (1053773);

II- Mapa de Gestao de Riscos - evento (1081642);

ITII- Informacao conclusiva do valor estimado - evento (1073680);

IV-Formuldrio de Proposta (1093311)

UNIDADE DEMANDANTE

coordenadoria de seguranca, infraestrutura e comunicacdo - coseic responsavel pela demanda: filipe teixeira

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Jean Carlos Alves dos Anjos Valdemir Pereira da Silva
Integrante Técnico Integrante Administrativo pela STIC
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