Hermenson Pereira da Silva

De: Rafael Pissolin - Airtemp <rafael.pissolin@airtemp.com.br>
Enviado em: quarta-feira, 18 de outubro de 2023 09:57

Para: Licitacao

Assunto: Esclarecimentos - Pregédo Eletrénico n° 13/2023 - Processo n°

0003649-42.2022.6.22.8000

Bom dia, Sr. Pregoeiro.

Solicitamos esclarecimentos quanto ao Pregdo Eletronico n? 13/2023 e que tem como objeto a “Contratacgdo de
pessoa juridica especializada, para prestacdo de servicos de manutencgdo, preventiva, preditiva e corretiva, com
fornecimento de gds frigorigeno, incluindo configuragdo, operacdo e ajustes do sistema de climatiza¢Go VRF (Variable
Refrigerant Flow), instalado no Edificio- Sede e no Anexo Il - Depdsito de Urnas - do Tribunal Regional Eleitoral de
Rondébnia e sistema de climatizagdo de precisGo, com disponibilidade de alta vazdo de ar, controle eficiente e preciso
de temperatura e umidade, cujos equipamentos sdo do tipo Expansdo Direta VRF-MULTI-SPLIT, da marca Mitsubishi,
que compreende o emprego de equipamentos/ ferramentas e o fornecimento de materiais de consumo necessdrios a
execugdo dos servigos pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, nos termos e condicOes estabelecidos neste edital e em
seus anexos.”

Trazemos os seguintes trechos do Anexo XXIV — Termo de Referéncia:
4.4. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS
4.4.1. DISPOSICOES GERAIS:
[...]
b) Para a detecgdo de falhas nos equipamentos, ndo demonstradas no display dos controles
centrais dos sistemas VRF, a CONTRATADA deverd disponibilizar software especifico do fabricante
do sistema de ar-condicionado existente, a ser instalado em computador tipo lap- top, de

propriedade da CONTRATADA, ou locado sem 6nus ao CONTRATANTE, o qual serd conectado as
unidades condensadoras do sistema de ar-condicionado. (grifo nosso)

¢) A fiscalizagdo poderd solicitar, a qualquer momento, da CONTRATADA, o relatdrio das
leituras de erros realizadas pelos softwares especificos da fabricante. O atendimento deverd ser o
mais breve possivel, em face do cardter publico da informag¢éo, sendo dispensado o prazo mdximo de
1 (um) dia util para atender o pedido;

d) Para atendimento das exigéncias abaixo apontadas neste subitem, a CONTRATADA deverd
dispor ou adquirir os sequintes sistemas e dispor de equipamentos e mdo-de-obra especializada:

i) Software de inspecéio do Fabricante do Sistema: Maintenance Tool, verséo
atualizada da Mitsubishi Eletric para os equipamentos do TRE/RO; (grifo nosso)

ii) Acesso ao software através da rede LAN, usando o controlador central do sistema
como Interface ou através de interface avulsa de uso reservado as empresas credenciadas
MN- Tool CMS-MNF-G; (grifo nosso)

iii) Notebook com configuragdo minima exigida pelo software de inspegdo;

iv) Técnico especializado na utilizagéo das ferramentas elencadas neste subitem,
capacitado para interpretagdo das leituras e resultados obtidos.



1 - Entramos em contato com o fabricante para orgar a aquisicdo do software especifico, para ser incluido nos custos
da empresa licitante e que, assim, fosse possivel alcangar o menor valor no ato da licitagdo. Vale destacar que a
disponibilizacdo do referido software especifico do fabricante ndo faz parte das exigéncias da Qualificacdo Técnica
(subitem 9.3. do Edital). Mas entendemos que a disponibilizacdo do software deve ocorrer apds a formalizacdo do
Contrato com a empresa vencedora do certame. Segue baixo a solicitacdao de orcamento:

De: Rafadl Pizsolin - Asrtemp <rafael pissolin Esirternp com. brr

Enviada em: sexta-feira, 13 de outubro de 2023 11:58

Para: Dwyson Gongabves' <deyzonBfamarcondicionado com brs

Assunto: Cotacio

Baom dia, prezado Deyson

Solicito orgamaento para o3 itens abaiun, no que couber, por favor:

1 - Sofvware de Inspegio Maintenance Tool, versdo atualizada da Mitsubishi Eletric

1 - Acesso a0 software awraveés da rede LAN, usando o controledor central do sistema come Interface cu atraves de interface avuise de uso reservado &5 empresas credenciadas MN-1
3 = Corversor de 5inal para equipameanto VRF MMoomverter CRM3-MNG-E

Agusrdo retorno & desde ji agradego.

Estou disponivel para quaisquer dinvidas,

Atenciotamente,
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2 — A FAM DA AMAZONIA INDUSTRIA E COMERCIO DE AR CONDICIONADO, que é a Unica distribuidora no Brasil
autorizada pela MITSUBISHI ELETRIC CORPORATION (vide Anexo XXII do Edital), nos respondeu da seguinte forma
guanto a solicitacdo de orcamento para aquisicdo do software especifico:

Bom dis Refael.
Os itens solicitados s80 de uso exclusives da FAM ou de credenciados/parceiros, encaminhei sua soficitagdo para o comercial e diretoria logo Ihe informo ogue pods
Arencicsaments,

Deyson Gongalves
Suporte Tecnico
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3 — Como fica evidenciado pelo representante da FAM DA AMAZONIA INDUSTRIA E COMERCIO DE AR
CONDICIONADO, o software é disponibilizado apenas para empresas credenciadas/parceiras;

4 — Essa questao de credenciamento das empresas junto ao fabricante dos equipamentos (MITSUBISHI ELETRIC
CORPORATION) e que é disponibilizado pela FAM DA AMAZONIA INDUSTRIA E COMERCIO DE AR CONDICIONADO foi
matéria de 3 (trés) pedidos de impugnacdo ao Edital. Destacamos o pedido de impugnag¢do da empresa VENTOSUL
SOLUCOES TERMICAS LTDA (Impugnacdo 03) em que é apresentado um e-mail da representante da FAM DA
AMAZONIA INDUSTRIA E COMERCIO DE AR CONDICIONADO informando que o credenciamento estava sendo
disponibilizado apenas para parceiros de negdcios com vendas de equipamentos. A impugnacdo da empresa
VENTOSUL SOLUCOES TERMICAS LTDA foi tida como procedente e acarretou na alteracdo do Edital, suprimindo a
exigéncia de credenciamento das empresas junto ao fabricante dos equipamentos;

5 — Dessa forma, questionamos: como devemos proceder em relacdo a disponibilizacdo do software especifico do
fabricante se o mesmo apenas ¢é disponibilizado para empresas credenciadas/parceiras?

Estou disponivel para quaisquer davidas.

Atenciosamente,

Rafael Pissolin SOMOS PARCEIROS
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