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PREGÃO ELETRÔNICO Nº 20/2022 
ESCLARECIMENTO 1 

 
1. Trata-se de pedido de esclarecimento apresentado pela empresa SEGUROS UNIMED, 
doravante denominada SOLICITANTE, nesse ato representada pela Sr. Matheus Aquino da Silva.  
 
2. A íntegra do pedido de esclarecimento e da resposta do Pregoeiro está disponível no Portal 
de Transparência do TRE-RO, no endereço: https://www.tre-ro.jus.br/transparencia-e-prestacao-

de-contas/licitacoes/licitacoes/licitacoes-2022/pregoes-eletronicos .  
 
3. Do questionamento e resposta. 
 
3.1. Quesito: 
“Com intuito de ampliar a competitividade e isonomia do processo em epígrafe, referente à 
contratação de operadoras de planos de assistência à saúde suplementar registradas na 
agência nacional de saúde (ANS), gentilmente solicitamos a possibilidade de ratificar o nosso 
entendimento quanto segue: 
 
PERGUNTA:  A cobertura odontológica solicitada no objeto do edital, será concedida apenas 
para os procedimentos odontológicos que necessitem de estrutura hospitalar para a sua 
realização, passíveis de realização ambulatorial, que por imperativo clínico necessitem de 
internação hospitalar, incluindo exames complementares e o fornecimento de medicamentos, 
anestésicos, gases medicinais, transfusões, assistência de enfermagem e alimentação utilizados 
durante o período de internação hospitalar. Sendo assim, podemos entender que as licitantes 
deverão apresentar apenas plano de saúde, sem obrigatoriedade de apresentarem plano 
odontológico no mesmo produto, ressalvado os casos mencionados acima? Caso negativo, 
favor explicar detalhadamente. 
 
Está correto o nosso entendimento?” 
 
3.2. Manifestação da unidade-demandante: 
“(...) a cobertura odontológica solicitada no objeto do edital prevê contratação de empresa 
operadora de plano de Assistência Odontológica e NÃO plano de saúde. 
Diante disso, os serviços almejados incluem o rol de procedimentos odontológicos elencados 
pela agencia nacional de saúde Suplementar ANS. 
Tais como: 

I-Diagnóstico 
•         Consulta Odontológica Inicial 
•         Consulta Odontológica para avaliação técnica de Auditoria 
•         Diagnóstico anatomopatológico em citologia esfoliativa na região 
bucomaxilofacial 
•         Diagnóstico anatomopatológico em material de biópsia na região 
bucomaxilofacial 
•         Diagnóstico anatomopatológico em peça cirúrgica na região bucomaxilofacial 
•         Diagnóstico anatomopatológico em punção na região bucomaxilofacial 
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II-Urgência/Emergência 
•         Colagem de fragmentos dentários 
•         Consulta odontológica de Urgência 
•         Consulta odontológica de Urgência 24 hs 
•         Controle de hemorragia com aplicação de agente hemostático em região 
bucomaxilofacial 
•         Controle de hemorragia sem aplicação de agente hemostático em região buco-
maxilo-facial 
•         Incisão e drenagem extra-oral de abscesso, hematoma e/ou flegmão da região 
buco-maxilo-facial 
•         Incisão e drenagem intra-oral de abscesso, hematoma e/ou flegmão da região 
buco-maxilo-facial 
•         Pulpectomia 
•         Recimentação de trabalho protético 
•         Redução simples de luxação da Articulação Têmporo-Mandibular (ATM) 
•         Reembasamento de coroa provisória 
•         Reimplante dentário com contenção 
•         Remoção de dreno extraoral 
•         Remoção de dreno intraoral 
•         Restauração temporária/tratamento expectante 
•         Sutura de ferida buco-maxilo-facial 
•         Tratamento de alveolite 
•         Tratamento de periocoronarite 
  
III-Prevenção 
•         Aplicação tópica de Flúor 
•         Atividade Educativa em saúde bucal 
•         Atividade Educativa em odontologia para pais e/ou cuidadores de pacientes com 
necessidades especiais. 
•         Controle de biolfime (placa bacteriana) 
•         Orientação de higiene bucal (técnica de escovação e bochecho com flúor) 
•         Teste de fluxo salivar 
•         Teste PH da saliva 
•         Profilaxia: Polimento coronário 
  
IV-Odontopediatria  
•         Aplicação de cariostático 
•         Aplicação de selante de fóssulas e fissuras 
•         Aplicação de selante técnica invasiva 
•         Aplicação tópica de verniz fluoretado 
•         Condicionamento em Odontologia 
•         Condicionamento em Odontologia para pacientes com necessidades especiais 
•         Controle de cárie incipiente 
•         Coroa de acetato em dente decíduo 
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•         Coroa de acetato em dente permamente 
•         Coroa de policarbonato em dente decíduo (dentes anteriores) 
•         Coroa de policarbonato em dente permanente (dentes anteriores) 
•         Coroa de aço em dente decíduo (dentes posteriores) 
•         Coroa de aço em dente permanente (dentes posteriores) 
•         Estabilização de paciente por meio de contenção física e/ou mecânica 
•         Estabilização de paciente por meio de contenção física e/ou mecânica em 
pacientes com necessidades especiais em odontologia. 
•         Exodontia simples de decíduo 
•         Pulpotomia em dentes decíduos 
•         Remineralização dentária 
•         Restauração atraumática em dente decíduo (Adequação ao meio bucal) 
•         Restauração atraumática em dente permanente (Adequação ao meio bucal) 
•         Tratamento endodôntico em dente decíduo 
  
V-Radiologia/Exames por Imagem 
•         Fotografia 
•         Levantamento periapical completo 
•         Panorâmica de mandíbula/maxila (ortopantomografia) 
•         Radiografia Interproximal (Bite-Wing) 
•         Radiografia Oclusal 
•         Radiografia Periapical 
  
VI-Dentística 
•         Ajuste Oclusal por acréscimo 
•         Ajuste Oclusal por desgaste seletivo 
•         Capeamento Pulpar direto – excluindo restauração final 
•         Faceta direta em resina fotopolimerizável (Dentes anteriores) 
•         Restauração de Amálgama - 1 face 
•         Restauração de Amálgama - 2 faces 
•         Restauração de Amálgama - 3 faces 
•         Restauração de Amálgama - 4 faces 
•         Restauração em Resina Fotopolimerizável - 1 face 
•         Restauração em Resina Fotopolimerizável - 2 faces 
•         Restauração em Resina Fotopolimerizável - 3 faces 
•         Restauração em Resina Fotopolimerizável - 4 faces 
•         Restauração em Ionomero de vidro 1 face 
•         Restauração em Ionomero de vidro 2 faces 
•         Restauração em Ionomero de vidro 3 faces 
•         Restauração em Ionomero de vidro 4 faces 
•         Tratamento Restaurador Atraumático em dentes permanentes 
  
VII-Periodontia  
•         Acompanhamento de tratamento/procedimento cirúrgico em odontologia 
•         Aumento de Coroa Clínica 
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•         Cirurgia Periodontal a Retalho 
•         Cunha Proximal 
•         Dessensibilização dentária 
•         Enxerto gengival livre 
•         Enxerto pediculado 
•         Gengivectomia 
•         Gengivoplastia 
•         Imobilização dentária em dentes decíduos 
•         Imobilização dentária em dentes permanentes 
•         Raspagem supragengival e alisamento radicular 
•         Raspagem subgengival e alisamento radicular/Curetagem de Bolsa Periodontal 
•         Remoção dos fatores de retenção do biolfilme dental 
•         Tratamento de abscesso periodontal agudo 
•         Tratamento de gengivite necrosante aguda - GUNA (inclui raspagem 
supragengival e subgengival) 
•         Tunelização 
  
VIII-Prótese Dentária  
•         Coroa provisória com pino 
•         Coroa provisória sem pino 
•         Coroa total cerômero (dentes anteriores – inclui a peça protética) 
•         Coroa total metálica (dentes posteriores – inclui a peça protética) 
•         Núcleo de preenchimento 
•         Núcleo metálico fundido/Núcleo Pré-fabricado (inclui a peça protética) 
•         Pino pré-fabricado 
•         Provisório para restauração metálica fundida 
•         Reabilitação com restauração metálica fundida (RMF) unitária 
•         Remoção de trabalho protético 
  
IX-Endodontia 
•        Curativo de demora em endodontia 
•        Remoção de corpo estranho intracanal 
•        Remoção de Núcleo intrarradicular 
•        Pulpotomia 
•        Tratamento endodôntico unirradicular 
•        Tratamento endodôntico birradicular 
•        Tratamento endodôntico multirradicular 
•        Retratamento endodôntico unirradicular 
•        Retratamento endodôntico birradicular 
•        Retratamento endodôntico multirradicular 
•        Tratamento endodôntico de dente com Rizogênese Incompleta 
•        Tratamento de Perfuração Endodôntica 
  
X-Cirurgia 
•         Alveoloplastia 
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•         Apicetomia unirradicular sem obturação retrógrada 
•         Apicetomia unirradicular com obturação retrógrada 
•         Apicetomia birradicular sem obturação retrógrada 
•         Apicetomia birradicular com obturação retrógrada 
•         Apicetomia multirradicular sem obturação retrógrada 
•         Apicetomia multirradicular com obturação retrógrada 
•         Amputação radicular sem obturação retrógrada 
•         Amputação radicular com obturação retrógrada 
•         Aprofundamento / Aumento de Vestíbulo 
•         Biópsia de boca 
•         Biópsia de glândula salivar 
•         Biópsia de lábio 
•         Biópsia de língua 
•         Biópsia de mandíbula 
•         Biópsia de maxila 
•         Bridectomia 
•         Bridotomia 
•         Controle pós-operatório em odontologia 
•         Cirurgia para exostose maxilar 
•         Cirurgia para torus mandibular - unilateral 
•         Cirurgia para torus mandibular - bilateral 
•         Cirurgia para torus palatino 
•         Coleta de raspado em lesões ou sítios específicos da região bucomaxilofacial 
•         Exérese de lipoma na região bucomaxilofacial 
•         Exérese ou excisão de cálculo salivar 
•         Exérese ou excisão de cistos odontológicos (mandíbula-maxila) 
•         Exérese ou excisão de mucocele 
•         Exérese ou excisão de rânula 
•         Exodontia a Retalho 
•         Exodontia de permanente por indicação ortodôntica/protética (apenas para 
terceiros molares erupcionados e supranumerários) 
•         Exodontia raiz residual 
•         Exodontia simples de dente permanente 
•         Frenulectomia labial 
•         Frenulotomia labial 
•         Frenulectomia lingual 
•         Frenulotomia lingual 
•         Odontossecção 
•         Plastia de Ducto Salivar 
•         Punção aspirativa na região buco-maxilo-facial 
•         Reconstrução de sulco gengivo-labial 
•         Redução cruenta de fratura alvéolo dentária 
•         Redução incruenta de fratura alvéolo dentária 
•         Remoção de dente incluso/impactado 
•         Remoção de dente semi-incluso/impactado 
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•         Remoção de odontoma 
•         Tratamento cirúrgico das fístulas buconasais 
•         Tratamento cirúrgico das fístulas bucosinusais 
•         Tratamento cirúrgico de bridas constritivas da região bucomaxilofacial 
•         Tratamento cirúrgico de hiperplasias de tecidos moles na região bucomaxilofacial 
•         Tratamento cirúrgico de hiperplasias de tecidos ósseos/cartilaginosos na região 
bucomaxilofacial 
•         Tratamento cirúrgico de tumores benignos de tecidos ósseos/ cartilaginosos na 
região bucomaxilofacial 
•         Tratamento cirúrgico dos tumores benignos de tecidos moles na região 
bucomaxilofacial 
•         Tratamento cirúrgico para tumores odontogênicos benignos – sem reconstrução 
•         Ulectomia 
•         Ulotomia 

 
3.3. Resposta Pregoeiro: 
Acolho a manifestação da unidade técnica-demandante e a adoto integralmente como 
fundamento para a resposta ao quesito. Os serviços listados pela unidade técnica estão 
previstos no item 2 (Do objeto) do Termo de Referência, anexo III do edital, precisamente no 
subitem 2.2.2. Assim, os serviços prestados deverão compreender todos os procedimentos do 
Rol de Procedimentos Odontológicos editados pela ANS, vigente à época do evento, tais quais 
os procedimentos/especialidades informado no subitem citado e reproduzido na manifestação 
da unidade demandante. 
 
4. Esclarecida a questão e considerando que o esclarecimento não altera as cláusulas do Edital, 
será mantida a data prevista para a Sessão Pública, nos termos do § 4º, do artigo 21 da Lei n. 
8.666/93. Este esclarecimento será respondido por e-mail à solicitante e disponibilizado nos 
sítios eletrônicos do COMPRASNET e do TRE-RO, além de juntado aos autos do proc. 
administrativo respectivo. 
 

Porto Velho, 1 de julho de 2022 
 
 

HERMENSON PEREIRA DA SILVA 
Pregoeiro 
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