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PREGAO ELETRONICO SRP Ne 13/2021
IMPUGNAGCAO 2

1. Trata-se de esclarecimento, cujo teor inclui impugnacdo em face do edital, manejado pela empresa
CLARO S.A., doravante denominada IMPUGNANTE, nesse ato representada pelo Sr. CRISTIANO M. DA SILVA.

2. Aimpugnante apresenta os questionamentos abaixo, cujas integras dos questionamentos e das respostas
estdo disponiveis em https://www.tre-ro.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-
contas/licitacoes/licitacoes/licitacoes-202 1/pregoes-cletronicos .

2.1. DA ASSISTENCIA TECNICA PARA OS APARELHOS:

2.1.1. QUESITO:

A responsabilidade da assisténcia técnica é do fabricante, em caso de defeito de fabrica dentro do prazo de
12 meses o aparelho devera ser encaminhado para a assisténcia técnica pela contratante para reparo,
nesses casos enguanto o aparelho estiver na assisténcia técnica podera ser utilizado o aparelho fornecido
em forma de backup. O mesmo ndo sera trocado. Em relacdo aos prazos o mesmo devera ser de
responsabilidade da assisténcia técnica, e a troca sé mediante laudo da assisténcia técnica e sera efetuada
pelo fabricante.

2.1.2. MANIFESTACAO TECNICA:

A Equipe de Contratacdo enfatiza que o aparelho é elemento importante para a fruicdo da prestacdo do
servico movel pessoal (SMP). Sem o aparelho ou com um aparelho apresentado falhas, o servico ndo pode
ser prestado e a comunicacdo ndo existe ou torna-se falha. Dessa forma, esses aparelhos ndo podem ser
tratados como elementos meramente acessérios e que ndo impactam de forma decisiva e negativa na
prestacdo do servigo para os casos de falha.

(...)

Sobre o prazo para a substituicdo dos aparelhos, deve-se considerar que a Administracdo necessita dos
servicos para cumprir as suas funcGes. Em especial, para agueles agentes publicos que precisam se
deslocar, seja em sua cidade ou em outros Estados, cumprindo as suas competéncias precipuas. E ainda,
num cenario de pandemia com o crescimento do home-office, muitas vezes o servigo representa elemento
essencial para as comunicacdes das equipes e a realizacdo de suas atividades de forma remota. E o caso,
por exemplo, da utilizagcdo de aplicativos de comunicacdo e mensagem como Whatsapp e Telegram. Logo,
prazos maiores do que os solicitados no Termo de Referéncia significam um impacto consideravel sobre as
atividades desenvolvidas pelo e entidades. TRE-RO. Dessa forma, ndo nos parece razoavel mudar os prazos
exigidos no Termo de Referéncia.

2.1.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:
A manifestacdo da unidade técnica mostra-se suficiente, razdo pela qual sera adotada integralmente por
este Pregoeiro. Permanece a regra questionada.



2.2. DA REPOSICAO DOS APARELHOS

2.2.1. QUESITO:

Faz jus a presente impugnacao, pois o item acima transcrito informa que no caso de roubo do aparelho, a
contratada poderd ressarcir o valor do aparelho na fatura do servico. O item menciona que o valor a ser
ressarcido deverd ser o valor da nota fiscal, mas o valor do aparelho podera sofrer reajuste e ndo
permanece o mesmo da nota fiscal da entrega. Portanto solicitamos que seja alterado o item do edital para
o valor de mercado. A contratada podera cobrar em fatura o valor do aparelho conforme valor de mercado.
Veja que tal medida é de estrema importancia para que as operadoras possam apresentar proposta de
precos no certame.

2.2.2. MANIFESTACAO TECNICA:

A diccdo do referido disposto é cristalina em imputar a Administracdo Publica a responsabilidade pelo
ressarcimento do valor do aparelho. Os casos de perda, roubo ou extravio de celulares nos contratos que
foram firmados nos Ultimos anos, representam cerca de 2% do total de aparelhos contratados, sendo,
pois, um custo infimo se comparado ao valor total do contrato, além de que a reposi¢ao desses aparelhos ¢
feita através da reserva técnica que sera disponibilizada. Desta forma, as empresas interessadas em
participar deste certame licitatorio devem prever, ao apresentarem sua proposta de precos, 0s riscos que
pode ter, eventualmente. Quanto a perda, responsabilizar-se-a4 a Administracao pelo custo de reposigao de
acordo com o valor da Nota Fiscal do aparelho, apresentado a Gestdo do Contrato. Nao ha o que e falar em
atualizagdo de preco de mercado, uma vez que a Administragdo nao considera essa ocorréncia, algo
rotineiro. A Equipe de Contratacdo, ao fazer essas exigéncias no Termo de Referéncia, ndo esta ferindo,
nenhum dispositivo da Lei de Licitagdes. Portanto, ndo hé o que se retificar neste item.

2.2.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:

A manifestacdo da unidade técnica mostra-se suficiente, razdo pela qual serd adotada integralmente por
este Pregoeiro. Permanece a regra questionada. Acresgo, porém, que tal regramento nao afasta, em tese, o
direito de reequilibrio econdmico-financeiro previsto na subclausula primeira da clausula décima quarta da
minuta de instrumento contratual, observadas as condi¢des contratuais e legais para a concessao.

2.3. DAS LIGACOES RECEBIDAS

2.3.1. QUESITO:

Compete, a presente impugnacao, pois as operadoras ndo possuem viabilidade técnica para informar as
ligacBes recebidas pelos celulares, apenas conseguimos apresentar nas faturas as ligacGes efetuadas. Assim,
no detalhamento da fatura aparecera apenas as ligacdes realizadas, ndo sera fornecido detalhamento de
ligacBes recebidas, ndo tem como informar na fatura ligacGes recebidas nas linhas contratadas, serd
informado apenas as ligacGes originadas.

2.3.2. MANIFESTACAO TECNICA:
Ndo assiste o pleito da Impugnante, uma vez que a Anatel, em sua Resolugdo n? 727, de 29/05/2020, cujo
teor "Altera o Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicacdes - RGC,
aprovado pela Resolucdo n2 632, de 7 de margo de 2014, para inclusdo de dispositivos especificos.",
estabeleceu a inclusdo do inciso XXI ao art. 32 do Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos
de Telecomunicaces - RGC, in verbis:
Art. 12 Incluir novo inciso XXI ao art. 32 do Requlamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos
de Telecomunicagdes - RGC, aprovado pela Resolugdo n 632, de 7 de marco de 2014, com a sequinte
redacéo:
PAIE. 39 e



XXI - ao acesso, independentemente de ordem judicial, quando for titular de linha telefénica
destinatdria de liga¢des, a dados cadastrais de titulares de linhas telefénicas que originaram as
respectivas chamadas, observado o disposto no art. 32-A." (NR)
hitps://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-727-de-29-de-maio-de-2020-259923173

2.3.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:
A manifestacdo da unidade técnica mostra-se suficiente, razdo pela qual serd adotada integralmente por
este Pregoeiro. Permanece a regra questionada.

2.4. TERMO DE RECUSA

2.4.1. QUESITO:
Compete, a presente impugnacdes, pois entendemos que se entregarmos os aparelhos dentro das
especificacdes constantes no edital, ndo ha justificativa para a recusa dos mesmos.

2.4.2. MANIFESTACAO TECNICA:

Ndo ha o que se falar em recusa infundada e sem justificativa, pois a Administragdo pauta suas regras no
Edital e seus Anexos, com base, Unica e exclusiva, pela ampla concorréncia dos licitantes. Deste modo,
manteremos a redacao do citado item.

2.4.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:

Nesse quesito, a manifestacdo técnica seria dispensavel, pois se trata de matéria de direito. Mesmo assim,
andou muito bem a unidade técnica em afirmar que pautara seus atos no instrumento convocatério e no
contrato. Logo, ndo merece qualquer alteragao nesse sentido, visto que tanto a aceitagao quanto a recusa
devem, obrigatoriamente, observar as especificacdes previstas no edital e seus anexos. Permanece a regra
guestionada.

2.5. DAS AMOSTRAS

2.5.1. QUESITO:
Favor esclarecer se a entrega dos folders pode ser de forma eletronica, poderemos encaminhar o folder
junto com as demais documentacdes?

2.5.2. MANIFESTACAO TECNICA:
As amostras poderdo ser encaminhadas por e-mail coseic@tre-ro.jus.br ou, havendo necessidade durante o
certame, conforme instrucdes a serem fornecidas pelo pregoeiro.

2.5.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:

A redacdo permite a substituicdo da amostra pela entrega de folders/prospectos. Nesse caso, é
perfeitamente compativel a entrega de folders/prospectos por meio eletrénico. No caso, a unidade técnica
informa o e-mail coseic@tre-ro.jus.br, sem prejuizo de eventual diligéncia por parte do Pregoeiro, quando
da conducdo do certame.

2.6. PRAZO DE ENTREGA

2.6.1. QUESITO:

Compete esclarecermos que o presente item foge da normalidade e do usual no mercado de
telecomunicacdo, pois 0 mais comum e razodvel é um prazo de entrega dos aparelhos de ao menos 30
(trinta) dias.

2.6.2. MANIFESTACAQ TECNICA:



Pleiteia a Impugnante a dilacdo de prazo entrega dos aparelhos para 30 (trinta) dias, alegando razoabilidade
e fatores inerentes a pandemia de COVID-19. Razdo ndo assiste a Impugnante, haja vista que o prazo de 15
(quinze) dias para entrega dos aparelhos, foi fixado em decorréncia da essencialidade do servico que se
pretende contratar e visando o bom desempenho das atividades do Tribunal e seus Cartoérios Eleitorias,
bem como a iminéncia do término do contrato vigente. Manteremos o prazo para entrega dos aparelhos
para em até 15 (quinze) dias. Este prazo mostra-se razoavel diante da necessidade e da celeridade na
efetivacdo dos servicos a serem prestados, indispensaveis nas atividades administrativas. Saliento que o
prazo é factivel, basta que o licitante se planeje adequadamente.

2.6.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:
A manifestacdo da unidade técnica mostra-se suficiente, razdo pela qual serd adotada integralmente por
este Pregoeiro. Permanece a regra questionada.

2.7. DO PAGAMENTO

2.7.1. QUESITO:
O instrumento convocatorio estd em desacordo com as regras da Anatel, pois as operadoras possuem até 5
(cinco) dias Uteis antes do prazo de pagamento para entregarem as faturas.

2.7.2. MANIFESTACAO TECNICA:

A Administracdo procederd ao pagamento conforme prazo disposto no Edital convocatério. Ademais
adverte que a Administracdo é regida por normas de Direito PUblico o que afasta de regras que regem os
contratos privados. A contratada devera apresentar mensalmente, nota fiscal do servico prestado, em papel
e arquivo eletronico, esse Ultimo por acesso via internet, com documento de cobranca sendo especificado o
consumo de cada acesso. O pagamento sera realizado através do cddigo de barras contido na fatura, ou
através de Ordem Bancdria de Fatura, via sistemas SIAFI, onde as compensacdes de pagamento ocorrem
automaticamente, na data estipulada na conta. Esses dois processos se enquadram corretamente as leis
governamentais orcamentarias e de execucdo financeira a fornecedores, criadas para suprir as necessidades
dos 6rgaos federais.

2.7.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:

Claro esta que a regra da ANATEL trata de prazo minimo (ndo maximo) de 5 dias Uteis. Trata-se de regra que
visa proteger o consumidor, o que ndo impede a convencado contratual de prazo de antecedéncia maior. No
presente caso, o prazo contratual de até (maximo) 30 dias para o pagamento nao conflita, de forma alguma,
com o dispositivo regulamentar que estabelece prazo minimo para apresentacdo de fatura. Permanece a
regra questionada.

2.8. DOS NIVEIS E SERVICO

2.8.1. QUESITO:

As prestadoras de servico de telecomunicacdes sdo obrigadas a enviar periodicamente para a ANATEL os
resultados dos indicadores de qualidade do servico, incluindo a disponibilidade. De posse destes dados, a
ANATEL disponibiliza relatdrios com estes indicadores. Assim, faz jus a presente impugnacdo para que a
Administracdo acompanhe o indice de disponibilidade através dos relatérios emitidos pela ANATEL.

2.8.2. MANIFESTACAO TECNICA:

Deve-se esclarecer que a Administracdo precisa estabelecer niveis minimos de servico a fim de garantir uma
gualidade minima para aquilo que esta contratando. Entendemos a natureza mével do servico SMP.
Entretanto, sabe-se que os usuarios, como regra, ndo permanecem em movimento a todo instante. Logo,
isso ndo deve ser motivo para que ndo haja medicdo de qualidade de servico. E ainda, sabe-se que tal
exigéncia esta limitada a area de cobertura da operadora, conforme determinagdes e parametros definidos
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pela ANATEL. Assim, uma disponibilidade de 95% mensal do servigo ndo se caracteriza como absurdo de
exigéncia, uma vez que permite 36 horas por més de possibilidade de falhas ou interrupcao do servico —
mais de 1h por dia ao longo do més. Logo, diante do exposto, ndo nos parece razodvel a retirada do item de
exigéncia do TR.

2.8.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:
A manifestacdo da unidade técnica mostra-se suficiente, razdo pela qual serd adotada integralmente por
este Pregoeiro. Permanece a regra questionada.

2.9. DAS INTERRUPCOES PROGRAMADAS

2.9.1. QUESITO:

Entendemos que a Contratada deverd informar a Contratante em casos de interrupcdo programada, no
entanto ndo serd possivel depender da concordancia da Contratante para a sua realizacdo. Isso se deve ao
fato que toda interrupcdo programada deve ser previamente agendada pela prestadora junto a ANATEL e
uma vez aprovada por este drgdo precisa ser executada.

2.9.2. MANIFESTACAO TECNICA:

A impugnante assiste ao pleito, conforme preceitua a Portaria Anatel n. 219, de 09/02/2018, que "Aprova o
Procedimento de Fiscalizagcdo para Verificagdo da Disponibilidade de Rede, Ressarcimento por Interrupcées
e Comunicacdo de InterrupcBes para o Servico Telefénico Fixo Comutado e Servico Moével Pessoal, no
ambito do Termo de Ajustamento de Conduta. Processo n2 53500.002206/2017-56". Iremos reescrever
esse tépico para melhor elucidar a questao.

(https://sei.anatel.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md pesq documento consulta externa.php?eEP-
wgk1skrd8hSIk5Z3rN4EVgOuligrLYJw 9INcO40j1riASLMCv87COTPBgZvruroDJAJwHth LjQwYeNnusPwNWF
PAo 8Vw2wfWEeRomqgiCVgKJJo9WVXO53XHTH:~:text=As%20interrup%C3%A7%C3%B5es%2C%20progra
madas%200u%20n%C3%A30,0u%20por%200utro%20meio%20 formal)

2.9.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:
A manifestacdo da unidade técnica mostra-se suficiente, razdo pela qual serd adotada integralmente por
este Pregoeiro. A regra serd alterada.

2.10. DA ATIVACAO DAS LINHAS

2.10.1. QUESITO:

Os valores da proposta sdo para contratos com vigéncia de 30 (trinta) meses. Dessa forma, compete a
presente impugnacao, pois as linhas que forem ativadas somente durante o periodo eleitoral causardo
desequilibrio financeiro no contrato, ja que o valor pago em mensalidades ndo sera suficiente para
depreciar o investimento realizado nos aparelhos. Assim, caso a Contratante deseje contratar linhas para
uso sazonal, entendemos que esta informacgao devera constar na proposta de precos (itens separados com
vigéncia menor para periodo eleitoral), pois os valores cobrados neste caso ndo serdo os mesmos da
vigéncia de 30 (trinta) meses. Por tudo dito, sugerimos que seja informado qual o periodo de uso destas
linhas em meses e a quantidade. E, ainda, a Administracdo poder3d solicitar algumas linhas a mais como se
trata de registro de precos e estar solicitando a ativacdo destas linhas apenas no periodo da eleicdo.

2.10.2. MANIFESTACAO TECNICA:

Ndo merece prosperar o pleito. O enunciado se refere a justificativa da contratacdo, pois o contrato atual
vigente, temos uma quantidade menor de linhas, e que teve que ser aditivado em face ao periodo da
pandemia e ao periodo eleitoral, em 2020. Assim, no atual certame, tivemos que aumentar, por isso, o
enunciado se refere apenas a diferenca do contratual atual de 100 linhas, que teve que ser acréscido de
mais 80 linhas telefénicas.



2.10.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:
A manifestacdo da unidade técnica mostra-se suficiente, razdo pela qual serd adotada integralmente por
este Pregoeiro. Permanece a regra questionada.

2.11. DAS BATERIAS APARELHO TIPO |

2.11.1. QUESITO:
Entendemos que ao fornecer equipamentos com bateria com capacidade igual ou maior a 4000 mAh,
conforme definido no edital, também atendemos a este requisito.

2.11.2. MANIFESTACAO TECNICA:
Sim. O entendimento esta correto. Em média, os equipamentos com capacidade de 4000 mAh, atendem ao
requisito de 10 horas.

2.11.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:
A manifestacdo da unidade técnica mostra-se suficiente, razdo pela qual serd adotada integralmente por
este Pregoeiro. Permanece a regra questionada.

2.12. DA VELOCIDADE

2.12.1. QUESITO:
Faltou a informacdo que apds o consumo da franquia de dados, a velocidade de acesso podera ser reduzida,
sendo normalizada no inicio do préximo ciclo de faturamento.

2.12.2. MANIFESTACAO TECNICA:

O item 2.4.2. estd de acordo com os limites minimos de velocidades contratada pelos assinante de banda
largas fixa e mével, definidos pela Anatel em 31/10/2014, estabelecidos da seguinte forma:

"A partir de novembro de 2014, a Taxa de Transmissdo Média (download e upload) sera de 80% da taxa de
transmissdao maxima contratada. No que tange a Taxa de Transmisdo Instantanea (download e upload), sera
de 40% da taxa de transmissdao maxima contratada pelo assinante."
(https://www.anatel.gov.br/Portal/exibirPortalPaginaEspecial Pesquisa.do?acao=&tipoConteudoHtml=1&co
dNoticia=35544)

Além disso, a Anatel ja regulamentou a redugdo da velocidade na Resolugdo n® 614 de 28/05/2013, mais
precisamente no seu Art. 63, § 19, inciso ll, in verbis:

Art. 63 - O Plano de Servico deve conter, no minimo, as seguintes caracteristicas:

§12-(...)

Il - reducdo da velocidade contratada, sem cobranca adicional pelo consumo excedente.

Portanto, ndo ha o que ser acrescido no item, uma vez que a norma ja foi definida.

2.12.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:
A manifestacdo da unidade técnica mostra-se suficiente, razdo pela qual serd adotada integralmente por
este Pregoeiro. Permanece a regra questionada.

2.13. DO PRAZO PARA ENTREGA DQOS CHIPS
2.13.1. QUESITO:
Este prazo solicitado sera possivel de atender apenas se a contratante possuir CHIP de backup em seu

poder, caso contrario, o prazo para entrega de novos CHIPs é de até 20 (vinte) dias Uteis.

2.13.2. MANIFESTACAO TECNICA:



Manteremos o prazo de 48h, uma vez que este prazo mostra-se razodvel diante da necessidade e da
celeridade na efetivacdo dos servicos a serem prestados, indispensaveis nas atividades administrativas.
Saliento que o prazo é factivel, basta que o licitante se planeje adequadamente, pois este servico,
representa, dentro dos nossos contratos atuais, apenas 2% de ocorréncia, representando, novamente, um
custo infimo se comparado ao valor total do contrato, além de que a reposi¢ao desses chips ¢ feita através da
reserva técnica que serd disponibilizada.

2.13.3. RESPOSTA DO PREGOEIRO:
A manifestacdo da unidade técnica mostra-se suficiente, razdo pela qual serd adotada integralmente por
este Pregoeiro. Permanece a regra questionada.

3. Por todo o exposto, julgo PARCIALMENTE PROCEDENTE a presente impugnacdo, a fim de encaminhar os
autos a unidade demandante para ajustes especificamente no quesito 2.9 deste documento.

4. Todavia, € oportuno informar que a licitagcdo sera suspensa para ajustes no edital, ndo somente por conta
o item 3 acima, como também por conta de outra impugnacdo julgada parcialmente procedente, cujo teor
acha-se devidamente publicado no endereco eletronico https://www.tre-ro.jus.br/transparencia-e-prestacao-
de-contas/licitacoes/licitacoes/licitacoes-202 1/pregoes-eletronicos .

5. Julgada a impugnacdo e considerando a necessidade de alteracdo nas cldusulas do Edital, a Sessdo Publica
serd suspensa para fins de ajustes no instrumento convocatério. Nova publicacdo sera realizada em
momento oportuno e divulgada nos mesmos meios em foi divulgado o edital inicial, nos termos do § 42, do
artigo 21 da Lei n. 8.666/93. Esta decisdo sera disponibilizada nos sitios eletronicos do COMPRASNET e do
TRE-RO.

Porto Velho, 6 de agosto de 2021

ANDERCLEDSON REIS
Pregoeiro

licitacao@tre-ro.jus.br
(69) 3211-2082

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA

MIS~SAO: Realizar Eleigdes e fortalecer a Democracia
VISAO: Alcangar nivel de exceléncia em Gestdo Publica até 2015
‘ VALORES: Acessibilidade, Eficiéncia, Etica, Inovagdo, Sustentabilidade e Transparéncia

De: CRISTIANO MARCELO DA SILVA <CRISTIANO.SILVA@embratel.com.br>
Enviada em: quarta-feira, 4 de agosto de 2021 17:15

Para: Licitacdo <licitacao@tre-ro.jus.br>

Assunto: PREGAO ELETRONICO SRP N2 13/2021

Boa tarde Sr. Pregoeiro

A CLARO S.A, vem, respeitosamente, com fundamento no Decreto n® 10.024/2019, que regulamentou o
pregdo eletronico, e nas Leis n° 10.520/02 e n° 8.666/93, apresentar IMPUGNACAQ ao PREGAO
ELETRONICO SRP N° 13/2021.

Segue em anexo nossa impugnacao.

Obs. Favor confirmar recebimento.

Ats,



Cristiano Marcelo da Silva

Embratel
Diretoria Governo | Regional de Wendas Gowermo
T:5569 2181-8195 €255 69 9 9225-6203

isti i@
Wil ar0.COM B
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA
Av. Presidente Dutra, 1889 - Bairro Baixa da Unido - CEP 76801-976 - Porto Velho - RO - www.tre-ro.jus.br

MANIFESTACAO N° 5/2021 - PRES/DG/STIC/COSEIC
A: SLC

Trata-se de instrumento impugnatério apresentado pela empresa CLARO S.A, contra os termos do Edital do PREGAO ELETRQNICO SRP N° 13/2021, cujo objeto ¢ a
escolha da proposta mais vantajosa, pelo sistema de registro de pregos, com vistas a futura e eventual contratagdo de SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL.

Passamos a apreciagdo dos pontos impugnados.

a) Preliminarmente
Da Tempestividade do Recurso

O art. 24 do Decreto n°® 10.024/2019, que regulamenta o pregdo na sua forma eletronica, dispde que até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatorio do pregdo.

Dessa forma, tem-se que a impugnagio ¢ tempestiva, pelo que se passa a analise de suas alegagdes.

b) Das Impugnacdes
1-DA ASSISTENCIA TECNICA PARA OS APARELHOS

ah) Prestar assisténcia técnica aos aparelhos fornecidos em comodato, da seguinte forma: No caso de defeitos ndo ocasionados por mau uso, o reparo ou substitui¢do dos aparelhos devera ser feito em até 5
(cinco) dias uteis, contados a partir da notificagdo 8 CONTRATADA, e ndo pode representar nenhum 6nus para a CONTRATANTE. A fim de verificar o tipo de defeito a CONTRATANTE devera levar o
aparelho a empresa autorizada para emissdo de laudo.

A Equipe de Contrata¢do enfatiza que o aparelho ¢ elemento importante para a frui¢do da prestagdo do servigo movel pessoal (SMP). Sem o aparelho ou com um aparelho
apresentado falhas, o servi¢o néo pode ser prestado e a comunicagdo ndo existe ou torna-se falha. Dessa forma, esses aparelhos ndo podem ser tratados como elementos meramente acessorios e
que ndo impactam de forma decisiva e negativa na prestagdo do servigo para os casos de falha.

E de se estranhar que a Impugnante queira transferir a responsabilidade de um elemento importante para a prestagio do seu servigo para terceiros, alheio 4 relagio contratual
com a Administra¢do Publica. Primeiro porque sem o correto funcionamento desse elemento o servigo deixar de ser prestado e, por conseguinte, a operadora deixa de receber por isso em
fung@o das glosas ou descontos obrigatorios que a Administragdo deve fazer. Logo, isso € tem o potencial de trazer prejuizos para ambas as partes (Administragdo e empresa). Segundo porque
¢ de se esperar que ela ja tenha pleno conhecimento que a Administragdo ndo pode transferir a reponsabilidade ou obrigagdes para pessoas juridicas ou terceiros alheios a relagdo contratual.
Logo, ndo se vislumbra outra forma de atender de maneira adequada a regular prestagdo do servigo, sem que a Administragdo tenha que se imiscuir em relagdes sob as quais ndo tem a garantia
do correto atingimento do interesse publico.

Sobre o prazo para a substitui¢gdo dos aparelhos, deve-se considerar que a Administragdo necessita dos servigos para cumprir as suas fungdes. Em especial, para aqueles
agentes publicos que precisam se deslocar, seja em sua cidade ou em outros Estados, cumprindo as suas competéncias precipuas. E ainda, num cenario de pandemia com o crescimento do
home-office, muitas vezes o servigo representa elemento essencial para as comunicagdes das equipes ¢ a realizagio de suas atividades de forma remota. E o caso, por exemplo, da utilizagio de
aplicativos de comunica¢do e mensagem como Whatsapp e Telegram. Logo, prazos maiores do que os solicitados no Termo de Referéncia significam um impacto consideravel sobre as
atividades desenvolvidas pelo e entidades. TRE-RO. Dessa forma, ndo nos parece razoavel mudar os prazos exigidos no Termo de Referéncia.

2 - DA REPOSICAO DOS APARELHOS

af) Repor o aparelho no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, na hipotese de extravio, perda ou roubo do aparelho, a pedido do Gestor do Contrato, e apresentar a Nota Fiscal do aparelho entregue com
vistas ao ressarcimento por parte da CONTRATANTE. Alternativamente a inclusdo do valor em fatura para ressarcimento, o Gestor do Contrato poderé optar para que a CONTRATANTE restitua o bem,
de mesma marca e modelo ou superior (no caso descontinuag¢do do produto), 8 CONTRATADA. Nesta opgao, quando da restitui¢do, devera ser entregue a operadora a Nota Fiscal de aquisi¢ao do aparelho
substituto. Nos casos mencionados no subitem anterior, o valor do aparelho devera ser estabelecido de acordo com a nota fiscal emitida quando da entrega do novo aparelho e o novo aparelho entregue
devera manter as caracteristicas do item 3 "Das Especificagdes Técnicas dos Aparelhos Moveis", deste Termo de Referéncia.

A dicgio do referido disposto ¢ cristalina em imputar 8 Administragdo Publica a responsabilidade pelo ressarcimento do valor do aparelho. Os casos de perda, roubo ou
extravio de celulares nos contratos que foram firmados nos ultimos anos, representam cerca de 2% do total de aparelhos contratados, sendo, pois, um custo infimo se comparado ao valor total
do contrato, além de que a reposigdo desses aparelhos € feita através da reserva técnica que serd disponibilizada. Desta forma, as empresas interessadas em participar deste certame licitatorio
devem prever, ao apresentarem sua proposta de pregos, os riscos que pode ter, eventualmente. Quanto a perda, responsabilizar-se-a4 a Administragdo pelo custo de reposi¢do de acordo com o
valor da Nota Fiscal do aparelho, apresentado a Gestdo do Contrato. Nao ha o que e falar em atualizagdo de prego de mercado, uma vez que a Administragao ndo considera essa ocorréncia,
algo rotineiro. A Equipe de Contratagdo, ao fazer essas exigéncias no Termo de Referéncia, ndo esta ferindo, nenhum dispositivo da Lei de Licitagdes. Portanto, ndo ha o que se retificar neste
item.

3 - DAS LIGACOES RECEBIDAS

v) Apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério da CONTRATANTE, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos servigos prestados de voz, em arquivo eletrénico compativel com arquivo
de texto no formato TXT, no padrio FEBRABAN (versdo 3 ou superior, conforme www.febraban.org.br), incluindo detalhes das chamadas (numero chamado e chamador, duragdo, data ¢ hora da
chamada, outros).

Nao assiste o pleito da Impugnante, uma vez que a Anatel, em sua Resolugdo n° 727, de 29/05/2020, cujo teor "Altera o Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de
Servigos de Telecomunicagdes - RGC, aprovado pela Resolugdo n°® 632, de 7 de margo de 2014, para inclusdo de dispositivos especificos.", estabeleceu a incluséo do inciso XXI ao art. 3° do
Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servigos de Telecomunicagdes - RGC, in verbis:
Art. 1° Incluir novo inciso XXI ao art. 3° do Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servigos de Telecomunicagdes - RGC, aprovado pela Resolugdo n° 632, de 7 de margo de 2014, com a seguinte
redagdo:
"Art. 3°

XXI - ao acesso, independentemente de ordem judicial, quando for titular de linha telefonica destinataria de ligagdes, a dados cadastrais de titulares de linhas telefonicas que originaram as respectivas chamadas,
observado o disposto no art. 3°-A." (NR)

https:/www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-727-de-29-de-maio-de-2020-259923173
Diante do exposto, ndo deve prosperar o pleito da impugnante.

4-DO TERMO DE RECUSA

2.7.2. Com fulcro nas disposi¢des constantes nos artigos 73 a 76 da Lei n® 8.666/93, no caso de consideradas insatisfatorias as condigdes do objeto recebido provisoriamente, sera lavrado Termo de
Recusa, no qual se consignardo as desconformidades encontradas.

O item e questdo, faz parte da Analise Prévia dos Aparelhos, na qual, ndo estando de acordo com as especificagdes, a Administragdo lavrara o Termo de Recusa, apontando as
divergéncias encontradas nas especificagdes técnicas, utilizando como pardmetro, as caracteristicas minimas dos aparelhos a serem fornecidos, que constam da Tabela 3, do item 3.1. do Termo
de Referéncia.

Nao obstante, a Equipe de Contratagéo, ainda oportunizou, no item 2.7.3, a concessdo de um novo prazo, de até 10 (dez) dias teis para entrega de nova amostra, em caso de
recusa nesse primeiro momento, demonstrando a preocupagdo com o licitante vencedor em garantir uma amostra dentro das especificagdes técnicas apresentadas.

Nao hd o que se falar em recusa infundada e sem justificativa, pois a Administragdo pauta suas regras no Edital e seus Anexos, com base, Unica e exclusiva, pela ampla
concorréncia dos licitantes. Deste modo, manteremos a redagéo do citado item.

https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=750827&infra_siste...  1/3
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5-DAS AMOSTRAS

2.7.1.1 A critério da CONTRATADA, as amostras poderao ser substituidas por prospectos e/ou folders dos itens cotados, encaminhados formalmente a Gestdo do Contrato, com as devidas justificativas e

o compromisso de entrega no prazo estipulado no item 2.7.1.

As amostras poderdo ser encaminhadas por e-mail coseic@tre-ro.jus.br ou, havendo necessidade durante o certame, conforme instru¢des a serem fornecidas pelo pregoeiro.

6 — DO PRAZO DE ENTREGA
2.7. Da Analise Prévia dos Aparelhos 2.7.1. Amostra dos modelos de aparelhos celulares ofertados deverao ser apresentadas & Gestdo e Fiscalizagdo do TRE responsével pelo contrato, para aprovagao
prévia, juntamente com os respectivos acessorios, com garantia minima de 01 (um) ano, em até 10 (dez) dias Uteis, apos a assinatura do contrato. Em caso de aprovagio, apos expedi¢do do Termo de
Aceite e Ordem de Servigo, a CONTRATADA devera entregar o quantitativo solicitado pelo CONTRATANTE no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis.

Pleiteia a Impugnante a dilagdo de prazo entrega dos aparelhos para 30 (trinta) dias, alegando razoabilidade e fatores inerentes a pandemia de COVID-19. Raz&o ndo assiste a
Impugnante, haja vista que o prazo de 15 (quinze) dias para entrega dos aparelhos, foi fixado em decorréncia da essencialidade do servigo que se pretende contratar e visando o bom
desempenho das atividades do Tribunal e seus Cartorios Eleitorias, bem como a iminéncia do término do contrato vigente.

Manteremos o prazo para entrega dos aparelhos para em até 15 (quinze) dias. Este prazo mostra-se razoavel diante da necessidade e da celeridade na efetivagdo dos servigos a
serem prestados, indispensaveis nas atividades administrativas. Saliento que o prazo ¢ factivel, basta que o licitante se planeje adequadamente.

7-DO PAGAMENTO

20. DO PAGAMENTO
20.1. O pagamento seré efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

A Administragdo procederd ao pagamento conforme prazo disposto no Edital convocatorio. Ademais adverte que a Administragdo ¢ regida por normas de Direito Publico o
que afasta de regras que regem os contratos privados. A contratada devera apresentar mensalmente, nota fiscal do servigo prestado, em papel e arquivo eletronico, esse ultimo por acesso via
internet, com documento de cobranga sendo especificado o consumo de cada acesso. O pagamento sera realizado através do codigo de barras contido na fatura, ou através de Ordem Bancaria
de Fatura, via sistemas SIAFI, onde as compensagdes de pagamento ocorrem automaticamente, na data estipulada na conta. Esses dois processos se enquadram corretamente as leis
governamentais or¢amentarias e de execugdo financeira a fornecedores, criadas para suprir as necessidades dos orgdos federais.

8 - DOS NiVEIS DE SERVICO

19.3.4. Os niveis minimos de servigo exigidos deverdo obedecer a seguinte tabela:

Deve-se esclarecer que a Administragdo precisa estabelecer niveis minimos de servi¢o a fim de garantir uma qualidade minima para aquilo que esta contratando. Entendemos
a natureza moével do servico SMP. Entretanto, sabe-se que os usudrios, como regra, ndo permanecem em movimento a todo instante. Logo, isso ndo deve ser motivo para que ndo haja medigdo
de qualidade de servigo. E ainda, sabe-se que tal exigéncia esta limitada a area de cobertura da operadora, conforme determinagdes e parametros definidos pela ANATEL. Assim, uma
disponibilidade de 95% mensal do servigo ndo se caracteriza como absurdo de exigéncia, uma vez que permite 36 horas por més de possibilidade de falhas ou interrupgdo do servigo — mais de
1h por dia ao longo do més. Logo, diante do exposto, ndo nos parece razoavel a retirada do item de exigéncia do TR.

9 — DAS INTERRUPCOES PROGRAMADAS

19.3.3. As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas 8 CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis e somente serdo realizadas com a concordéncia da
CONTRATANTE.

A impugnante assiste ao pleito, conforme preceitua a Portaria Anatel n. 219, de 09/02/2018, que "Aprova o Procedimento de Fiscalizagdo para Verificagdo da Disponibilidade
de Rede, Ressarcimento por Interrupgdes e Comunicagéo de Interrupgdes para o Servigo Telefonico Fixo Comutado e Servigo Movel Pessoal, no ambito do Termo de Ajustamento de Conduta.
Processo n° 53500.002206/2017-56". Iremos reescrever esse topico para melhor elucidar a questio.

10 — DA ATIVACAO DAS LINHAS

4.1.5. Em periodos eleitorais, em face a necessidade de criagio Comissdes de Apoio a realizagdo das Elei¢des, faz-se necessario disponibilizar um quantitativo maior de aparelhos, visando garantir a
comunicagdo dessas comissdes com as Chefias de Cartorios e/ou Secretarias do Tribunal, motivo pelo qual, optamos por acrescentar uma quantia de uso sazonal (periodo eleitoral) a ser licitada.

Nio merece prosperar o pleito. O enunciado se refere a justificativa da contrata¢do, pois o contrato atual vigente, temos uma quantidade menor de linhas, e que teve que ser
aditivado em face ao periodo da pandemia e ao periodo eleitoral, em 2020. Assim, no atual certame, tivemos que aumentar, por isso, o enunciado se refere apenas a diferenga do contratual atual
de 100 linhas, que teve que ser acréscido de mais 80 linhas telefonicas.

11 - DAS BATERIAS APARELHO TIPO I
*Duragdo da bateria em standby (minimo): 460 horas e dura¢do da bateria em conversagio (minimo): 10 horas;

Sim. O entendimento esta correto. Em média, os equipamentos com capacidade de 4000 mAh, atendem ao requisito de 10 horas.

12 - DA VELOCIDADE

2.4.2. Os dispositivos de comunicagdo deverdo ser habilitados com servi¢os de dados com franquias minimas estabelecidas nas especificagdes do servigo, incluindo a assinatura de provedor de acesso a
Internet, com garantia de Taxa de Transmissao Instantdnea nominal minima de 40% (quarenta por cento) da velocidade de 1 Mbps para 3G, 4 Mbps para 4G e a velocidade disponivel na area local nos
casos de 2G , obedecendo as normativas da ANATEL.

O item 2.4.2. estd de acordo com os limites minimos de velocidades contratada pelos assinante de banda largas fixa e movel, definidos pela Anatel em 31/10/2014,
estabelecidos da seguinte forma:

"A partir de novembro de 2014, a Taxa de Transmissdo Média (download e upload) serd de 80% da taxa de transmissdo méxima contratada. No que tange a Taxa de
Transmisdo Instantanea (download e upload), sera de 40% da taxa de transmissdo maxima contratada pelo assinante."

(https://www.anatel.gov.br/Portal/exibirPortalPaginaEspecialPesquisa.do?acao=&tipoConteudoHtml=1&codNoticia=35544)

Além disso, a Anatel ja regulamentou a redug@o da velocidade na Resolugao n° 614 de 28/05/2013, mas precisamente no seu Art. 63, § 1°, inciso Il, in verbis:
Art. 63 - O Plano de Servigo deve conter, no minimo, as seguintes caracteristicas:

§1°- ()

1I - redugdo da velocidade contratada, sem cobranga adicional pelo consumo excedente.

Portanto, ndo ha o que ser acrescido no item, uma vez que a norma ja foi definida.

13 - DO PRAZO PARA ENTREGA DOS CHIPS

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
CLAUSULA DECIMA — Além de observar e cumprir pregos, prazos, condigdes ¢ as demais obrigagdes estabelecidas neste instrumento, no Termo de Referéncia, no Edital e anexos, obriga-se a
contratada a: ab) Providenciar, no prazo maximo de 48 horas, o servigo de troca de niimero e/ou troca de chip, sem qualquer 6nus extra paraa CONTRATANTE;

Manteremos o prazo de 48h, uma vez que este prazo mostra-se razoavel diante da necessidade e da celeridade na efetivagdo dos servigos a serem prestados, indispensaveis nas
atividades administrativas. Saliento que o prazo ¢ factivel, basta que o licitante se planeje adequadamente, pois este servigo, representa, dentro dos nossos contratos atuais, apenas 2% de
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ocorréncia, representando, novamente, um custo infimo se comparado ao valor total do contrato, além de que a reposigdo desses chips ¢ feita através da reserva técnica que sera disponibilizada.

E a manifestacio.

—
I
,'39!.‘.. |il| Documento assinado eletronicamente por RUZEVAN SARAIVA DA SILVA, Coordenador(a), em 06/08/2021, as 17:24, conforme art. 1°, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.
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Andercledson Reis

De: CRISTIANO MARCELO DA SILVA <CRISTIANO.SILVA@embratel.com.br>
Enviado em: quarta-feira, 4 de agosto de 2021 17:15

Para: Licitacao

Assunto: PREGAO ELETRONICO SRP N° 13/2021

Anexos: Impugnacado - TRE Rondonia PE 13_2021 Claro SA.pdf;

PROCURACAO_VES-9.pdf

Boa tarde Sr. Pregoeiro

A CLARO S.A, vem, respeitosamente, com fundamento no Decreto n® 10.024/2019, que regulamentou o
pregéo eletrdnico, e nas Leis n° 10.520/02 e n° 8.666/93, apresentar IMPUGNACAQ ao PREGAO
ELETRONICO SRP N° 13/2021.

Segue em anexo nossa impugnacao.

Obs. Favor confirmar recebimento.

Ats,

Cristiano Marcelo da Silva

Ermbratel
Diretoria Governo | Regional de Wendas Governo
T.5569 2181-8195 C.:55 69 9 9225-6203

cristianosilva@em bratel.com.br

wawclaro.com.br
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AO
ILMO. SR. PREGOEIRO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA

Ref.. EDITAL DO PREGAO ELETRONICO SRP N° 13/2021

CLARO S.A., sociedade por agdes, localizada na Rua Henri Dunant, n® 780, Torres A
e B, Bairro Santo Amaro, CEP 04.709-110, na Cidade e Estado de Sdo Paulo, inscrita no
CNPJ sob o n° 40.432.544/0001-47, de NIRE/JUCESP de n° 35.300.145.801, doravante
denominada simplesmente CLARO, por seu representante infra-assinado, vem,
respeitosamente, com fundamento no Decreto n° 10.024/2019, que regulamentou o pregao
eletrbnico, e nas Leis n° 10.520/02 e n° 8.666/93, apresentar IMPUGNACAQO ao PREGAO

em referéncia, em razdo de inconformidades constantes daquele instrumento convocatério,

conforme exposto nas anexas razdes de impugnacao.

l. DA TEMPESTIVIDADE

Conforme o ditame inserto no artigo 24, do Decreto n°® 10.024/19, o prazo para
impugnacao ao Edital é de até 03 (trés) dias Uteis da data fixada para o certame, in verbis:

Art. 24. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregao, por meio
eletrdnico, na forma prevista no edital, até trés dias Uteis anteriores a data fixada
para abertura da sessdao publica. (grifo nosso).

Dessa forma, utilizando o critério estabelecido no artigo 24, conclui-se que a data
fixada para abertura da sesséo publica, conforme preambulo do Edital € o dia 10/08/2021,
gue deve ser excluido do computo (art. 110, da Lei n° 8666/93), considerando-se como
primeiro dia util sendo 09/08/2021, sequndo dia util sendo 06/08/2021 e como terceiro
dia util sendo 05/08/2021.

Portanto, as impugnacfes apresentadas até o dia 05/08/2021 sao tempestivas, como

é o caso da presente.
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Assim é o entendimento do egrégio Tribunal de Contas da Unido — TCU, conforme

corrobora o0 Acordao n.° 1/2007 - Plenario, conforme transcrevemos abaixo in verbis:

“

4. Na primeira instrugdo destes autos (fls. 162/163), a Secex/SE, em exame
perfunctério, analisou apenas uma das irregularidades apontadas pela empresa
Nordeste Seguranca e Transporte de Valores Sergipe Ltda., qual seja, a negativa
de exame, pela Gilic/SA, de impugnacao apresentada pela representante, sob
alegacao de intempestividade (fls. 146/147).

5. No entendimento da Secex/SE, ndo teria ocorrido inobservancia, por parte
da representante, do _art. 18 do Decreto n°® 5.450/2005, que requlamenta o
pregdo na forma eletrénica, pois a interposicdo da impugnacao foi feita em
22/11/2005 (fls. 135/143), ou seja, dois dias uteis antes da data fixada para
abertura da sessdo publica, ocorrida em 24/11/2005, nos termos do
mencionado dispositivo legal.

6. Em vista dessa irregularidade cometida pela Gilic/SA, a Secex/SE entendeu
estarem presentes 0S requisitos necessarios a concesséo de medida cautelar
para gue a Caixa sustasse gualquer procedimento gue visasse a contratacdo
decorrente do Pregéo Eletrdnico n° 019/7029-2005.” (grifo nosso)

Diante do exposto e de acordo com o entendimento do egrégio Tribunal de Contas da
Unido — TCU, ndo acatar a presente impugnacao sob o argumento da intempestividade seria
condenar o0 presente certame ao fracasso, pois com certeza aquele Tribunal concederia

medida cautelar sustando o prosseguimento deste certame.

Il. RAZOES DA IMPUGNACAO

Por meio do PREGAO em referéncia, o TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE

RONDONIA divulgou a contratagédo do Telecomunicacdes, conforme objeto do edital:

Formacao de registro de precos, pelo prazo de 12 (doze) meses, com vistas a
eventual contratacdo de Servico Movel Pessoal - SMP (MévelMével, Moével-Fixo e
dados), nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN), a ser executado de
forma continua, nos termos e condi¢gdes estabelecidos neste edital e seus anexos.

Uma vez conhecido dito Edital, nele foram verificadas inconformidades.

Assim, e considerando a natureza das ilegalidades a seguir descritas, é certo que 0
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA, por meio do seu Pregoeiro, tem o
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incontestavel poder-dever de reviséo ou alteracdo o procedimento licitatério em questéo, em
razdo das inconformidades neste constatadas, e, por via de consequéncia, determinar sua
correcdo, sob pena de sua ulterior anulacdo, nos termos do artigo 49 da Lei de Licitacdo e

das Leis Correlatas.

As irregularidades ora verificadas serdo, pontualmente, examinadas a seguir, sendo
certo que sua natureza insanavel imp6e a revisao ou alteracdo imediata do referido Edital,
para sua adequacdo as diretrizes legais, ja que todo licitante tem direito de participar de
licitagdo elaborada em conformidade com as diretrizes legais, que pugne pela observancia
dos principios consignados no artigo 3° da Lei n. 8.666/93 e Leis Correlatas, principios estes

Ihe serve de sustentaculo, além de representar seu fundamento juridico.

1 — DA ASSISTENCIA TECNICA PARA OS APARELHOS

ah) Prestar assisténcia técnica aos aparelhos fornecidos em comodato, da seguinte
forma:

No caso de defeitos ndo ocasionados por mau uso, o reparo ou substituicdo dos
aparelhos devera ser feito em até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da notificagao a
CONTRATADA, e néao pode representar nenhum 6nus paraa CONTRATANTE. A fim de verificar
o tipo de defeito a CONTRATANTE devera levar o aparelho a empresa autorizada para emisséao

de laudo.

Importante ressaltar, primeiramente, que o objeto da presente licitacdo € a prestacao
de Servico Movel Pessoal. As licitantes, portanto, deverdo ser prestadoras deste servi¢o, ndo

estando obrigadas a conterem em seus objetos sociais atividade de natureza distinta desta.

Entretanto, para a execugdo dos servigos, é necessario que a Administracdo obtenha
os aparelhos que serdo utilizados, apenas como ferramenta dos servicos. Note-se que as

licitantes ndo_sao fabricantes de aparelhos moéveis, elas investem na compra de tais

aparelhos para fornecé-los em comodato (empréstimo gratuito de coisa movel). Entretanto, a
assisténcia técnica ndo pode ser feita diretamente pelas prestadoras do servico, mesmo

porque essas empresas ndo possuem autorizagdo para esta atividade.
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Ocorre que, para ndo onerar o0 contrato administrativo, as operadoras oferecem
aparelhos em comodato, vislumbrando viabilizar a utilizagdo dos servigos. Importante
ressaltar que o comodato € o empréstimo gratuito de coisa mével, que implica na obrigacao
de devedor de restitui-la. O comodatario € mero detentor da coisa e tera que restitui-la, tal

como recebida em comodato.

De suma importancia lembrar que sem o aparelho e sem o servico, a licitante
igualmente estara prejudicada, pois ndo sera possivel fornecer seus servigos, sendo que a
fatura é proporcional a utilizagdo dos mesmos. Portanto, de fato € de interesse da contratada
gue os aparelhos estejam em situacao regular para uso. No entanto, a mesma néao pode se

comprometer contratualmente por atividade distinta da sua.

Diante destes fatos, o maior compromisso que pode ser assumido é o de que os

aparelhos sejam adquiridos de fabricante que forneca garantia de assisténcia técnica.

Assim, ndo obstante a Contratada ter responsabilidade quanto ao contrato, a referida

responsabilidade deve ser, no minimo, coerente com sua atividade.

Portanto, faz-se premente que o ato convocatério seja claro para determinar que a
Contratada sera responsavel pela escolha de fabricante que ofereca garantia de assisténcia
técnica, no entanto, a prestacdo direta pela CONTRATADA é inexequiivel, por ndo haver no

mercado, operadora que seja prestadora de SMP e fabricante simultaneamente.

Diante do exposto, a responsabilidade da assisténcia técnica é do fabricante, em
caso de defeito de fabrica dentro do prazo de 12 meses o aparelho devera ser encaminhado
para a assisténcia técnica pela contratante para reparo, nesses casos enquanto o aparelho
estiver na assisténcia técnica podera ser utilizado o aparelho fornecido em forma de backup.
O mesmo néao sera trocado. Em relacdo aos prazos o mesmo devera ser de responsabilidade
da assisténcia técnica, e a troca s6 mediante laudo da assisténcia técnica e sera efetuada

pelo fabricante.
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2 — DA REPOSICAO DOS APARELHOS

af) Repor o aparelho no prazo méaximo de 15 (quinze) dias uteis, na hipotese de
extravio, perda ou roubo do aparelho, a pedido do Gestor do Contrato, e apresentar a
Nota Fiscal do aparelho entregue com vistas ao ressarcimento por parte da
CONTRATANTE. Alternativamente a incluséo do valor em fatura para ressarcimento, o
Gestor do Contrato poderé optar para que a CONTRATANTE restitua o bem, de mesma
marca e modelo ou superior (no caso descontinuagao do produto), a CONTRATADA.
Nesta opc¢éo, quando da restituicdo, devera ser entregue a operadora a Nota Fiscal de

aquisicado do aparelho substituto.

Nos casos mencionados no subitem anterior, o valor do aparelho devera ser
estabelecido de acordo com a nota fiscal emitida quando da entrega do novo aparelho
e o novo aparelho entregue deverAd manter as caracteristicas do item 3 "Das

Especificagdes Técnicas dos Aparelhos Méveis", deste Termo de Referéncia.

Faz jus a presente impugnagéao, pois o item acima transcrito informa que no caso de
roubo do aparelho, a contratada podera ressarcir o valor do aparelho na fatura do servico. O
item menciona que o valor a ser ressarcido devera ser o valor da nota fiscal, mas o valor do

aparelho podera sofrer reajuste e ndo permanece o mesmo da nota fiscal da entrega.

Portanto solicitamos que seja alterado o item do edital para o valor de mercado. A
contratada podera cobrar em fatura o valor do aparelho conforme valor de mercado. Veja que
tal medida é de estrema importancia para que as operadoras possam apresentar proposta de

precos no certame.

3 —DAS LIGACOES RECEBIDAS

v) Apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério da CONTRATANTE,
juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos servigcos prestados de voz, em
arquivo eletrébnico compativel com arquivo de texto no formato TXT, no padrao

FEBRABAN (verséo 3 ou superior, conforme www.febraban.org.br), incluindo detalhes
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das chamadas (numero chamado e chamador, duracdo, data e hora da chamada,
outros)

Compete, a presente impugnacdo, pois as operadoras ndo possuem viabilidade
técnica para informar as ligag6es recebidas pelos celulares, apenas conseguimos apresentar

nas faturas as ligacoes efetuadas.
Assim, no detalhamento da fatura aparecera apenas as ligagoes realizadas, ndo sera
fornecido detalhamento de ligacdes recebidas, ndo tem como informar na fatura ligacdes

recebidas nas linhas contratadas, sera informado apenas as ligagbes originadas.

Desse modo, faz jus a presente impugnagéo para que o item seja alterado de acordo

com as disposi¢cdes do mercado de telecomunicagoes.

4 — DO TERMO DE RECUSA

2.7.2. Com fulcro nas disposi¢cbes constantes nos artigos 73 a 76 da Lei n°
8.666/93, no caso de consideradas insatisfatorias as condicdes do objeto recebido
provisoriamente, sera lavrado Termo de Recusa, no qual se consignardo as

desconformidades encontradas.

Compete, a presente impugnacdes, pois entendemos que se entregarmos 0S
aparelhos dentro das especifica¢cdes constantes no edital, ndo ha justificativa para a recusa

dos mesmos.

Dessa forma, s6 é possivel, viavel e legal a recusa de aparelhos que estiverem fora

das especificagfes do instrumento licitatorio.

Portanto, o item ora questionado, deve ser alterado para que fique claro que s6 havera
a recusa dos aparelhos se estes estiverem fora das especificagfes do edital, caso contrério
o edital esta direcionado e abrindo margem para qualquer tipo de recusa infundada e sem

justificativa.
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5 = DAS AMOSTRAS

2.7.1.1 A critério da CONTRATADA, as amostras poderdo ser substituidas por

prospectos e/ou folders dos itens cotados, encaminhados formalmente a Gestdo do Contrato,

com as devidas justificativas e o compromisso de entrega nho prazo estipulado no item 2.7.1.

Favor esclarecer se a entrega dos folders pode ser de forma eletrénica, poderemos

encaminhar o folder junto com as demais documentacgdes?

Era o que cabia esclarecer.

6 — DO PRAZO DE ENTREGA

2.7. Da Analise Prévia dos Aparelhos

2.7.1. Amostra dos modelos de aparelhos celulares ofertados deverdo ser
apresentadas a Gestdo e Fiscalizacdo do TRE responsavel pelo contrato, para
aprovacao prévia, juntamente com o0s respectivos acessorios, com garantia minima de
01 (um) ano, em até 10 (dez) dias Gteis, apOs a assinatura do contrato. Em caso de
aprovacao, apos expedicao do Termo de Aceite e Ordem de Servi¢co, a CONTRATADA
devera entregar o quantitativo solicitado pelo CONTRATANTE no prazo maximo de 15

(quinze) dias uteis.

Compete esclarecermos que o presente item foge da normalidade e do usual no
mercado de telecomunicac¢do, pois 0 mais comum e razoavel € um prazo de entrega dos
aparelhos de ao menos 30 (trinta) dias.

Sendo assim, prazo tdo desproporcional e incomum causa enorme transtorno as
operadoras, pois logisticamente e administrativamente nem sempre sera possivel atender
prazo tdo diminuto, muitas vezes inclusive a logistica das operadoras encontra-se em outro

Estado, desta forma seria mais legal e razoavel a retificagéo de tal item.
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Ainda, devido a Pandemia do Covid 19, muitos fabricantes estdo com as entregas
atrasadas, devido a escassez de matéria prima e redugdo da linha de produgéo. Assim, prazo

inferior a 30 (trinta) dias € completamente inviavel, neste momento.

Observe que tdo penosa exigéncia viola o principio da razoabilidade e da

proporcionalidade, sendo vejamos:

Segundo a primeira diretriz “a Administragé@o, ao atuar no exercicio de discri¢do, tera
de obedecer a critérios aceitaveis do ponto de vista racional, em sintonia com o senso normal
de pessoas equilibradas e respeitosas das finalidades que presidiram a outorga da

competéncia exercida®”.

Ja no que tange ao principio da proporcionalidade, tem-se a premissa de que €
necessario “coibir excessos desarrazoados, por meio da afericdo da compatibilidade entre os
meios e os fins da atuagdo administrativa, para evitar restricdes desnecessarias ou abusivas.

(...) Visa-se, com isso, a adequacdo entre os meios e os fins, vedando-se a imposicao

de obrigacdes, restricoes e sancdes em medida superior aguelas estritamente

necessarias ao atendimento do interesse publico. (grifos nossos)

Pelo exposto, € medida de razoabilidade e legitimidade que se retifique o presente

item de forma que atenda aos parametros do mercado nacional e o bom senso.

7—DO PAGAMENTO

20. DO PAGAMENTO
20.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 dias,

contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

1 Giovana Harue Jojima Tavarnaro , in “Principios do Processo Administrativo”,
retirado do site http://kplus.cosmo.com.br/materia.asp?co=104&rv=Direito, acessado
em 21.09.07
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Cabe salientarmos que tal item diverge do disposto na Resolugdo n° 632/2014 da
Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — Anatel que deve ser seguida por todos 0s usuérios

de telefonia movel no pais, mesmo quando 6rgéos da Administracdo Publica.

O art. 76 da referida Resolucéo determina os prazos e formas de entrega das faturas,
conforme abaixo:

“Art. 76. O documento de cobranca deve ser entregue ao Consumidor com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias da data de vencimento.”

Nesta vertente, fica claro que o instrumento convocatorio estd em desacordo com as
regras da Anatel, pois as operadoras possuem até 5 (cinco) dias Uteis antes do prazo de

pagamento para entregarem as faturas.

Ainda, a CLARO disponibiliza outras ferramentas de acesso as faturas tais como: o
servico de conta on line - disponivel a qualquer tempo que o0 usuario queira acessar - atraves
do CLARO On Line as faturas ficam disponiveis com uma antecedéncia de cerca de 10 (dez)
dias antes do vencimento, também pode-se solicitar a segunda via de faturamento ao GSINC

através do *860, do e-mail gsincgov@claro.com.br.

Ressaltamos, que todos esses demais meios de acesso as faturas serdo de amplo
conhecimento dos nossos clientes. Sendo assim, se faz necesséria a retificacdo do edital,
para a adequacdo do prazo de apresentacdo das faturas e seu pagamento, conforme os
ditames da Agéncia Reguladora.

8 — DOS NIVEIS DE SERVICO

19.3.4. Os niveis minimos de servi¢go exigidos deverdo obedecer a seguinte
tabela:

As prestadoras de servico de telecomunicacdes sdo obrigadas a enviar
periodicamente para a ANATEL os resultados dos indicadores de qualidade do servigo,
incluindo a disponibilidade. De posse destes dados, a ANATEL disponibiliza relatérios com

estes indicadores.
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Assim, faz jus a presente impugnacédo para que a Administragdo acompanhe o indice

de disponibilidade através dos relatérios emitidos pela ANATEL.

Desta forma, faz necesséria a presente impugnacao para que o item ora questionado
seja revisto e adequado as disposi¢cdes do mercado de telecomunicagbes e da ANATEL.

9 — DAS INTERRUPCOES ROGRAMADAS

19.3.3. As interrup¢coes programadas dos servicos deverao ser
comunicadas a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias

Uteis e somente serao realizadas com a concordancia da CONTRATANTE.

Entendemos que a Contratada deveréd informar a Contratante em casos de
interrupcédo programada, no entanto nao seré possivel depender da concordancia
da Contratante para a sua realizacdo. Isso se deve ao fato que toda interrupcao
programada deve ser previamente agendada pela prestadora junto a ANATEL e

uma vez aprovada por este 6rgdo precisa ser executada.

Diante do exposto, faz jus a presente impugnacao para que o edital seja

adequado as possibilidades e regras do mercado de telecomunicagoes.

10 — DA ATIVACAO DAS LINHAS

4.1.5. Em periodos eleitorais, em face a necessidade de criacdo Comissdes de
Apoio a realizagcdo das Elei¢cOes, faz-se necessario disponibilizar um quantitativo
maior de aparelhos, visando garantir a comunicacdo dessas comissdes com as
Chefias de Cartérios e/ou Secretarias do Tribunal, motivo pelo qual, optamos por

acrescentar uma quantia de uso sazonal (periodo eleitoral) a ser licitada.

Os valores da proposta sdo para contratos com vigéncia de 30 (trinta) meses.

10
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Dessa forma, compete a presente impugnacao, pois as linhas que forem ativadas
somente durante o periodo eleitoral causardo desequilibrio financeiro no contrato, ja que o
valor pago em mensalidades néo sera suficiente para depreciar o investimento realizado nos
aparelhos.

Assim, caso a Contratante deseje contratar linhas para uso sazonal, entendemos que
esta informacao devera constar na proposta de precos (itens separados com vigéncia menor
para periodo eleitoral), pois os valores cobrados neste caso ndo serdo 0os mesmos da
vigéncia de 30 (trinta) meses.

Por tudo dito, sugerimos que seja informado qual o periodo de uso destas linhas em
meses e a quantidade. E, ainda, a Administracdo podera solicitar algumas linhas a mais
como se trata de registro de precos e estar solicitando a ativacdo destas linhas apenas no

periodo da elei¢éo.

Diante do exposto, faz jus a presente impugnacdo para que o edital seja revisto e

melhor adequado as regras e possibilidades do mercado de telecomunicag6es.

11 - DAS BATERIAS

APARELHO TIPO |

eDuracao da bateria em standby (minimo): 460 horas e duracao da bateria em

conversacdo (minimo): 10 horas;

Faz jus a presente impugnacao, haja vista, que atualmente a informacédo da duracéo
das baterias nem sempre € fornecida pelos Fabricantes dos equipamentos, o que torna dificil

a comprovacao de que o equipamento atende ao requisito solicitado pelo edital.

Assim, entendemos que ao fornecer equipamentos com bateria com capacidade igual

ou maior a 4000 mAh, conforme definido no edital, também atendemos a este requisito.

Esta correto nosso entendimento?

11
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12 — DA VELOCIDADE

2.4.2. Os dispositivos de comunicacado deverao ser habilitados com servicos de
dados com franquias minimas estabelecidas nas especificacdes do servico, incluindo
a assinatura de provedor de acesso a Internet, com garantia de Taxa de Transmissé&o
Instantdnea nominal minima de 40% (quarenta por cento) da velocidade de 1 Mbps
para 3G, 4 Mbps para 4G e a velocidade disponivel na area local nos casos de 2G ,
obedecendo as normativas da ANATEL.

Faltou a informacg&o que ap0s o consumo da franquia de dados, a velocidade de

acesso podera ser reduzida, sendo normalizada no inicio do préximo ciclo de faturamento.

Desta forma, faz jus a presente impugnacao para que tal informacao seja inserida no
instrumento licitatorio.

13 - DO PRAZO PARA ENTREGA DOS CHIPS

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA - Além de observar e cumprir precos, prazos, condi¢cdes
e as demais obrigacdes estabelecidas neste instrumento, no Termo de Referéncia, no
Edital e anexos, obriga-se a contratada a:

ab) Providenciar, no prazo méaximo de 48 horas, o servi¢co de troca de nUmero

e/ou troca de chip, sem qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE;

Este prazo solicitado sera possivel de atender apenas se a contratante possuir CHIP
de backup em seu poder, caso contrério, 0 prazo para entrega de novos CHIPs € de até 20

(vinte) dias uteis.

Desse modo, compete a presente impugnacao para que o edital seja adequado as

regras e possibilidades do mercado de telecomunicacoes.

12
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[ll. DOS PEDIDOS

Em face do exposto, vem a CLARO solicitar a andlise dos elementos da presente

impugnacao, e a necessaria revisdo ou alteracdo do Edital, para que sejam o0s itens ora

impugnados adequados a normativa vigente acerca do servi¢o de telecomunicac¢fes de forma
a assegurar o direito publico subjetivo desta Impugnante e demais operadoras de participar
de certame elaborado em conformidade com as diretrizes dos diplomas legais acima

indicados.

Porto Velho/RO, 4 de agosto de 2021.

Atenciosamente,

Cristiano M;
Gerente Executivo te Contas CLARO S/A
RG: 24.434.477-2
CPF: 438.347.602-34
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PROCURACAO BASTANTE QUE FAZEM: CLARO S.A ¢ TELMEX SOLUTIONS
TELECOMUNICACOES S.A.

S ATB A M quantos este publico instrumento de procuragdo bastante virem que aos DEZ (10) dias
do més de FEVEREIRO do ano de DOIS MIL E VINTE E UM (2021) nesta cidade e Capital do
Estado de Sdo Paulo, na Rua Henri Dunant, n° 780, onde em diligéncia a chamado vim, perante
mim, Tabelifio Substituto do 9° Tabelido de Notas da Capital/SP, apresentaram-se como
OUTORGANTES: CLARO S.A., com sede nesta Capital do Estado de S@o Paulo na Rua Henri
Dunant, n.® 780, torres A e B, Santo Amaro, CEP: 04709-110, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
40.432.544/0001-47, com seu estatuto social consolidado através da Ata da Assembleia Geral
Ordindria e Extraordindria realizada aos 15 de abril de 2020, registrada na Junta Comercial do
Estado de Sdo Paulo JUCESP sob o n® 167.798/20-0 aos 28.05.2020; neste ato representada por
seus diretores: ROBERTO CATALAQ CARDOSO, brasileiro, casado, contador, portador da
cédula de identidade RG n°® 083325/0-0 CRC/RJ, inscrito no CPF/MF sob o n° 952.915.807-63 e
JOSE FORMOSO MARTINEZ, brasileiro, engenheiro, casado, portador da cédula de Identidade
30.159.273-9, expedida pela Secretaria de Estado da Casa Civil do Rio de Janeiro e inscrito no
CPF/MF sob o n° 059.557.727-07, ambos com enderego profissional na sede da empresa outorgante,
cleitos através da Ata de Reunifio do Conselho de Administragdo datada de 29 de dezembro de
2020, registrada na Junta Comercial do Estado de Sdo Paulo sob o n° 68.387/21-0, em sessdo de 04
de fevereiro de 2021 ¢ TELMEX SOLUTIONS TELECOMUNICACOES S.A., com sede na Rua
Regente Feijo, n° 166, 16° andar, sala 1687C, Centro, Rio de Janeiro/RJ, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
02.570.352/0001-08, com seu estatuto social consolidado através da Ata da Assembleia Geral Ordindria e
Extraordinéria realizada em 29 de abril de 2016, registrada na Junta Comercial do Estado do Rio de
Janeiro sob o n® 00002926693, aos 21.07.2016, neste ato representada por seus diretores ROBERTO
CATALAO CARDOSO, brasileiro, casado, contador, portador da cédula de identidade RG n°
083325/0-0 -CRC/RJ, inscrito no CPF/MF sob o n° 952.915.807-63 e JOSE_FORMOSO
MARTINEZ, brasileiro, engenheiro, casado, portador da cédula de Identidade 30.159.273-9, expedida
pela Secretaria de Estado da Casa Civil do Rio de Janeiro e inscrito no CPF/MF sob o n° 059.557.727-
07, eleitos através da Ata de Reunifio do Conselho de Administraggo realizada em 29 de julho de 2017,
registrada e arquivada na Junta Comercial do Estado do Rio de Janeiro sob o n® 00003086348, aos
12.09.2017; as OUTORGANTES tém seus atos societarios arquivados nesta serventia sob n° 03/2021. As
Outorgantes e seus representantes foram reconhecidos como os proprios através dos documentos
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“apresentados em seus originais do que dou fé. E, pelas outorgantes, na forma como vém

representadas, me foi dito que por este piiblico instrumento de procuragéo ¢ nos melhores termos de
direito que nomeiam e constituem seus procuradores: ADRIANA VIRGINIA PINTO SOARES,
brasileira, casada, gerente executiva de contas, portadora da cédula de identidade n° 1.083.836-8

' SESEG/AM e inscrita no CPF/MF n° 560.780.642-15, Belém/PA; ANA CAROLINE DE SOUZA

RAMOS, brasileira, divorciada, gerente executiva de contas, portadora da cédula de identidade n°

. 1.607.272-3 SSP/AM e inscrita no CPF/MF n° 523.373.752-34, Manaus/AM; ALEXANDRE GOMES

COSTA, brasileiro, casado, gerente de licitag3es, portador da cédula de identidade n° 47917 OAB/DF e
inscrito no CPF/MF n° 473.533.681-87, Brasilia/DF; ANA LUCIA BICUDO PADALINO
MARCELINO, brasileira, casada, gerente executiva de contas, portadora da cédula de identidade n°,
10.787.538-X SSP/SP e inscrito no CPF/MF n° 022.480.738-28, Sio Paulo/SP; ANDRE LUIZ
DAMASCENA, brasileiro, casado, gerente executivo de vendas, portador da cédula de identidade n° M
8230.528 SSP/MG e inscrito no CPF/MF n° 993.099.806-30, Belo Horizonte/MG; CARLOS
FERNANDO MEIRA FILHO, brasileiro, divorciado, gerente executivo de vendas, portador da cédula
de identidade n° 56.859.082-1 SSP/BA e inscrito no CPF/MF n° 908.273.765-53, S&o Paulo/SP;
CRISTIANO MARCELO DA SILVA, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da

cédula de identidade n° 24.434.477-2 SSP/SP e inscrito no CPF/MF n° 438.347.602-34, Porto Velho/RO;

EDILSON RAMOS PEREIRA FILHO, brasileiro, casado, gerente executivo de vendas, portador da
cédula de identidade n°, 9376-D CREA/PA e inscrito no CPF/MF n° 391.821.182-72, Belém/PA;
EDINALDO CRUZ NASCIMENTO, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da
cédula de identidade n°, 250778 SSP/AC e inscrito no CPF/MF n° 859.739.711-04, Rio Branco/AC,
ELAINE WALCOW BENOTT]I, brasileira, casada, gerente executiva de contas, portadora da cédula de
identidade n° 32.201.597-2 SSP/SP e inscrita no CPF/MF n° 284.974.888-90, Séo Paulo/SP; EMERSON
STEFANELLI SANTOS, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da cédula de

~ identidade n° M-2866894 SSP/MG e inscrito no CPF/MF n° 025.876.306-06, Belo Horizonte/MG;

ERIKA MENDES PADILHA, brasileira, solteira, gerente executiva de contas, portadora da cédula de
identidade n° 197.412 SSP/RR e inscrita no CPF/MF n° 299.269.898-96, Boa Vista/RR;; FERNANDA
CAMPOS MOREIRA DE CARVALHO, brasileira, casada, gerente executiva de contas, portadora da
cédula de -identidade n° MG-5564001 SSP/MG e inscrita no CPF/MF n° 044.099.716-03, Belo
Horizonte/MG; HERICK KELMER DE SOUZA ARAUJO, brasileiro, solteiro, gerente executivo de

~ contas, portador da cédula de identidade n° 123.319 SSP/RR e inscrito no CPF/MF n° 786.124.892-53,

Boa Vista/RR; JEAN CARLO CORREA, brasileifo, casado, gerente executivo de contas, portador da
cédula de identidade n° M-6067027 SSP/MG e inscrito no CPF/MF n° 768.690.676-00, Goiania/GO;
MARCO ANTONIO DE FREITAS, brasileiro, divorciado, gerente executivo de contas, portador da

. cédula de identidade n® 13.444.939-3 SSP/SP e inscrito no CPF/MF n° 041.057.088-56, Valinhos/SP;
"~ MARIA TERESA OUTEIRO DE AZEVEDO LIMA, brasileira, separada judicialmente, diretora

executiva, portadora da cédula de identidade n° 001.819 SSP/DF e inscrita no CPF/MF n° 184.173.611-
20, Brasilia/DF; MELISANDA MARIS FERREIRA DA SILVA HORTA, brasileira, solteira, gerente
executiva de contas, portadora da cédula de identidade n° 8.231.618 SSP/MG e inscrita no CPF/MF n°
028.124.916-47, Palmas/TO; NEWTON CUNHA DA COSTA, brasileiro, casado, gerente executivo de
contas, portador da cédula de identidade n° 13.359 OAB/PA e inscrito no CPF/MF n° 319.257.742-87 ,
Belém/PA; OSMEIRI RODRIGUES, brasileira, solteira, gerente executiva de contas, portadora da
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cédula de identidade n° 606.961 SSP/MT e inscrita no CPF/MF n° 395.852.391-91, C
PATRICIA ESTEVES BORTOLIN, brasileira, casada, gerente executiva de contas, portadora dal
cédula de identidade n° 43.443.830-3 SSP/SP e inscrita no CPF/MF n° 332.293.758-58, S#o &ul\(;%;};
REGINA ZARIFE DO NASCIMENTO , brasileira, solteira, gerente executiva de contas, portadora da
cédula de identidade n° 230.928-3 SEGUP/PA e inscrita no CPF/MF n° 426.148.212-68 , Belém/PA;
SALOMAO JOSAFA VIEIRA, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da cédula de
identidade n® 20.877.243-1 SSP/SP e inscrito no CPF/MF n° 315.303.706-04, Belo Horizonte/MG;
SIDNEY FARIA HYPOLITO, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da cédula de
identidade n°® 21.487.098-4 SSP/SP ¢ inscrito no CPF/MF n° 157.453.468-84, Sdo Paulo/SP; VILMA
CELINA DA SILVA, brasileira, casada, gerente executiva de contas, portadora da cédula de identidade
n° MG 11.952.833 SSP/MG e inscrita no CPF/MF n° 047.802.446-09, Belo Horizonte/MG; WILLIAM
CARVALHO CUNHA, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da cédula de identidade
n° 1.515.098-4 SSP/AM e inscrito no CPF/MF n° 720.668.142-53, Manaus/AM ¢ WILLIAM GALENO
MANSUR, brasileiro, casado, gerente executivo de contas, portador da cédula de identidade n°® 7.476.837
SSP/MG e inscrito no CPF/MF n° 972.987.786-68, Ribeirfio Preto/SP, aos quais confere poderes especiais
para_isoladamente, ¢ em seu nome, representar as OUTORGANTES, obedecidas as disposicdes
constantes de seu estatuto social, praticar atos que visem o cumprimento de obrigagdes em suas
respectivas dreas de responsabilidades, dentro dos limites de algadas e competéncias das Empresas, em
todos os atos licitatorios, sejam eles nas modalidades de concorréncia, tomada de pregos, convite, pregédo
eletronico ou presencial, bem como em audiéncias, consultas, chamamentos, credenciamentos, pré-
qualificacBes e didlogos competitivos, publicos ou privados, podendo apresentar impugnagdes a editais,
formular ofertas, apresentar lances de pregos verbais ou por escrito, assinar e/ou rubricar propostas, listas
de presenca, declaragses, atas, atas de registros de pregos, relatérios, exercer rentincia ao direito de interpor
recurso, interpor recursos, apresentar contrarrazdes a recursos, passar € assinar recibos, receber ¢ dar
quita¢do podendo, ainda, ter vistas aos autos de processos licitatorios, bem como apresentar representagio
junto ao Tribunal de Contas da Uni#o, do Estado ou do Municipio, exercendo todos os atos necessérios ao
acompanhamento dos mesmos, bem como, assinar instrumento de compromisso publico ou particular de
constituicdo de consdreio e contratos, praticar enfim, todos os demais atos que se tornarem necessarios
para o fiel cumprimento do presente mandato, em nome da matriz ou de qualquer de uma de suas filiais.
Fica ainda autorizado aos Outorgados MARIA TERESA OUTEIRO DE AZEVEDO LIMA,
ALEXANDRE GOMES COSTA, CARLOS FERNANDO MEIRA FILHO, ANDRE LUIZ
DAMASCENA e EDILSON RAMOS PEREIRA FILHO, sempre em conjunto dois a dois, poderes
especificos para em seu nome, assinar Termo de Constituigdo de Consércio, dentro das suas respectivas
areas de responsabilidade, condicionando sua validade e eficicia a aprovagio pelo Conselho de
Administragdo. Fica autorizado aos Outorgados desta procuragfio a assinarem os documentos aqui
mencionados também por meio de assinatura digital, eletronica ou ainda por meio de certificado digital.
Fica vedado o substabelecimento, no todo ou em parte, dos poderes outorgados_no presente
instrumento, que vigorara pelo prazo de 01 ano, a contar da data da presente assinatura,
podendo ser revogado a qualquer tempo pela Outorgante, total ou parcialmente, ou enquanto
0s OUTORGADOS mantiverem vinculo empregaticio e/ou contratual com as empresas
OUTORGANTES, perdendo automaticamente a validade e a eficicia, independentemente de
notificagiio, exclusivamente em relacio ao OUTORGADO que deixar de prestar servicos as
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OUTORGANTES E como assim o disseram do que dou fé. Pediram-me e eu lhes lavrei o presente
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