Andercledson Reis

De: Andercledson Reis

Enviado em: quarta-feira, 15 de abril de 2020 15:26

Para: 'Arlete Lopes - Growth Office/BR'

Cc: Licitacao

Assunto: RES: ESCLARECIMENTOS TRE RO - PE N° 10/2020

ESCLARECIMENTO 01
PREGAO ELETRONICO 10/2020 - Proc. Adm. 0002624-96.2019.6.22.8000

1. Trata-se de pedido de esclarecimento apresentado pela empresa AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL
S/A, nesse ato representada pela Sra. Arlete Souza.

2. Questiona a empresa:

2.1. Quesito 1: Favor informar o nimero de beneficidrios inscritos (contrato vigente), bem como os valores dos
planos ofertados pela Operadora atual.

2.1.1: Manifestacdo da unidade demandante: Idade Valor/ 0-18 248,66/ 19-23 288,17/ 24-28 331,53/ 34-38 439,57/
39-43 509,52/ 44-48 617,48/ 49-53 800,76/ 54-58 1115,01/ 59-120 1488,91.

2.1.2: Resposta do Pregoeiro: A manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.2. Questio 2: Caracteristicas contratuais vigentes, ou seja, percentual de coparticipacdo; break-even; reajuste...

2.2.1: Manifestacdo da unidade demandante:

Nossa contratagdo atual e a pretendida ndo prevé coparticipagdo, entretanto, como em qualquer contratagdo
publica, uma vez demonstrada a necessidade de reequilibrio econémico-financeiro, o fornecedor tem o direito a
solicitar os ajustes, os quais serdo calculados e a adequacgao do pedido verificada pela gestao do contrato. Sobre o
reajuste, informamos que ha duas situagdes previstas. Na primeira, o calculo definido no item 8.2, prevé como
indexador o IPCA, sendo que o detalhamento esta explicito nas subclausulas. A segunda situacdo de reajuste ocorre
guando do questionamento sobre o interesse em renovagao do contrato por mais um ano. Momento em que sdo
feitas as adequacgdes necessarias.

2.2.2: Resposta do Pregoeiro: A manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.3. Quesito 3: Atualmente existem afastados na massa? Caso positivo qual a(s) Cid(s) — Classificacdo Estatistica
Internacional de Doengas e Problemas Relacionadas a Saude?

2.3.1: Manifestacado da unidade demandante: Sim. F32. S62

2.3.2: Resposta do Pregoeiro: A manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.4. Quesito 4: Atualmente existem beneficiarios internados, beneficiarios em tratamento continuado ou em home
care? Caso positivo qual a(s) Cid(s)? Relacionar — Recursos Hospitalares / Custos.

2.4.1: Manifestacado da unidade demandante: Ndo existem pacientes internados e ndo temos contrata¢do do servigo
de home care. Temos, atualmente, trés pacientes em tratamento continuado para cancer. Quanto aos recursos
hospitalares e custos, ndo obrigamos a contratada a informar, exceto no caso em que esta alega a necessidade de
reequilibrio, em que precisard demonstrar seus custos.



2.4.2: Resposta do Pregoeiro: O detalhamento do custo com o tratamento ndo é de responsabilidade da
contratante, como ocorre em qualquer contrato de plano de salide, cabendo a esta tdo somente o pagamento do
valor mensal contratado. Ademais, a manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.5. Quesito 5: Existem beneficidrios com doencas crénicas? Caso positivo, informar a(s) Cid’s.
2.5.1: Manifestacdo da unidade demandante: Sim. 110, E10 M51, M75, F32, C34, C16, EO3 e E66.

2.5.2: Resposta do Pregoeiro: Como se trata de contrato de risco, essa lista pode ser alterada a qualquer momento.
Ademais, a manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito, sendo integralmente
adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.6. Quesito 6: Solicitamos melhores informacg&es (Cid’s / custos) dos 10 (dez) maiores utilizadores — plano de
assisténcia médica

2.6.1: Manifestacao da unidade demandante: A Contratante ndo monitora os custos mensais por CIDs. Assim como
informado no item 4, esses casos sdo observados quando a operadora do plano de saude alega a necessidade de
reequilibrio contratual. Por essa razdo, ndo é monitorado também, quem sdo os maiores utilizadores do plano de
saulde.

2.6.2: Resposta do Pregoeiro: O detalhamento do custo com o tratamento ndo é de responsabilidade da
contratante, como ocorre em qualquer contrato de plano de salude, cabendo a esta tdo somente o pagamento do
valor mensal contratado. Ademais, a manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante

2.7. Quesito 7: Possui gestantes? Caso afirmativo, qual o quantitativo?

2.7.1: Manifestacdo da unidade demandante: Atualmente, temos a noticia da gravidez de duas pacientes.
Entretando, os servidores ndo sdo obrigados a informar essa situa¢do. Razdo pela qual, ndo temos os dados para
pronta informacao.

2.7.2: Resposta do Pregoeiro: A gravidez é informacdo de carater pessoal, ndo havendo obrigatoriedade de
notificacdo, nem pela gestante nem pela operadora de plano de saude. Ademais, a manifestacdo da unidade
demandante é suficiente para responder ao quesito, sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como
resposta a solicitante.

2.8. Quesito 8: Possui aposentados e demitidos? Caso afirmativo, qual o quantitativo?

2.8.1: Manifestacao da unidade demandante: Sim, atualmente temos 29 utilizadores aposentados. Existe a
possibilidade do aumento desse nimero nos préximos anos, entretanto, por serem decisdes pessoais, ndo temos a
informacdo ou estimativa aproximada desse numero.

2.8.2: Resposta do Pregoeiro: A quantidade de aposentados depende muito da decisdo pessoal de se aposentar, o
gue ndo esta sob controle da contratante. Ademais, a manifestacdo da unidade demandante é suficiente para
responder ao quesito, sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.9. Quesito 9: Possui Agregados ou remidos? Caso afirmativo, qual o quantitativo?

2.9.1: Manifestac¢do da unidade demandante: Sim /agregados (dependentes econdmicos dos servidores )
34 genitores.

2.9.2: Resposta do Pregoeiro: A manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.



2.10. Quesito 10: Tratamentos de longo prazo ja iniciados ou em previsdo de término nos proximos 6 meses?
2.10.1: Manifestacao da unidade demandante: Sim.

2.10.2: Resposta do Pregoeiro: A manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.11. Quesito 11: Para que que possamos ofertar valores justos, pedimos que nos informe a Sinistralidade
(Utilizagdo X Valores pagos) dos ultimos 12 meses do presente contrato? (apresentar o relatdrio atualizado de
sinistralidade).

2.11.1: Manifestacdo da unidade demandante: o atual contrato é emergencial e de vigéncia curta, nesse periodo
temos a informac&o de que as receitas geradas foram de RS 954.051,28 e as despesas de RS 255.941,58, resultando

em um valor de 26,83% de sinistralidade no contrato.

2.11.2: Resposta do Pregoeiro: A manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.12. Quesito 12: Para que possamos realizar um estudo de dimensionamento de rede credenciada, solicitamos a
gentileza de informar a distribuicdo de vidas por municipio. Considerando endereco residencial do beneficiario?

2.12.1: Manifestacao da unidade demandante:

Rotulos de Linha Contagem de Local
Aracaju - SE 1
Ariquemes 1

Ariquemes - RO 12
Belém - PA 1

Boa Vista - RR 3
Buritis 2
Campina Grande - PB 1
Campinas - SP 1
Caraguatatuba - SP 1
Cerejeiras 1
Curitiba - PR 3
Fortaleza - CE 9
Goiania - GO 2
Guajara-Mirim 1
Ji-Parana 1



Roétulos de Linha

Contagem de Local

Jodo Pessoa - PB 10
Londrina - PR 3
Manaus - AM 6

Ouro Preto do Oeste 1

Porto Alegre - RS 4

Porto Velho 390
Recife - PE 1
Ribeirdo Preto - SP 2
Rio Branco - AC 5
Rio Claro - SP 2
Rio de Janeiro 1
Salvador - BA 1
Sdo José do Rio Preto - SP 1
Sao José dos Campos - SP 1
Sdo Paulo - SP 1
Cacoal - RO 8
Sdo Miguel do Guaporé - RO 5
Ouro Preto do Oeste - RO 6
Espigdo do Oeste - RO 2
Rolim de Moura - RO 7
Rolim de Moura- RO 1
Vilhena- RO 2
Alta Floresta do Oeste- RO 8
Costa marques - RO 1
Jaru - RO 8
Vitéria - ES 1




Rétulos de Linha Contagem de Local

Santa Luzia do Oeste - RO 3
Colorado do Oeste - RO 1
Ji-Parand - RO 9
Cuiabd - MT 1
Pimenta Bueno - RO 6
Cerejeiras - RO 4
Brasilia - DF 1
Vilhena - RO 6

2.12.2: Resposta do Pregoeiro: A manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.13. Quesito 13: Esta correto o nosso entendimento de que todos os procedimentos previstos / caréncias /

coberturas descritos no Termo de Referéncia estdo vinculados as disposi¢des da Lei 9.656/98 e demais Resolugbes
Normativas - ANS?

2.13.1: Manifestagdo da unidade demandante: Sim, exceto a caréncia pois os servidores e seus dependentes entram
sem caréncia no plano de saude.

2.13.2: Resposta do Pregoeiro: A manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.14. Quesito 14: Ha ocorréncia de liminares vigentes (informar a data de inicio da liminar e se o custo é pago pela
operadora ou pelo cliente)?

2.14.1: Manifestacdo da unidade demandante: No atual contrato ndo temos noticia sobre a existéncia de liminares
gue concedam direitos aos beneficiarios do plano de saude.

2.14.2: Resposta do Pregoeiro: A manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.15. Quesito 15: Qual a distribuicdo etdria e geografica dos pensionistas dessa Administracdo?
2.15.1: Manifestacdo da unidade demandante:

Total de dependentes

Localidade Inativos titulares A
de inativos

Pensionistas Totais

Porto Velho 17 15 4 19
Jodo Pessoa - Paraiba 2
Campina Grande - Paraiba

Fortaleza - Ceara

Cabo Fio — Rio de Janeiro

N = =N = N}
1
RN R RS

Curitiba - Parana



Rio Claro — Sdo Paulo 1 1 2

Caranguatatuba — S3o Paulo 1 1 2
Porto Alegre — Rio Grande do Sul 1 - 1
Floriandpolis — Santa Catarina 1 1 2
Itabirito — Minas Gerais 1 - 1
Salvador — Bahia 1 - 1

Sao Paulo 1 1

Campo Grande 1

Total Geral 29 21 6 56

2.15.2: Resposta do Pregoeiro: A manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.16. Quesito 16: No item 2.1 do objeto deste Termo de Referéncia afirmar que a contratacao sera pré-pagamento a
preco per capita por faixa etaria. Pergunta-se: o valor sera per capta (preco Unico) ou Faixa etdria?

2.16.1: Manifestacdo da unidade demandante: O valor é calculado per capta, conforme a faixa etdria em que cada
beneficidrio se encontra.

2.16.2: Resposta do Pregoeiro: A manifestacdo da unidade demandante é suficiente para responder ao quesito,
sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como resposta a solicitante.

2.17. Quesito 17: No item 9.6 alinea h) afirma que declara¢do de cota de aprendizagem (art. 429/CLT) ou de sua
inaplicabilidade. No entanto, devido a grande dificuldade de preenchimento do quadro o mesmo poderd nao esta
completo/preenchido, porém estara em processo de adequacdo. Pergunta-se: Podemos entender, que podera ser
feito dessa forma?

2.17.1: Manifestacdo da unidade demandante: Devera seguir exatamente o item 9.6 do edital do pregao.

2.17.2: Resposta do Pregoeiro: Trata-se de critério de conformidade. Em outras palavras, o edital ndo exige nem
isenta que a empresa contrate aprendizes, mas exige que declare a sua conformidade com a regra. Isso implica dizer
que se, eventualmente, chegar a gestdo do contrato noticia do ndo cumprimento da obrigacao legal, a contratante
ird comunicar aos drgdos competentes, a quem compete verificar tecnicamente a situacdo. Importante destacar que
a declaracdo é obrigatdria e sua ndo apresentacdo implica, em tese, na inabilitacdo da licitante, o que s6 pode ser
verificado diante do caso concreto.

2.18: Quesito 18: Auséncia de informacdo de reajuste por sinistralidade. Analisando-se os principais indicadores
operacionais, verifica-se uma estabilidade na relagdo faturamento vs. despesas médicas, medido pelo indice de
sinistralidade, que oscila entre 0,70. Isso significa que aproximadamente metade da receita proveniente das
contraprestacdes é destinada ao pagamento de despesas medicas. Ante o exposto, depreende-se que o Edital em
epigrafe carece de inclusdo de previsao do reajuste por sinistralidade.

2.18.1: Manifestacdo da unidade demandante: Os quesitos que dizem respeito ao reajuste de precos e equilibrio
contratual estdo previstos no item 8.3 do Termo de Referéncia. O reajuste padrao foi ali estabelecido. Ocorre que
em qualquer momento do contrato a operadora pode perceber a necessidade de ajustamento, seja por
sinistralidade ou qualquer outro fator passivel de ocorrer, submetendo a julgamento da gestado do contrato e
comprovando detalhadamente a necessidade. O calculo de sinistralidade, entdo, ndo serd um quesito obrigatério da
contratagdo.

2.18.2: Resposta do Pregoeiro: Como bem ponderado pela unidade demandante, os critérios de reajuste sdo
aqueles ja estabelecidos no Termo de Referéncia. Quanto a sinistralidade, optou a Administragdo contratante ndo
inserir como cldusula obrigatdria, mas admite a possibilidade de reequilibrio, na forma e condi¢Ges previstas pelo
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art. 65, inciso Il, alinea "d", da Lei n2 8.666/93. Isso implica dizer que eventual pedido de reequilibrio por aumento
de sinistralidade deve, primeiramente, ser submetido a contratante, devidamente instruido, justificado e
fundamentado, que ird analisar o pleito e decidir, diante do caso concreto. Ademais, a manifestacdo da unidade
demandante é suficiente para responder ao quesito, sendo integralmente adotada por este Pregoeiro como
resposta a solicitante.

3. Esclarecidas as questdes e considerando que o esclarecimento ndo altera clausulas do Edital, serd mantida a data
prevista para a Sessdo Publica, nos termos do § 42, do artigo 21 da Lei n. 8.666/93. Esta decisdo sera disponibilizada
nos sitios eletronicos do COMPRASNET e do TRE-RO.

Porto Velho, 15 de abril de 2020.

ANDERCLEDSON REIS
Pregoeiro
licitacao@tre-ro.jus.br
(69) 3211-2082

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA

MISNSAO: Realizar Eleigdes e fortalecer a Democracia
VISAO: Alcangar nivel de exceléncia em Gest&o Publica até 2015
‘ VALORES: Acessibilidade, Eficiéncia, Etica, Inovacdo, Sustentabilidade e Transparéncia

De: Arlete Lopes - Growth Office/BR <arlopes@amil.com.br>
Enviada em: quarta-feira, 8 de abril de 2020 11:26

Para: Licitacdo <licitacao@tre-ro.jus.br>

Cc: Uenia Kecia Ferreira de Souza <usouza@amil.com.br>
Assunto: ESCLARECIMENTOS TRE RO - PE N2 10/2020

Prezada Comissao, boa tarde.

PREGAO ELETRONICO N° 10/2020
PROCESSO N° 0002624-96.2019.6.22.8000

A Amil Assisténcia Médica Internacional S/A, com o intuito de participar do presente processo,
apresentar uma proposta justa e cumprir as exigéncias contidas no presente edital, solicita
esclarecimentos das questdes relacionadas abaixo:

1. Favor informar o nimero de beneficiarios inscritos (contrato vigente), bem como os
valores dos planos ofertados pela Operadora atual.

2. Caracteristicas contratuais vigentes, ou seja, percentual de coparticipacdo; break-even;
reajuste...

3. Atualmente existem afastados na massa? Caso positivo qual a(s) Cid(s) - Classificacao
Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionadas a Saude?

4. Atualmente existem beneficiarios internados, beneficiarios em tratamento continuado ou
em home care? Caso positivo qual a(s) Cid(s)? Relacionar — Recursos Hospitalares /
Custos.

5. Existem beneficidrios com doencas cronicas? Caso positivo, informar a(s) Cid’s.

6. Solicitamos melhores informagdes (Cid "s / custos) dos 10 (dez) maiores utilizadores -
plano de assisténcia médica

7. Possui gestantes? Caso afirmativo, qual o quantitativo?

8. Possui aposentados e demitidos? Caso afirmativo, qual o quantitativo?

9. Possui Agregados ou remidos? Caso afirmativo, qual o quantitativo?
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10. Tratamentos de longo prazo ja iniciados ou em previsdo de término nos proximos 6
meses?

11. Para que que possamos ofertar valores justos, pedimos que nos informe a Sinistralidade
(Utilizacdo X Valores pagos) dos ultimos 12 meses do presente contrato? (apresentar o
relatorio atualizado de sinistralidade).

12. Para que possamos realizar um estudo de dimensionamento de rede credenciada,
solicitamos a gentileza de informar a distribuicdo de vidas por municipio. Considerando
endereco residencial do beneficiario?

13. Esta correto o nosso entendimento de que todos os procedimentos previstos / caréncias /
coberturas descritos no Termo de Referéncia estdo vinculados as disposicGes da Lei
9.656/98 e demais Resolugbes Normativas - ANS?

14.Ha ocorréncia de liminares vigentes (informar a data de inicio da liminar e se o custo é
pago pela operadora ou pelo cliente)?

15. Qual a distribuicao etaria e geografica dos pensionistas dessa Administracdo?

16.No item 2.1 do objeto deste Termo de Referéncia afirmar que a contratagdo sera pré-
pagamento a preco per capita por faixa etaria. Pergunta-se: o valor serd per capta ( preco
Unico) ou Faixa etaria?

17.No item 9.6 alinea h) afirma que declaracdo de cota de aprendizagem (art. 429/CLT) ou de
sua inaplicabilidade. No entanto, devido a grande dificuldade de preenchimento do quadro
0 mesmo podera ndo esta completo/preenchido, porém estara em processo de adequacao.
Pergunta-se: Podemos entender, que podera ser feito dessa forma?

18. Auséncia de informacdo de reajuste por sinistralidade. Analisando-se os principais
indicadores operacionais, verifica-se uma estabilidade na relacdo faturamento vs. despesas
médicas, medido pelo indice de sinistralidade, que oscila entre 0,70. Isso significa que
aproximadamente metade da receita proveniente das contraprestacées é destinada ao
pagamento de despesas medicas. Ante o exposto, depreende-se que o Edital em epigrafe
carece de inclusdo de previsao do reajuste por sinistralidade.

Favor confirmar o recebimento.
Agradecemos antecipadamente.

Att.

amil

Arlete Lopes Lima de Souza
arlopes@amil.com.br

21 3142-2250

(21) 97169-2833
www.amil.com.br

Nossos Valores
Integridade | Compaixao | Relacionamentos | Inovagao | Performance




