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CONTRATO N° 02/2022

CONTRATO N° 02/2021

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N. 0002131-85.2020.6.22.8000
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N. 16/2021

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N. 28/2021 (evento 0749202)

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM A
UNIAO, ATRAVES DO TRIBUNAL
REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA,
E A EMPRESA TELEFONICA BRASIL
S.A,PARA PRESTACAO DE SERVICO
MOVEL PESSOAL - SMP (MOVEL-
MOVEL, MOVEL-FIXO E DADOS), NAS
MODALIDADES LOCAL E LONGA
DISTANCIA NACIONAL (LDN).

A UNIAO, por meio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE
RONDONIA — TRE-RO, inscrito no CNPJ sob o n. 04.565.735/0001-13,
com sede na Av. Presidente Dutra, 1889 — Baixa Unido, CEP: 76.805-859,
em Porto Velho/RO, neste ato representado por sua Diretora Geral,
senhora LIA MARIA ARAUJO LOPES, brasileira, portadora da Cédula
de ldentidade RG 294.893-SSP/RO e do CPF 475.106.849-00, doravante
denominado simplesmente CONTRATANTE, e a empresa TELEFONICA
BRASIL S.A., inscrita no CNPJ sob o n° 02.558.157/0001-62, com sede a
AV. Eng.° Luiz Carlos Berrini, 1376, Cidade Monc¢Ges, CEP: 04.571-000,
em S&o Paulo/SP, Telefone(s): (69) 99914 5542 / (51) 99763-2681 / (51)
99821-5571, e E-mail(s):
franciele.caldin@telefonica.com / claiton.carvalho@telefonica.com / andres
sa.mertins@telefonica.com , neste ato representada pelo senhor CLAITON
MERG CARVALHO, brasileiro, portador da Cédula de Identidade RG n°.
5016055898-SSP/RS e do CPF n° 404.943.900-00 e pela
senhora ANDRESSA SIMONE MERTINS DE OLIVEIRA, brasileira,
portadora da Cédula de Identidade RG n°. 3079109264-SSP/RS e do CPF
n°. 822.144.090-68, doravante denominada simplesmente CONTRATADA,
por forca do presente instrumento e em conformidade com: o Edital de
Licitacdo respectivo e seus Anexos; 0 Ato de Autorizagdo da Licitagdo
constante no Despacho 912/2021-PRES/DG/GABDG, de 16/07/2021
(evento 0716119); e o Termo de Homologacdo da Licitacdo constante no
Despacho 1349/2021-PRES/DG/GABDG, de 07/10/2021 (evento 0747460),
bem como nas demais normas indicadas na Clausula “DA LEGISLACAO
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APLICAVEL” deste instrumento, tém entre Si, justo e acordado, o presente
CONTRATO, mediante as seguintes clausulas e condi¢oes:

DO OBJETO
(Artigo 55, | e X1, da Lei 8.666/93)

CLAUSULA PRIMEIRA - O objeto desta contratagdo é a prestacio de
Servigco Movel Pessoal - SMP (Mdvel-Movel, Movel-Fixo e dados), nas
modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN), a ser executado de
forma continua, conforme as especificacdes e condi¢cbes constantes deste
instrumento e seus anexos, a seguir resumida:

Item ESPECIFICACAO Unid Quant.

Item 04 do Edital. Acesso a internet movel (banda

larga). Assinatura mensal de linha de dados, com

franquia minima de 100 GB, trafego ilimitado, com

fornecimento de modems 4G, padrdo USB 2.0 ou
01  superior e SIM CARD, em regime de comodato, Assinatura | 300
para atender as necessidades do Tribunal Regional
Eleitoral de Rondonia. (PORTO VELHO). Marca:
ZTE. Modelo: PEN Modem ZTE MF79U (LTE
Wifi).
Item 05 do Edital. Acesso a internet movel (banda
larga). Assinatura mensal de linha de dados, com
franquia minima de 10 GB, trafego ilimitado, com
fornecimento de Micro SIM, padréo 4G,
compativeis com os dispositivos madveis, tipo
Tablet, de propriedade do Tribunal Regional
Eleitoral de Rondonia. (PORTO VELHO). Marca:
Sem informacéo.

02 Assinatura 900

Obs.1: A completa Composicdo dos itens esta detalhada na Tabela 6 do
Termo de Referéncia correspondente.

Obs.2: A habilitacdo dos acessos moveis (itens 1, 2 e 3) e dos servigos de
comunicacdo de dados (itens 4 e 5) ocorrera conforme demanda. Todavia, 0
TRE-RO se comprometera a habilitar, no minimo, 70% (setenta por cento)
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dos quantitativos informados na Tabela 6 do Termo de Referéncia
respectivo.

Subclausula Primeira— A CONTRATADA devera observar, entre outros,
0 item 2. do Termo de Referéncia respectivo, no qual consta a “Descrigdo
detalhada da solu¢ao de TIC” ora contratada, incluindo a “Descrigao dos
bens e Servicos da Solu¢cdao”, o “Acesso a Internet”, a “Portabilidade”, o
“Comodato”, a “Andlise Prévia dos Aparelhos”, a “Devolucao dos
Aparelhos Moveis em Comodato”, a “Reserva Técnica” e o “Servico de
Gerenciamento”, entre outros.

Subclausula Segunda — As Especificacbes Técnicas dos aparelhos moveis
para esta contratagdo encontram-se no item 3. do Termo de Referéncia
respectivo.

Subclausula Terceira — A CONTRATADA devera observar, entre outros:
1) os critérios de sustentabilidade ambiental definidos para esta contratacao,
conforme detalhado no item 9. do Termo de Referéncia respectivo; 2) o
detalnamento quanto ao modelo de execucdo deste contrato, incluindo as
rotinas de execucéo, conforme item 18. do Termo de Referéncia respectivo;
3) o detalhamento quanto ao modelo de gestdo deste contrato, incluindo os
Critérios de Recebimento e Aceitacdo, os Procedimentos de Teste e
Inspecdo, e os Niveis Minimos de Servico Exigidos, conforme item 19. do
Termo de Referéncia respectivo.

Subclausula Quarta — E vedada a subcontratagio para a prestacio dos
servigos objeto deste contrato, permitido o compartilhamento nas hipdteses
regulamentares da ANATEL.

Subclausula Quinta— A partir da assinatura  deste  contrato,
a CONTRATADA se compromete a atender as regras estabelecidas neste
instrumento, no Termo de Referéncia e em seus anexos, assim como nos
Termos de Sigilo e de Confidencialidade, bem como declara que foram
atendidas as regras pré-contratuais desta contratacéo.
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Subclausula Sexta— Mediante assinatura do presente instrumento, a
contratada ratifica ter ciéncia de todas as disposicbes do Termo de
Referéncia respectivo (TR), incluindo seus diversos Anexos, Cujos
principais estdo a seguir relacionados e devem ser observados na execugao
deste contrato:

a) Anexo | - Termo de Responsabilidade (0706027);
b) Anexo Il - Termo de Confidencialidade (0706028);

Subclausula Sétima — Vinculam-se ao presente Contrato, independente de
transcricdo, as normas e disposic¢oes contidas no Edital de Pregdo Eletronico
supramencionado e seus anexos, inclusive no Termo de Referéncia
respectivo, e na proposta da CONTRATADA vencedora do mencionado
certame.

DO REGIME DE EXECUCAO
(Artigo 55, 11, da Lei 8.666/93)

CLAUSULA SEGUNDA — A execucéo do objeto desta contratacio sera de
forma indireta, sob o regime de empreitada por preco unitario, do tipo
menor prego.

DOS PRAZOS DE VIGENCIA E EXECUCAO CONTRATUAIS E DA
POSSIBILIDAD DE PRORROGACAO

(Artigo 57, 11 e § 3°, da Lei 8.666/93)

CLAUSULA TERCEIRA-Este Contrato terd vigéncia de 30 (trinta)
meses, a contar da data de sua assinatura via Sistema Eletrbnico de
Informagdo — SEI do TRE-RO, e_podera vir a ser prorrogado até o limite de
60 meses, na forma do art. 57, 11, da Lei 8.666/93.

Subclausula Primeira— A prorrogacdo do contrato dependera da
verificacdo da manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade
da contratacdo, acompanhada de realizacdo de pesquisa de mercado que
demonstre a vantajosidade dos precos contratados para a Administracao.
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Subclausula Segunda— Em caso de prorrogacdo do contrato, todos 0s
aparelhos fornecidos em comodato, serdo substituidos por novos aparelhos,
dentro do prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da assinatura do
termo aditivo de renovacéo.

DO VALOR
(Artigo 55, 111 e V, da Lei 8.666/93)

CLAUSULA QUARTA- O valor total estimado deste contrato é de R$
48.930,00 (quarenta e oito mil e novecentos e trinta reais), pelo periodo de
vigéncia desta contratacdo, conforme abaixo demonstrado e conforme
proposta da contratada:

Valor | Valor
) Unit. total
ltem ESPECIFICACAO Unid Quant. | R$ $
R

Item 04 do Edital. Acesso a
internet mével (banda larga).
Assinatura mensal de linha de
dados, com franquia minima de 100
GB, trafego ilimitado, com
fornecimento de modems 4G,

01 padrédo USB 2.0 ou superior e SIM Assinatura300 89,99 126.997,00
CARD, em regime de comodato,
para atender as necessidades do
Tribunal Regional Eleitoral de
Rondénia. (PORTO VELHO).
Marca: ZTE. Modelo: PEN Modem
ZTE MF79U (LTE Wifi).

Item 05 do Edital. Acesso a
internet mével (banda larga).
Assinatura mensal de linha de
dados, com franquia minima de 10

02 GB, trafego ilimitado, com Assinatura900 24,37 21.933,00
fornecimento de Micro SIM,
padrdo 4G, compativeis com 0s
dispositivos moveis, tipo Tablet, de
propriedade do Tribunal Regional
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Eleitoral de Rondé6nia. (PORTO
VELHO). Marca: Sem informacéo.

Valor Total da ARP, R$ 48.930,00

Subclausula Primeira - O valor deste Contrato € estimativo, conforme a
demanda, ndo obrigando o0 CONTRATANTE a efetivar o seu equivalente
em servicos durante a vigéncia do ajuste.

Subclausula Segunda — No valor supramencionado estdo incluidos todos
0s custos e despesas, diretos ou indiretos, como, por exemplo, tributos
incidentes, taxa de administracédo, servicos, encargos sociais e trabalhistas,
seguros, treinamentos, lucro e todos 0s outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto deste Contrato, conforme proposta da CONTRATADA.

Subclausula Terceira — As despesas com a execucao do presente Contrato
correrdo a conta dos recursos especificos consignados no orcamento da
Justica Eleitoral de Rondonia, Natureza da Despesa: 339040, conforme
Nota de Empenho 2022NE000079, datada de 21/01/2021 (evento 0782817),
a ser reforcada durante a vigéncia desta contratacdo, caso necessario.

Subclausula Quarta - Quanto a eventuais reajustes/repactuacdo, revisao,
reequilibrio e outros tipos de alteracdes e ajustes contratuais, devera ser
observado o que consta na Clausula “DA ALTERACAO CONTRATUAL”
deste instrumento.

DA GARANTIA
(Artigo 55, VI, da Lei 8.666/93)

CLAUSULA QUINTA — Para assegurar a plena execucio deste Contrato e
com fundamento nos termos do art. 56, § 2° da Lei 8.666/93, a
CONTRATADA devera apresentar a GARANTIA no valor correspondente
a 3% (trés por cento) do valor total deste contrato.
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Subclausula Primeira — A Contratada deverda apresentar a Garantia
referida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato,
a contratada devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia,
podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianca bancéria, sendo que:

1- A inobservéancia do prazo fixado para apresentacéo da garantia acarretara
a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, até 0 maximo de 2% (dois por cento); e

2 - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracéo a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e 1l do art. 78 da
Lei n®8.666 de 1993.

Subclausula Segunda — A validade da garantia, qualquer que seja a
modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias ap6s o
término da vigéncia contratual.

Subclausula Terceira — A garantia devera ser renovada a cada prorrogacao
contratual e complementada a cada reajuste/repactuacdo, reviséo,
reequilibrio econdmico-financeiro ou acréscimo quantitativo do contrato.

Subclausula Quarta - A garantia assegurard, qualquer que seja a
modalidade escolhida, o pagamento de:

1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do néo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucéo do contrato;

3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada;
e

4. obrigac0es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com
0 FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

Subclausula Quinta — A modalidade seguro-garantia somente sera aceita
se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a
legislacdo que rege a matéria.
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Subclausula Sexta — A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa
Econdmica Federal, em favor do CONTRATANTE, em conta especifica
com correcao monetaria.

Subclausula Sétima — Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida
publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

Subclausula Oitava - No caso de garantia na modalidade de fianca
bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do
artigo 827 do Cadigo Civil.

Subclausula Nona - No caso de alteracdo do valor do contrato, ou
prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situacédo
ou renovada, seguindo 0s mesmos parametros utilizados quando da
contratacao.

Subclausula Décima -Se o valor da garantia for utilizado total ou
parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, a Contratada obriga-se
a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis,
contados da data em que for notificada.

Subclausula Décima Primeira - A CONTRATANTE executara a garantia
na forma prevista na legislacdo que rege a mateéria.

Subclausula Décima Segunda - Sera considerada extinta a garantia:

1 - Com a devolucdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para 0
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaraggio da CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;
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Subclausula Décima Terceira - O garantidor ndo é parte para figurar em
processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo
de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

Subclausula Décima Quarta - A contratada autorizaa CONTRATANTE a
reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e no
Contrato.

DO PAGAMENTO
(Artigo 55, 111, da Lei 8.666/93)

CLAUSULA SEXTA - O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE
no prazo de até 30 dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura,
conforme segue:

1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5° § 3° da Lei n°
8.666, de 1993.

2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento
definitivo do servico, conforme este Termo de Referéncia.

3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacgédo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo
mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do
art. 31da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

4. O aceite dos servicos prestados por forca desta contratacdo sera feito
mediante ateste das Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servigos
efetivamente utilizados.

5. Em hipoétese alguma serdo pagos servigos ndo contratados ou de forma
antecipada.

6. O detalhamento da utilizag8o do servico de dados do ciclo de faturamento
fechado também poderé ser solicitado a CONTRATADA esporadicamente,
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que enviara arquivo em até 3 (trés) dias uteis, em formato eletrénico
compativel com o descrito no Termo de Referéncia.

7. O setor competente para proceder 0 pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal/Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

7.1. 0 prazo de validade;

7.2. a data da emissao;

7.3. 0s dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.4. o periodo de prestacdo dos servicos;

7.5. o valor a pagar; e

7.6. eventual destaque do valor de retences tributarias cabiveis.

8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que
a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacgao da regularizacao da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

9. Serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancbes cabiveis, caso se
constate que a CONTRATADA:

9.1. ndo produziu os resultados acordados;

9.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

10. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

11. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao
SICAF para verificar a manutencdo das condi¢bes de habilitacdo exigidas
no edital.

12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da
contratada, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderad ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE.

13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
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suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico.

14. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a CONTRATANTE deverd comunicar aos 0rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

15. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as
medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

16. Havendo a efetiva execucédo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada
néo regularize sua situacao junto ao SICAF.

16.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
CONTRATANTE.

17. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislacéo aplicavel.

18. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a
empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da
ativa do 6rgdo CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orcamentarias vigente.

19. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada
nédo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que
a taxa de compensacdo financeira devida pela CONTRATANTE, entre a
data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela € calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA
Secretaria de Administra¢do, Orcamento, Financas e Contabilidade
‘ Coordenadoria de Material e Patrimonio

Secdo de Contratos

| = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = 0,00016438

I=(TX) | = (6/100)/365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

20. Ap6s o encerramento do contrato, os servicos utilizados decorrentes
desta contratacdo deverdo ser cobrados no prazo maximo de 60 (sessenta),
90(noventa) e 150 (cento e cinquenta) dias, para as modalidades local, longa
distancia nacional e longa disténcia internacional, respectivamente.

21. Sera observada a ordem cronoldgica estabelecida no art. 5° da Lei
8.666/93;

22. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto
pendente de liquidagdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta
em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a
reajustamento de precos;

23. O pagamento, quando houver reajuste, revisdo ou reequilibrio, far-se-a
por meio de dois tipos de faturas, sendo uma principal, correspondente aos
precos iniciais, e outra suplementar, relativa ao valor do reajustamento
devido;

DOS DESCONTOS

CLAUSULA SETIMA — Quanto aos eventuais descontos, devera ser
observado o que segue:

1.  Serdo estendidas ao CONTRATANTE quaisquer reducdes das tarifas
praticadas pela CONTRATADA que a ANATEL determine;

2. A CONTRATADA deverad repassar ao CONTRATANTE todos o0s
descontos que porventura sejam disponibilizados ao mercado para clientes de
perfil e porte similares, sempre que esses forem mais vantajosos que 0S
valores contratados.

DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
(Artigo 67, da Lei 8.666/93)
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CLAUSULA OITAVA - No TRE-RO, a GESTAO deste contrato sera
exercida pelo titular da Coordenadoria de Seguranca, Infraestrutura e
Comunicagdo — COSEIC (e-mail: coseic@tre-ro.jus.br ), e a fiscalizagédo
técnica deste contrato serd exercida pela Secdo de Governanca de
Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdo — SEGOVTIC.

Subclausula Primeira - Eventuais alteracbes dos gestores ou fiscais deste
contrato serdo processadas em instrumentos juridicos apropriados, a critério
da Administracao.

Subclausula Segunda - A gestéo e a fiscalizacdo de que tratam este item
ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, e ndo implica em corresponsabilidade
da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 70 da Lei 8.666, de 1993;

DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
(Artigo 55, VI1, da Lei 8.666/93)

CLAUSULA NONA — Além de observar e cumprir as demais obrigaces
estabelecidas neste instrumento, no Termo de Referéncia, no Edital e
anexos, obriga-se a Administracao a:

a) Demandar o recebimento de, no minimo 70% dos itens que envolvam o
comodato de equipamentos (itens 01, 02 e 03 da Tabela 01), até 90 dias da
assinatura do contrato, admitida a realizagdo de ajuste contratual do
quantitativo total nos termos da legislacdo pertinente, devendo ser
observado o seu equilibrio econémico-financeiro;

b) Ressarcir a CONTRATADA, na hipdtese de extravio, perda ou roubo do
aparelho e de ndo devolugdo conforme previsto no item 2.8 do Termo de
Referéncia, o valor do aparelho constante da Nota Fiscal de compra do
referido aparelho apresentada pela CONTRATADA,

c) Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece o Termo de
Referéncia, em particular no que se refere aos niveis de servigo
especificados;
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d) Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais;

e) Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de
Compromisso de Manutencdo de Sigilo e Respeito as Normas de Seguranca
e no Termo de Ciéncia da Declaracdo de Manutencdo de Sigilo;

f) Garantir, quando necessario, 0 acesso dos empregados da
CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE, para execucdo dos
servicos referentes ao objeto contratado, apds o devido cadastramento dos
referidos empregados;

g) Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta
contratacdo que venham a ser solicitado pelo preposto da CONTRATADA;

h) Dirimir as davidas que surgirem no curso da prestacdo dos servi¢os por
intermédio do Gestor ou Fiscal do Contrato;

i) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do
contrato para acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato;

J) Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

k) Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

I) Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade
com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

m) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugéo
dos servigos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as
solugOes por ela propostas sejam as mais adequadas;

n) Efetuar o pagamento dos servicos de acordo com as condigdes
contratuais, no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e
neste instrumento, e no caso de cobranca indevida, glosar os valores
considerados em desacordo com o contrato, observando que:

. Apos a notificagdo da glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 dias
corridos para questionar os valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a
glosa.

0) Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura da contratada;
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p) N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA,
tais como:

. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como
Nos Servicos de recepgao e apoio ao USUario;

. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
contratadas;

q) Fornecer por escrito as informacgdes necessarias para o desenvolvimento
dos servicos objeto do contrato;

r) Aplicar a CONTRATADA as sancOes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, quando aplicavel, assegurando a CONTRATADA a
ampla defesa e o contraditorio;

t) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA para
servigos regularmente prestados, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

u) Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias
relacionadas com o fornecimento da solucéo de TIC;

v) Exercer outras atribui¢Ges derivadas da lei, regulamentos, das demais
normas aplicadas ao contrato ou sempre que 0 exigir o interesse da
Administragdo Pablica.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
(Artigo 55, 1V, VIl e XI1l1, da Lei 8.666/93)

CLAUSULA DECIMA —Além de observar e cumprir precos, prazos,
condicbes e as demais obrigacdes estabelecidas neste instrumento, no
Termo de Referéncia, no Edital e anexos, obriga-se a contratada a:

a) Cumprir fielmente o que estabelece no Termo de Referéncia, em especial
no que se refere a implantacdo, operacdo e niveis de servico, mantendo,
também, durante o prazo de vigéncia contratual, todas as condigdes de
habilitacdo e de qualificacdo exigidas no Edital relativo a licitacdo da qual
decorreu o presente ajuste;

b) Executar 0 objeto do certame em estreita observancia dos ditames
estabelecido pela Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD)), sendo que, para a habilitacdo, o licitante devera
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apresentar Declaragdo indicando o encarregado responsavel pela protegédo
de dados, nos termos do art. 41 da Lei Federal n® 13.709/18;

c) Executar os servigos conforme especificagcdes do Termo de Referéncia e
de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais;

d) Fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade adequadas especificadas no Termo
de Referéncia e em sua proposta;

e) Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito
federal, estadual ou municipal, assegurar os direitos e cumprimento de todas
as obrigacOes estabelecidas por regulamentacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicacbes - ANATEL e cumprir as normas de seguranca da
CONTRATANTE;

f) Entregar os aparelhos no local em que sera prestado o servigo, nos
enderecos vinculados aos CNPJ da CONTRATANTE, que serdo indicados
no momento da assinatura do contrato;

g) A CONTRATADA devera fornecer aparelho adicional (smartphone e
modem), conforme o disposto na Tabela 3, do item 3.1 do Termo de
Referéncia, em atendimento ao item 2.9 - Reserva Técnica,

h) Recolher os aparelhos, em até 60 dias apds o fim do contrato, no local em
que foi prestado o servigo, nos enderecos vinculados aos CNPJ da
CONTRATANTE, que foram indicados no momento da assinatura do
contrato;

1) Realizar a entrega dos aparelhos e as habilitagdes das linhas conforme
demanda da CONTRATANTE, mediante Ordem de Servico (OS) ou
documento eletronico. A entrega e habilitagdo, incluindo a verificagdo de
que os aparelhos constam da lista previamente aprovada, deverdo ser
efetivadas no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos para as capitais dos
estados e de 45 (quarenta e cinco) dias para as demais localidades, a contar
da solicitagdo da CONTRATANTE, sendo que:

. Os aparelhos mdveis novos serdo fornecidos pela CONTRATADA, em
regime de comodato, observando-se que ndo serd objeto de pagamento, a
titulo de habilitacdo, qualquer taxa de servico para a ativacdo dos aparelhos;

. Os aparelhos mdveis novos deverdo ser entregues 8 CONTRATANTE
de acordo com os prazos de habilitagdo definidos do Termo de Referéncia,
incluindo todos 0s acessorios necessarios a plena utilizacdo dos servicos
contratados, tais como carregador de bateria, cabos de dados, manual do
usuario etc.;
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. Constatada divergéncia com a especificacdo técnica exigida ou qualquer
defeito de operacdo, os respectivos aparelhos serdo recusados, ficando a
CONTRATADA obrigada a apresentar novo modelo, observado o prazo
previsto para a entrega dos aparelhos;

J) Prestar o servico objeto desta contratagdo 24 horas por dia, 7 dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados 0s
casos de interrupcbes programadas;

K) Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

I) Fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre 0
funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 horas por dia
e 7 dias por semana, disponibilizando a CONTRATANTE, e/ou a quem esta
designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria
especializada, disponivel em horario comercial, aceitando-se a
disponibilizacdo de central de atendimento no estilo call center para
atendimento especifico ao Governo e grandes clientes corporativos;

m) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

n) Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja
familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungédo de
confianca no 6rgdo CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto
n° 7.203, de 2010 e no Art. 3° da Resolugdo CNJ n° 07, de 2005;

0) Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos;
nem permitir a utilizag&o do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

p) Prestar as informagdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATANTE por intermedio de preposto designado para
acompanhamento do contrato nos seguintes prazos: em até 24 horas
corridas, para as capitais estaduais e em até 72 horas para as demais
cidades, a contar de sua solicitacéo;

q) Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que
ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;
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r) Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificacdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

s) Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 24 horas uteis
apos a assinatura do contrato, junto a CONTRATANTE, um preposto
idoneo, bem como seu superior imediato, com poderes de decisdo para
representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e
agilidade da execucdo dos servigos objeto do Termo de Referéncia, e que
devera responder pela fiel execucdo do contrato, observando que:

. Na hipotese de afastamento do preposto definitivamente ou
temporariamente, a CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato
por escrito o nome e a forma de comunicacdo de seu substituto até o fim do
préximo dia util.
t) Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem
indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagbes relativas ao
contrato a ser firmado, tais como manutencéo, configuracdo, entre outras;

u) Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descricdo dos servigos prestados,
nas condigdes do Termo de Referéncia, como forma de dar inicio ao
processo de pagamento pela CONTRATANTE;

v) Apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério da
CONTRATANTE, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos
servigos prestados de voz, em arquivo eletrobnico compativel com arquivo
de texto no formato TXT, no padrdo FEBRABAN (versdo 3 ou superior,
conforme www.febraban.org.br), incluindo detalhes das chamadas (nimero
chamado e chamador, duracédo, data e hora da chamada, outros) e valor do
servico, que deverd conter todos os tributos e encargos, conforme precos
contratados no processo licitatério , de acordo com as normas emanadas
pela ANATEL,;

w) Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de
modo a obter uma operacéo correta e eficaz;

X) Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual,
cumprindo o solicitado pelo fiscal ou gestor da contratacdo no prazo
determinado por esses;

y) Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais
resultantes da adjudicacéo da licitagcdo oriunda do Termo de Referéncia.

z) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em
Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
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categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacOes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
CONTRATANTE;

aa) Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto
contratado, ndo podendo, sob qualquer hipotese, transferir a outras empresas
a responsabilidade por problemas de funcionamento do servico, sendo que:

. Caso o problema de funcionamento do servico detectado tenha a sua
origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara
para a CONTRATANTE as informacdes técnicas com a devida analise
fundamentada que comprovem o fato, sem qualquer Onus para a
CONTRATANTE;

ab) Providenciar, no prazo maximo de 48 horas, 0 servico de troca de
nimero e/ou troca de chip, sem qualquer o6nus extra para a
CONTRATANTE;

ac) Manter em funcionamento continuo todos o0s acessos SMP e caixa postal
(correio de voz);

ad) Providenciar em até 2 dias Uteis a reparacédo, no caso de identificacdo de
clonagem, de forma que ndo haja interrupcdo dos servigos, devendo
permanecer 0 mesmo numero do chip substituido;

ae) Atender as solicitacdes de servicos de habilitagdo, troca de numero,
entrega de aparelhos ou qualquer outro tipo de servigo eventualmente
requerido, somente por Preposto designado;

af) Repor o aparelho no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, na hipotese
de extravio, perda ou roubo do aparelho, a pedido do Gestor do Contrato, e
apresentar a Nota Fiscal do aparelho entregue com vistas ao ressarcimento
por parte da CONTRATANTE. Alternativamente a inclusdo do valor em
fatura para ressarcimento, o Gestor do Contrato poderd optar para que a
CONTRATANTE restitua o0 bem, de mesma marca e modelo ou superior
(no caso descontinuagdo do produto), a CONTRATADA. Nesta opcao,
quando da restituicdo, devera ser entregue a operadora a Nota Fiscal de
aquisicéo do aparelho substituto, observando que:

. Nos casos mencionados anteriormente, o valor do aparelho devera ser
estabelecido de acordo com a nota fiscal emitida quando da entrega do novo
aparelho e o novo aparelho entregue devera manter as caracteristicas do item
3"Das Especificagbes Técnicas dos Aparelhos Moveis”, do Termo de
Referéncia.

ag) Providenciar o servigo referente a blogueio de linhas moveis quando
solicitado pela CONTRATANTE no prazo méaximo de 24 horas. A
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CONTRATADA néo podera cobrar por ligacbes e/ou servigos a partir da
referida solicitacdo de bloqueio. Tal cobranca apenas podera ocorrer quando
da solicitacéo de desbloqueio pela CONTRATANTE e o restabelecimento
completo da prestacdo do servico pela CONTRATADA. Aplica-se neste
caso, a regulamentacdo da ANATEL referente ao prazo de suspensdo dos
servigos, sendo que:

. O bloqueio dos dispositivos moveis somente podera ser executado por
solicitacdo de representante credenciado da CONTRATANTE, uma vez a
cada 12 meses, pelo prazo minimo de 30 dias e maximo de 120 dias. A
CONTRATADA tem o prazo de 24 horas para atender o pedido, nos termos
da Resolugéo n° 426/2005 da Anatel.

ah) Prestar assisténcia técnica aos aparelhos fornecidos em comodato, da
seguinte forma:

. No caso de defeitos ndo ocasionados por mau uso, O reparo ou
substituicdo dos aparelhos deverd ser feito em até 5 (cinco) dias Uteis,
contados a partir da notificagio a CONTRATADA, e ndo pode representar
nenhum 6nus para a CONTRATANTE. A fim de verificar o tipo de defeito a
CONTRATANTE devera levar o aparelho a empresa autorizada para emissdo
de laudo.

ai) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucédo ou
dos materiais empregados;

aj) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado ao TRE-RO, devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no
Edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor
correspondente aos danos sofridos;

ak) Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a
terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucdo dos servicos pela CONTRATANTE;

al) Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em
servico, bem como zelar pela integridade da comunicacao;

am) Propiciar todos 0os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela
CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o
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fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a
medida necessaria;

an) Acatar as orientacfes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla
e irrestrita fiscalizagcdo, prestando o0s esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamagdes formuladas;

ao) Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou
fatos noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de
solicitacao;

ap) Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos
servicos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

aq) Possibilitar a CONTRATANTE, na condicdo de assinante viajante em
todo o territorio nacional, receber a prestacdo do servico SMP e caixa
postal(correio de voz), em redes de outras operadoras de servigo sem custo
adicional;

ar) Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condicgdes da
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas;

as) Realizar a migracdo, sem oOnus, para nova tecnologia que a
CONTRATADA venha a disponibilizar para o Servico Movel Pessoal
(SMP), mediante solicitacdo da CONTRATANTE e desde que: (i) o0s
aparelhos fornecidos tenham suporte para ela; (ii) ndo ocorra desequilibrio
financeiro do contrato; e (iii) a tecnologia anterior seja descontinuada ou
ofereca riscos a manutencdo do fornecimento do objeto. Caso contrério,
essa nova tecnologia devera ser fornecida para os incrementos de novos
acessos.

at) Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na
forma do art. 65 da Lei n° 8.666/93, quais sejam, 0S acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor atualizado do contrato.

au) Ndo veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca da
prestacdo dos servicos do Contrato, sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE;

av) Néo fazer uso das informacgOes prestadas pela CONTRATANTE para
fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questéo;

aw) Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio
do servico desta contratacdo, respeitando as hipoOteses e condigdes
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constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagoes,
observando que:

. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informacdes obtidas na
prestacdo de servicos da CONTRATADA ensejara a responsabilidade
criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas demais
esferas.

. A CONTRATADA devera assinar Termo de Responsabilidade (Anexo
I), do Termo de Referéncia, com declaracdo de manutencdo de sigilo e
respeito as normas de segurancga vigentes no 6rgao ou entidade em razdo do
trabalho vinculado ao contrato assinado. Pela mesma razdo a
CONTRATADA devera providenciar o Termo de Confidencialidade e Sigilo
(Anexo II), a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA
diretamente envolvidos na contratacao.

ax) Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou
culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras cominagoes
contratuais ou legais a que estiver sujeita;

ay) N&o contratar, na vigéncia deste instrumento, empregados ou admitir em
seu quadro societario pessoas que sejam cOnjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de
membros ou juizes vinculados a0 TRE-RO, comunicando imediatamente o
TRE-RO sobre a possibilidade de tais ocorréncias; e

az) Cumprir outras obrigacdes e normas que se apliqguem, de acordo com o
objeto da contratagéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA —Além das obrigacbes ja
mencionadas, a contratada devera, também, manter sigilo absoluto sobre
quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a
ter conhecimento durante a execucdo dos servigos ora contratados, nédo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena
de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo
CONTRATANTE a tais documentos, consoante Termo de
Responsabilidade e Termo de Confidencialidade pactuados entre as partes e
entre os empregados da Contratada (anexos | e I do Termo de Referéncia),
0s quais contém declaracdo de manutencéo de sigilo e de respeito as normas
de seguranca vigentes na entidade.
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DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
(Artigo 55, VIl e IX, da Lei 8.666/93 e Artigo 7° da Lei 10.520/02)

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA —Em caso de descumprimento das
condicOes estabelecidas neste Contrato, no Edital de Pregdo Eletrénico
respectivo e seus anexos, a CONTRATADA ficara sujeita as penalidades
estabelecidas nas Leis 10.520/02 e 8.666/93 e neste instrumento, conforme
segue:

1. O licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta,
ndo assinar a Ata ou o Contrato, deixar de entregar documentagédo exigida
no Edital, apresentar documentacédo falsa, ndo mantiver a proposta, fraudar
na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracdo
falsa ou cometer fraude fiscal ficard impedido de licitar e de contratar com a
Unido e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas e demais cominacdes legais, com fundamento no
Art. 7° da Lei 10.520/02, garantido o direito prévio da ampla defesa.

2. Pela recusa em assinar a Ata, o Contrato, ou retirar a Nota de Empenho,
no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, apds a regular convocacao, a
licitante podera ser penalizado com multa no percentual de 5% (cinco por
cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da
aplicacédo de outras sangdes previstas no paragrafo anterior.

3. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a
Contratada que:

3.1. N&o executar total ou parcialmente qualquer das obrigacfes assumidas
em decorréncia da contratacéo;

3.2. ensejar o retardamento da execucao do objeto;
3.3. falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
3.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

3.5. cometer fraude fiscal.

4. Pelainexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a
CONTRATANTE pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sancoes:

4.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer
das obrigacOes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado
e atinjam determinada pontuagdo conforme descrito nos itens 21.15 e 21.16;
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4.2. Multa, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas moderadas ou graves, assim entendidas
aquelas que acarretam prejuizos para 0 servico contratado e atinjam
determinada pontuacdo conforme descrito nos itens 21.15 e 21.16;

4.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

4.4, Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Pablica opera
e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

4.5. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com Orgéos e
entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo
prazo de até cinco anos;

4.6. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

4.7. As sangdes previstas nos subitens 21.4.1, 21.4.4, 2145 e 21.4.6
poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, I1l e IV da Lei n° 8.666,
de 1993, as empresas ou profissionais que:

5.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacéo;

5.3.demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a
Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de
1993 e, subsidiariamente, a Lei n® 9.784, de 19909.

7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo
deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
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8. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos
causados pela conduta da Contratada, a Unido ou Entidade podera cobrar o
valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancOes, levard em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, bem como o dano causado a Administracao, observado o principio da
proporcionalidade.

11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de
pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 2013,
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira, copias do
processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao.

12. A apuracdo e o0 julgamento das demais infracbes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

13. O processamento do Processo Administrativo de Responsabiliza¢do nao
interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Pablica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem
a participacéo de agente publico.

14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

15. Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servigos, as ocorréncias
serdo registradas pela CONTRATANTE, conforme o servico prestado
(SMP) que notificara a CONTRATADA, atribuindo pontos para as
ocorréncias segundo a tabela abaixo:

Tabela 9 - Tabela de Ocorréncias na prestacao do servico
Ocorréncia Pontos

Né&o atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para 0s 03
contatos e registro das ocorréncias (por chamada ndo atendida). ’

Cobranca por servicos ndo prestados. 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacéo pertinente. 0,3
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Cobranca de valores em desacordo com o contrato, por grupo de 10 itens
identificados com erro.

Na&o apresentar corretamente e/ou ndo respeitar o prazo minimo de 10 dias

Uteis entre a data de entrega e a data de vencimento da fatura, para entrega

fisica da Nota Fiscal dos servicos prestados no més, em arquivo eletrénico, 1
incluindo detalhamento das chamadas e valor total do servigo, que deverao

conter todos os tributos e encargos, conforme precos registrados.

Atraso na ativacdo dos servicos, nas alteracdes de caracteristicas técnicas ou

0,3

nas alteracOes de endereco, para cada 5 dias corridos de atraso. 0.3
Atraso na prestacdo de informacdes e esclarecimentos solicitados pela 0.3
CONTRATANTE, para cada 24 horas de atraso. ’
Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a 03
CONTRATANTE em caréter definitivo ou temporario. ’
Tentativas de originar chamadas que resultem em comunicacdo completa 1

com o numero chamado inferior a 70% dos casos (por evento).

Tentativas de originar chamadas que ndo resultem em comunicagdo com o
numero chamado, por motivo de congestionamento na rede, superior a 4% 1
(por evento).

Interrupcao da prestacéo dos servigos (para cada hora totalizada pela soma

de interrupgdes), sem comunicacdo prévia e acordada com a 1
CONTRATANTE.

16. A cada registro de ocorréncia serd apurado o somatdrio da pontuacéao
das ocorréncias acumuladas no periodo de 6 meses anteriores ao fato
gerador do servico (SMP). Esta pontuacdo servira como base para que a
CONTRATANTE aplique as seguintes san¢des administrativas, de modo
que, atingindo o quantum necessario a configuracdo de uma sancdo, esta
sera imediatamente aplicada, observado o processo administrativo:

Tabela 10 - Somatorio das pontuacdes de ocorréncias da Contratada para aplicacédo de
Sancoes
Pontuacéo
acumulada
1 (um)ponto  Adverténcia
2 (dois) pontos  Adverténcia
3 (trés) pontos  Multa correspondente a 1% do valor faturado do més de aplicacdo dessa

Sancéo
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sancao

4 (quatro) pontos Multa correspondente a 2% do valor faturado do més de aplicagdo dessa
a P sancao

5 (cinco) pontos Multa correspondente a 3% do valor faturado do més de aplicagéo dessa
P sancao

6 (seis) pontos Multa correspondente a 4% do valor faturado do més de aplicacdo dessa
P sancao

7 (sete) pontos Multa correspondente a 5% do valor faturado do més de aplicacéo dessa
P sancao

8 (0ito) pontos Multa correspondente a 6% do valor faturado do més de aplicacdo dessa
P sancao

9 (nove) pontos Multa correspondente a 7% do valor faturado do més de aplicagdo dessa
P sancao

10 (dez) pontos Multa correspondente a 8% do valor faturado do més de aplicacdo dessa
P sancao

11 (onze) pontos Multa correspondente a 9% do valor faturado do més de aplicacdo dessa
P sancao

12 (doze) pontos Multa correspondente a 10% do valor faturado do més de aplicacao dessa

sancao

13 (treze) pontos Rescisdo Unilateral do Contrato

17. A quebra ou violacdo do sigilo telefonico e de dados, a qualquer
momento, ensejard a Rescisdo Unilateral do Contrato, sem prejuizo de
outras sang¢des cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipoteses e na forma
que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou instrugédo
processual penal.

18. O CONTRATANTE podera reter dos créditos os valores para assegurar
0 pagamento de indenizacbes e ressarcimentos devidos pela
CONTRATADA, originados em quaisquer descumprimentos injustificados
das obrigagcdes assumidas que impossibilitem o recebimento efetivo dos
servicos prestados e que gerem custos em virtude de eventual contratacdo
emergenciais junto a terceiros, sem prejuizo das demais sancdes
contratuais (Acérdédo TCU 567/2015- Plenario).

19. Nas condutas de inexecucdo parcial do contrato ou caracterizadoras de
inexecucdo total das obrigacbes na forma definida no termo de referéncia
como também naquelas previstas no art. 78 da Lei 8.666/93, sem prejuizo
das demais sancdes previstas no contrato, podera a Administracdo, no
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exercicio de seu juizo de conveniéncia e oportunidade, decretar a rescisao
do contrato.

20. As sanc0es previstas neste instrumento podem ser cumuladas entre si e
com as demais previstas na legislacdo correlata e outras previstas no Edital.

21. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, bem como o dano causado a Administracéo, observado o principio da
proporcionalidade.

22. Na aplicagéo das penalidades previstas, a Administracdo analisard os
aspectos e requisitos tracados pela IN TRE/RO 004/08, podendo, diante da
reiteracdo em descumprimentos das obrigacOes contratuais, aplicar de
imediato as penalidades mais severas.

23. O procedimento para aplicacdo de sangdes ao CONTRATADO
observard o devido processo legal administrativo e as regras contidas na
Instrucdo Normativa TRE-RO 04/2008, disponivel no seguinte link da
internet: http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tre-ro-in-no-004-2008

DA RESCISAO CONTRATUAL
(Artigo 55, VII1 e IX, da Lei 8.666/93)

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — O presente Contrato podera ser
rescindido de pleno direito, por inexecucdo de quaisquer das obrigacdes
estipuladas, sujeitando a CONTRATADA, a exclusivo juizo do
CONTRATANTE, a indenizacédo dos prejuizos e multas que resultarem da
paralisacdo dos servigos e as demais consequéncias previstas na se¢ao “Das
Sancdes Administrativas” deste instrumento.

Subclausula Primeira - A rescisdo contratual podera ser:

I. Por ato unilateral e escrito da administracdo, nos casos enumerados nos
incisos | a XIl e XVII do art. 78 da Lei 8.666/93 e demais hipoteses
aplicaveis a esta contratacéo;

Il. Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo nos autos, desde
que haja conveniéncia da Administracdo; e

I11. Judicial, nos termos da legislacdo vigente sobre a mateéria.
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Subclausula Segunda — Nos termos do Art. 2°, V c/c o Art. 3° da
Resolucdo do Conselho Nacional de Justica n°® 7, de 18 de outubro de 2005,
constitui também causa de rescisdo contratual a contratacdo pela
CONTRATADA, na vigéncia do contrato, de empregados, bem como a
admissdo em seu quadro societdrio de pessoas, que sejam cOnjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao TRE-RO.

Subclausula Terceira — A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art.
79 acarretara as consequéncias previstas no art. 80, inciso 1V, da Leli
8.666/93, sem prejuizo das demais cominagdes previstas no mesmo diploma
legal.

Subclausula Quarta - Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente
motivados nos autos, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, e
precedidos de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente.

DA ALTERACAO
(Artigo 65, da Lei 8.666/93)

CLAUSULA DECIMA QUARTA —Este Contrato podera ser alterado
unilateralmente pela administracdo CONTRATANTE ou por acordo entre
as partes nos casos previstos pelo art. 65 da Lei 8.666/93.

Subclausula Primeira — Os precos permanecerdo, em regra, invariaveis
durante a vigéncia contratual. Excepcionalmente, porém, o valor deste
instrumento podera ser revisto (reequilibrio econémico financeiro), cabendo
a CONTRATADA o 6nus da comprovacao, de maneira robusta e suficiente,
ndo sendo aplicavel a requisicoes ja efetuadas e servicos ja realizados, com
fulcro no item "d" do Inciso Il do Art. 65 da Lei 8.666/93, alterada pela Lei
8.883/94.
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Subclausula Segunda — A CONTRATADA se obriga a aceitar, nas
mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarias, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado da Carta-Contrato, nos termos do § 1°, do art. 65, da lei 8.666/93.

Subclausula Terceira — Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o
limite acima estabelecido, salvo no caso de supressdo resultante de acordo
entre as partes, conforme prevé o 8 2° do art. 65 da Lei 8.666/93.

Subclausula Quarta - Quaisquer tributos ou encargos legais criados,
alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de disposi¢des legais de
comprovada repercussdo nos precos contratados, implicardo na revisao
deste Contrato para mais ou para menos, conforme o caso, nos termos do §
5° do Art. 65 da Lei 8.666/93.

Subclausula Quinta — Havendo alteracdo unilateral deste Contrato que
aumente os encargos da CONTRATADA, a Administracdo devera
restabelecer, por aditamento, o equilibrio econdmico-financeiro inicial, nos
termos do 8 6° do art. 65 da Lei 8.666/93.

Subclausula Sexta — A CONTRATADA se obriga, ainda, a aceitar, no que
for aplicavel, as demais regras estabelecidas pela Lei 8.666/93 para as
alteracOes dos contratos administrativos.

Subclausula Sétima — Especificamente quanto ao eventual Reajuste de
precos deste contrato, devera ser observado o que segue:

1. Os precos propostos serdo reajustados na forma e data-base
estabelecidos pela ANATEL, mediante a incidéncia do indice IST (indice de
Servigos de Telecomunicagfes) ou outro indice que o substitua, observando-
se sempre intervalo ndo inferior a 12 (doze) meses entre as datas-bases dos
reajustes concedidos, a contar da data da apresentacdo da proposta, em
conformidade com 0 81° do Art. 3° da
Lei n® 10.192, de 14 de fevereiro de 2001. Iniciando-se a primeira
periodicidade na data de apresentacdo da proposta da LICITANTE.

2. De maneira anéloga, caso o oOrgdo regulador (ANATEL) venha a
determinar reducdo de tarifas, essas serdo estendidas a CONTRATANTE, a
partir da mesma data-base.
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3. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a CONTRATANTE
previamente, por meio de documento oficial expedido pela CONTRATADA.

4. Quaisquer reajustes, elevacdes, realinhamento de pregos que possam
majorar 0s valores de quaisquer servi¢os objeto do contrato deverdo ser
comunicados e requeridos por escrito e previamente a emissdo das contas
telefénicas, para andlise e deliberacio da CONTRATANTE, podendo, caso
aprovado, ser objeto de aditivo ou apostila ao contrato. A CONTRATADA
ndo estard excluida dessa obrigacdo se a majoracdo for autorizada pelo poder
concedente através de publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial.

5. No célculo do preco a ser pago pelo CONTRATANTE incluir-se-,
ainda, os tributos, contribui¢des sociais e demais encargos que incidam ou
venham a incidir sobre o valor dos servicos, de acordo com o estabelecido na
legislacdo tributaria federal, estadual e municipal.

DA LEGISLACAO APLICAVEL E DAS DISPOSICOES FINAIS
(Artigo 55, VI, X e Xl, da Lei 8.666/93)

CLAUSULA DECIMA QUINTA —Esta contratagdo fundamenta-se no
artigo 4°, XXIl, da Lei 10.520/2002, e a execugéo do presente contrato e aos
casos omissos aplicar-se-ao o disposto nas Leis 8.666/1993 e 10.520/2002,
nos Decretos Federais 3555/2000, 7.892/2013, 7983/2013, 8250/2014,
0.488/2018, 9507/2018 e 10.024/2019, na Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG 05/2017, nas Resolucdes TSE 23.234/2010 e 23.474/2016; na
Resolugdo CNJ 201/2015; no Manual de Gestdo de Contratos da Justica
Eleitoral e na Instrucdo Normativa TRE/RO 004/2008, e, de forma
subsidiaria, nas Leis 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor) e
10.406/2002 (Cddigo Civil Brasileiro), e nas decisdes e orientacbes do
Tribunal de Contas da Unido - TCU e do Conselho Nacional de Justica —
CNJ.

Subclausula Unica - N&o se aplica ao objeto do presente instrumento o
inciso X do artigo 55 da Lei 8.666/93.

DA PUBLICACAO
(Artigo 61, Paragrafo unico, da Lei 8.666/93)
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA
Secretaria de Administra¢do, Orcamento, Financas e Contabilidade
‘ Secdo de Contratos

CLAUSULA DECIMA SEXTA —O CONTRATANTE providenciara a
publicacdo resumida do presente instrumento de contrato e, se for o caso, de
seus aditamentos no Diério Eletrénico da Justica Eleitoral de Ronddnia e no
Diario Oficial da Unido, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, na forma do
Paragrafo Gnico do Art. 61, da Lei 8.666/1993.

DO FORO
(Artigo 55, § 2°, da Lei 8.666/93)

CLAUSULA DECIMA SETIMA — Em cumprimento ao art. 55, § 2° da
Lei n° 8.666/93, o Foro legal para solucionar questbes resultantes da
aplicacdo deste contrato ou a ele relativas, ndo resolvidas na esfera
administrativa, é o da Secdo Judiciaria do Estado de Rond6nia, com sede
em Porto Velho/RO.

E por estarem, CONTRATANTE e CONTRATADA, assim acordados,
lavrou-se o presente Contrato, que apds lida e achada conforme, foi
assinada pelas partes contratantes através do Sistema Eletrénico de
Informacéao — SEI, e pelas testemunhas abaixo:

Porto Velho/RO, 26 de janeiro de 2022.

LIA MARIA ARAUJO LOPES

Pelo CONTRATANTE
CLAITON MERG ANDRESSA SIMONE MERTINS DE
CARVALHO OLIVEIRA
Pela CONTRATADA Pela CONTRATADA

Fabia Maria dos Santos Silva Luciano da Silva Santos Braga



-

CPF: 567.849.102-49

Testemunha

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA
Secretaria de Administra¢do, Orcamento, Financas e Contabilidade
Coordenadoria de Material e Patrimonio

Secdo de Contratos

CPF: 812.434.482-53

Testemunha
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Sel L'l‘!
assinatura

| eletrénica

Documento assinado eletronicamente por LIA MARIA ARAUJO
LOPES, Diretora Geral, em 27/01/2022, as 18:17, conforme art. 1°, I1l, "b", da
Lei 11.419/2006.

seil -

assinatura

| eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por CLAITON MERG
CARVALHO, Usuério Externo, em 03/02/2022, as 16:28, conforme art. 1°,
11, "b", da Lei 11.419/2006.
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Sel:
assinatura

| eletrénica

Documento assinado eletronicamente por ANDRESSA SIMONE MERTINS
DE OLIVEIRA, Usuario Externo, em 03/02/2022, as 16:34, conforme art. 1°,
11, "b", da Lei 11.419/2006.
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Sel:
assinatura

| eletrénica

Documento assinado eletronicamente por LUCIANO DA SILVA
SANTOS, Auxiliar Administrativo(a), em 03/02/2022, as 16:57, conforme art.
1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

sejl 4

assinatura

| eletrénica

Documento assinado eletronicamente por FABIA MARIA DOS SANTOS
SILVA, Chefe de Secéo, em 03/02/2022, as 17:22, conforme art. 1°, 111, "b", da
Lei 11.419/2006.
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e T Ty A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://www.tre-
X 10.jus.br/servicos-judiciais/verificacao informando o codigo
i verificador 0783767 e o codigo CRC 5DAB975C.



