@

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA
AV. PRESIDENTE DUTRA, 1889 - Bairro BAIXA DA UNIAO - CEP 76805901 - Porto Velho - RO - www.tre-ro.jus.br

TERMO DE REFERENCIA (TR) - SERVICOS SEM DEMO N° 8/2025 - PRES/DG/SGP/COEDE/SAMES

TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1 Contratacdo de servigo de pessoa juridica operadora de Plano de Assisténcia a Saude para os beneficiarios definidos nesse
instrumento, na modalidade de contratacédo coletivo empresarial, nos termos da Lei 9.656 de 3 de junho de 1998 e devidamente
autorizado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, sem coparticipacdo ou franquia, com pré-pagamento a preco per
capita por faixa etaria, em acomodacéo do tipo apartamento individual com banheiro privativo, com abrangéncia em todo o terri-
torio nacional, compreendendo atendimento médico, hospitalar com obstetricia, ambulatorial, cirdrgico, exames complementares
e servicos auxiliares de diagnostico e terapia, bem como internagdes, tanto em carater eletivo como emergencial, em hospitais e
clinicas, sem excluir doencas preexistentes ou cronicas, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo
de Referéncia, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2 Detalhamento dos servigos que comp6em a solugéo:

. : Quantidade
Item/grupo Especificacdo CATSER dg?:}ggfldea Fa,lx.a de usuarios
etaria (estimada)
1 Servicos Médicos e Hospitalares | 12920 Servico 0-18 169
19-23 34
24-28 8

Valor
unitario (mensal)
R$ 448,51
R$ 522,80
R$ 607,77



29-33 27 R$ 727,25
34-38 52 R$ 840,69
39-43 69 R$ 993,63
44-48 54 R$ 1.223,44
49-53 37 R$ 1.408,22
54-58 38 R$ 1.743,61

59 ou mais 109 R$ 2.137,32
Total 597

1.3 Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme indicado no item 2 do Estudo Técnico Prelimi-
nar, anexo deste Termo de Referéncia.

1.4 Demais regras das condicOes e especificacdes da solucéo (acrescentar outras se houve alteraces em relacéo as indicada no
Estudo Técnico Preliminar):

1.4.1 Atualmente sdo 597 (quinhentos e noventa e sete) usuarios, contando-se titulares, dependentes ordinarios e especiais.

1.4.2 Para fins deste Termo de Referéncia, Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude séo as empresas e entidades que atuam
no setor de salde suplementar oferecendo aos consumidores os planos de assisténcia a saude, sejam administradoras, cooperati-
vas médicas, seguradoras especializadas em saude e medicina de grupo.

1.4.3 Exclui-se do objeto da contratacdo a assisténcia na modalidade odontologica.

1.4.4 Em funcéo da impossibilidade material de implantacéo, operacao e controle por parte do TRE-RO, excluiu-se do objeto
desta contratacdo o regime de livre-escolha pelo usuario com posterior reembolso pela operadora, exceto para 0s casos excep-
cionais previstos neste termo de referéncia, adotando exclusivamente a forma de pré-pagamento mensal total dos servigos em
funcéo do preco per capita por faixa etaria mensal por usuario.



1.5 DOS SERVICOS A SEREM REALIZADOS:

1.5.1 Os servicos de plano de satde almejados por este Tribunal incluem o rol de procedimentos elencados pela Agéncia Nacio-

nal de Satde Suplementar - ANS, observada a Diretriz de Utilizacdo Para Cobertura de Procedimentos na Sadde (DUT), coinci-

dentes com a cobertura almejada por este Tribunal, inclusive outros servigos novos que vierem a ser exigidos por referida Agén-
cia, desde que sua obrigatoriedade de implantacéo surja dentro do periodo de vigéncia contratual, bastando, para isso, o reconhe-
cimento da legitimidade e o implemento dos mesmos pelos Orgaos de Satde, excluindo-se, assim, os de caréter experimental.

1.5.2 Tais servicos deverdo ser prestados em abrangéncia nacional, através de assisténcia medica e hospitalar (internacgdes clinica
e/ou cirurgica), com cobertura obstétrica e ambulatorial nas especialidades e areas de atuacéo reconhecidas pelo Conselho Fede-
ral de Medicina (CFM).

1.5.3 Os beneficiarios terdo direito a servicos de apoio diagnostico, tratamentos e demais procedimentos constantes do rol de
procedimentos ANS, plano ambulatorial e hospitalar com cobertura obstétrica, considerando-se que as cirurgias, inclusive para
correcao da visdo, e as internagdes psiquiatricas e para recuperacdo de dependéncia, atenderdo as caracteristicas e limites estabe-
lecidos pelo Rol de Procedimentos e Eventos da ANS.

1.5.3.1 Cobertura de atendimento psiquiatrico, de acordo com as seguintes diretrizes:
I - Nivel Ambulatorial:

i. 0 atendimento as emergéncias psiquiatricas, assim consideradas as situa¢fes que impliquem em risco de vida ou de danos
fisicos para o proprio ou para terceiros (incluidas as ameacas e tentativas de suicidio e autoagresséo) e/ou em risco de danos
morais e patrimoniais importantes;



ii. a psicoterapia de crise, entendida como o atendimento intensivo prestado por um ou mais profissionais da area da saude
mental;

iii. sessdes de psicoterapia, conforme normas definidas pela ANS.

I - Nivel Hospitalar: Fica garantido o custeio integral de 30 (trinta) dias de internagéo psiquiatrica no periodo de um ano, con-
tados a partir do primeiro dia de internamento, cabendo ao Contratante/Beneficiario o pagamento de coparticipacdo de 50%
(cinquenta por cento) sobre o total da despesa a partir do 31° (trigésimo) dia de internacdo, observados os valores praticados
pela contratada.

1.5.4 Os servicos prestados pela Contratada deverdo observar as resolucdes e demais atos expedidos pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS, vigentes e vindouros, inclusive os termos da Resolu¢do Normativa n. 428/2017- ANS, além das obri-
gacdes contidas neste termo de referéncia, contrato, e legislacdo vigente.

1.6 DAS ESPECIFICACOES PARA PRESTACAO DOS SERVICOS:
1.6.1 A Contratada deveréa oferecer, observados os limites impostos pelo rol de procedimentos e eventos em salde da ANS:

I - A prestacdo de servicos de assisténcia médica, hospitalar, ambulatorial e laboratorial, em nivel nacional, de acordo com as
condicges e prazos propostos, sendo a cobertura de consultas médicas em numero ilimitado, em clinicas basicas e especializadas,
reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, incluindo atendimento de emergéncia 24 (vinte e quatro) horas/dia, em
todos os dias da semana, nas unidades credenciadas, conveniados, cooperados, ou vinculadas sob qualquer forma regular admi-
tida na legislacdo especifica de satde complementar a licitante vencedora em todo o territdrio nacional, sendo vedada a exigéncia
de qualquer tipo de caucéo ou garantia para atendimento ao usuério, mesmo em finais de semana e feriados;




Il - Cobertura de todos os servicos de apoio diagndéstico e tratamentos constantes do rol de procedimentos citados nesse instru-
mento, sem a exigéncia de pré-autorizacdes para os procedimentos de urgéncia/emergéncia, bem como consultas médicas.

I11 - Cobertura de internacdes hospitalares em quarto individual com banheiro privativo e com direito a um acompanhante, com
fornecimento de alimentacéo pela unidade hospitalar, sendo vedada a limitacdo de prazo, valor maximo e quantidade, em clinicas
basicas e especializadas reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina, inclusive quanto a procedimentos obstétricos;

IV - A abrangéncia da cobertura de despesas de acompanhamento refere-se a alimentacdo e acomodacdo ao acompanhante nas
seguintes hipoteses, salvo contraindicacéo justificada por escrito pelo profissional assistente:

| - criangas e adolescentes menores de 18 (dezoito) anos;
Il - pessoas idosas com 60 (sessenta) anos ou mais;
I11 - pessoas com deficiéncia;

IV - mulheres internadas no periodo pré-parto, parto e pds-parto imediato, entendido como o periodo que abrange dez dias
apos o parto, salvo intercorréncias, a critério medico.

V - Cobertura de internagdes hospitalares em centros de terapia intensiva ou similar, vedada a limita¢do de prazo, valor maximo
e quantidade, a critério do médico assistente;

VI - O atendimento fora do Estado de Rond6nia far-se-a atraves de todos os profissionais e estabelecimentos proprios ou conve-
niados com a entidade que vier a ser contratada ou suas congéneres, se for o caso, ndo podendo haver qualquer discriminagao
entre beneficiarios;

V11 - Cobertura de despesas referentes a honorarios médicos, servigos gerais de enfermagem e alimentacéo, inclusive enteral ou
parenteral, nos casos de internacdo hospitalar;



V111 - Cobertura de todos os exames complementares indispensaveis ao controle da evolucdo da doenca e elucidacdo diagnos-
tica, com fornecimento de medicamentos, préteses e drteses, contrastes anestésicos, oxigénio, transfusdo, sessbes de quimiotera-
pia e radioterapia, conforme prescri¢cdo do médico assistente, realizados ou ministrados durante o periodo de internacdo hospita-
lar;

IX - Cobertura de todas e quaisquer taxas, seja de sala de cirurgia, materiais utilizados na execucéo do procedimento meédico,
bem como a remocéo do paciente, quando comprovadamente necessaria, para outro estabelecimento hospitalar em territorio naci-
onal, dentro dos limites de abrangéncia geogréafica previstos no contrato, com remocéo atraves de transportes aeromedico e ter-
restre de pacientes, em aeronaves e ambulancias equipadas com UTI, e com equipe médica e de enfermagem, quando solicitado
pelo médico assistente;

X - Nos procedimentos obstétricos, devera ser estendida a cobertura assistencial ao recém-nato, filho natural ou adotivo do usua-
rio do plano ou seguro, como dependente, isento do cumprimento de periodos de caréncia, desde que a inscricdo ocorra no prazo
maximo de 30 (trinta) dias ap6s o nascimento ou adocdo;

XI - Reembolso, nos limites das obrigacGes contratuais das despesas efetuadas pelo beneficiario, titular ou dependente, com as-
sisténcia a saude, em casos de urgéncia ou emergéncia, quando nédo for possivel a utilizacdo de servigos proprios, contratados ou
credenciados pela operadora contratada, de acordo com a relacdo de precos de servicos médicos hospitalares praticados pelo
plano contratado, e também em casos de entraves a utilizacdo dos servigos ocasionados pela burocracia da operadora contratada,
que ultrapasse 0s prazos maximos de atendimento estipulados pela ANS, pagaveis no prazo maximo de 30 (trinta) dias apods a
entrega a operadora da documentacéo adequada;

1.6.2 Na realizacdo do atendimento devera ser observado:

I - A contratada, para fins de atendimento, preferencialmente emitira credencial, como carteira ou cartdo magnético, para fins de
identificacdo dos beneficiarios, contendo as informagdes necessarias para facilitar o atendimento.



Il - Os servicos, objeto do contrato, serdo prestados unicamente aos beneficiarios inscritos, desde que portadores da credencial de
identificacdo, dispensado o comprovante de pagamento.

111 - Para utilizacdo dos servicos objeto do presente contrato os beneficiarios deverdo se dirigir aos consultorios particulares dos
médicos, laboratdrios, estabelecimentos hospitalares, servigos radioldgicos ou clinicas de sua escolha, dentre a rede credenciada,
munidos da referida credencial emitida pela contratada, e de documento de identidade oficial.

IV - A indevida utilizacdo dos servicos sera de responsabilidade objetiva do contratante, ainda que o ato tenha sido praticado sem
0 seu conhecimento, ficando estabelecido que os comprovantes das despesas decorrentes deste fato constituem divida liquida,
certa e exigivel. Reduz a responsabilidade, nessa situacéo, a culpa concorrente e a exclui a culpa exclusiva da contratada.

V- As requisicoes de exames poderdo ser solicitadas por médicos deste Regional por outros medicos ndo conveniados, e seréo
transcritos/trocados na sede administrativa da empresa contratada pela respectiva guia padrao.

1.6.3 Todos os procedimentos novos que venham a ser incluidos no rol de procedimentos da ANS durante a vigéncia contratual
deverdo ser abrangidos pela cobertura da empresa a ser contratada. De acordo com o 8 13 da Lei n°® 9.656/1998.

1.6.3.1 No caso de tratamento ou procedimento prescrito por médico ou odontélogo assistente que ndo estejam previstos no rol
de procedimentos da ANS a cobertura devera ser autorizada pela operadora de planos de assisténcia a salde, desde que:

| - exista comprovacao da eficécia, a luz das ciéncias da saude, baseada em evidéncias cientificas e plano terapéutico; ou

I1 - existam recomendages pela Comissdo Nacional de Incorporagio de Tecnologias no Sistema Unico de Satde (Coni-
tec), ou exista recomendacéo de, no minimo, 1 (um) érgédo de avaliacdo de tecnologias em salde que tenha renome inter-
nacional, desde que sejam aprovadas também para seus nacionais.

1.6.3.2 Excluem-se ainda da cobertura do contrato:



I - Servigos prestados por médico ou estabelecimento nédo credenciado pela CONTRATADA, exceto nos casos previstos nos
itens 5.13.28, 5.13.29 e 5.13.30 deste Termo de Referéncia;

Il - Procedimentos clinicos ou cirdrgicos para fins estéticos, bem como érteses e préteses para 0 mesmo fim;
I11 - Inseminacéo artificial;
IV - Cirurgias para promog&o ou correcdo de esterilidade, excetuados 0s casos previstos neste Instrumento;

V - Tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com finalidade estética, clinica de repouso, estancias hidrominerais,
clinica para acolhimento de idosos e internagdes que nao necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar;

VI - Aviamento de 6culos e lentes;

V11 - Cirurgias para mudanca de sexo, tratamentos ilicitos ou antiestéticos, assim definidos sob o0 aspecto médico, ou ndo reco-
nhecidos pelas autoridades competentes;

V111 - Remocdo apos alta hospitalar ou por simples vontade do beneficiario, sem imperativo de ordem médica;
IX - Enfermagem em carater particular na residéncia ou em hospital;
X - Permanéncia hospitalar apés a alta médica;

XI - Atendimento nos casos de cataclismos, guerras, acidentes causados por radiagdes, emanagdes nucleares ou ionizantes e co-
mocoes internas, quando declarados pela autoridade competente;

XII - Transplantes, exceto cornea, medula éssea e rim ou outro que seja disciplinado pela ANS;



X111 - Procedimentos odontoldgicos e quaisquer outros decorrentes, exceto cirurgias bucomaxilofaciais, que necessitem de ambi-
ente hospitalar;

X1V - Aluguel de equipamentos hospitalares ou similares e despesas extraordinarias do beneficiario, ndo relacionadas com o
tratamento, e/ou de acompanhante, em casos de internagéo hospitalar.

1.6.4 A contratada ndo devera estabelecer limitacGes ao pagamento de novos e revolucionarios tratamentos de saude, reconheci-
dos pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, devendo, para fins de reembolso, basear-se em tabelas de precos
devidamente atualizadas.

1.6.5 Desde que atendida as regras gerais sobre a portabilidade de caréncias disciplinadas pela Resolu¢cdo Normativa ANS n°
438/2018, a contratada garantira ao beneficiario que perder a qualidade de dependente do referido contrato a possibilidade de
adesdo a um plano na modalidade individual/familiar, caso disponivel no momento da sua migracéo, com compatibilidade de
cobertura do plano de origem, com o aproveitamento de caréncias ja cumpridas, desde que assuma integralmente o valor prati-
cado para a comercializacdo do produto ao qual faca a nova adesao.

1.6.6 Os servicos que dependem de autorizacéo previa, fora do domicilio, serdo autorizados no prazo maximo estipulado pela
ANS, pela operadora do plano de satde, mediante apresentacdo da carteira de beneficiario e solicitacdo do médico assistente.

1.6.7 A operadora devera providenciar a remocédo aeromédica, quando caracterizada sua necessidade por meio de laudo circuns-
tanciado emitido pelo médico assistente, apos apresentacdo da documentagdo necessaria, observadas as condicoes clinicas do
paciente, a disponibilidade de vaga hospitalar na unidade de destino, bem como as condicdes logisticas e meteorologicas e as
autorizacdes pertinentes ao trafego aéreo, respeitado o tempo razodvel necessario para garantir a seguranca e eficacia do procedi-
mento.

1.7 DA ABRANGENCIA E COBERTURA DA REDE PRESTADORA DOS SERVICOS:



1.7.1 O TRE-RO busca, nesta contratacdo, garantir a todos os beneficiarios de seu plano de satde o efetivo acesso a todos 0s
servicos e coberturas descritos neste instrumento.

1.7.2 Tais servigos devem ser prestados em &mbito nacional pela contratada, através de estabelecimentos prestadores de assis-
téncia a saude, sejam préprios, credenciados, conveniados, cooperados, ou a ela vinculados sob qualquer forma regular admitida
na legislacéo especifica de salde complementar.

1.7.3 E certo que nenhuma operadora possui estrutura para prestar todos os servigos passiveis de cobertura em todas as localida-
des do territério nacional, por isso admite-se 0 atendimento através da rede citada no item 1.7.2. Ademais, ndo seria razoavel
impor esse 6nus a futura contratada. Assim, buscando ampliar a competicdo que antecede a contratacdo e sem renunciar o pleno
atendimento a todos os usuarios, este Termo de Referéncia fixara as seguintes definicdes:

I - Ambito nacional ou abrangéncia nacional: capacidade comprovada de atendimento, através de estabelecimentos prestado-
res de servico de assisténcia a saude, nos moldes exigidos neste termo de referéncia, nas seguintes localidades:

a) no Estado de Rondonia: Porto Velho e, no minimo, nos seguintes municipios: Guajara-Mirim, Ariquemes, Jaru, Ouro Preto
do Oeste, Ji-Parana, Presidente Médici, Cacoal, Pimenta Bueno, Rolim de Moura e Vilhena.

a.1) Justifica-se o atendimento nessas localidades porque, além de Porto Velho, que concentra a residéncia da esmagadora maio-
ria dos beneficiarios, esses municipios sao polos e poderdo atender aos servidores dos cartorios eleitorais localizados nas demais
localidades do interior do Estado de Rondonia.

b) nas seguintes localidades nédo capitais de estados: justificadas porque servem de residéncia fixa para servidores ativos do
TRE-RO lotados provisoriamente em 6rgdos da Justica Eleitoral, servidores inativos ou dependentes de servidores:

b.1) S&o Paulo: Caraguatatuba, Bauru, Itatiba, Jundiai, Cruzeiro e Rio Claro;

b.2) Mato Grosso: Barra do Gargas, Caceres;



b.3) Mato Grosso do Sul: Paranaiba;

b.4) Minas Gerais: Juiz de fora;

b.5) Paraiba: Pianco, Campina Grande;

b.6) Parana: Ibipord, Santa Isabel do Ivai e Umuarama;

b.7) Piaui: Picos;

b.8) Rio de Janeiro: Duqgue de Caxias e Santo Antonio de Padua;
b.9) Santa Catarina: Sdo José

b.10) Rio Grande do Sul: Porto Alegre

C) todas as demais capitais dos estados, Distrito Federal e as cidades relacionadas adiante: justificadas em funcao de consti-
tuirem de grandes centros para 0s quais, constantemente, servidores do TRE-RO deslocam-se a trabalho, ou por proporcionarem
servicos especializados de saude:

c.1) Regido Sul: Londrina e Maringa - PR
c.2) Regido Sudeste: Campinas, Barretos, Ribeirdo Preto, Rio Claro e Sdo José do Rio Preto - SP; Campos — RJ.

Il - Estabelecimentos prestadores de servico de assisténcia a satde: estabelecimentos proprios, credenciados, conveniados,
cooperados, ou vinculados sob qualquer forma regular admitida na legislacdo especifica de saide complementar, nas localidades
relacionadas no item 2.4.3, | deste instrumento.



1.7.4 Todos os estabelecimentos de que tratam o item 1.7.2, devem aceitar como forma de proporcionar o atendimento, aléem da
identificacdo do usuario, apenas a apresentacdo da credencial fornecida pela contratada.

1.7.5 Todos os estabelecimentos de que tratam o item 1.7.2 ndo poderao exigir qualquer tipo de adiantamento pecuniario ou qual-
quer tipo de garantia prévia para o atendimento dos usuarios regularmente identificados.

1.8 DO PUBLICO ALVO:

1.8.1 Séo beneficiarios os magistrados ativos, desde que ndo sejam beneficiarios de outro programa de assisténcia nos Tribunais
de origem ou de sistema privado de salde, no caso dos membros da classe dos juristas, todos os servidores do TRE-RO, ativos e
inativos, seus respectivos dependentes, 0s pensionistas e 0s servidores requisitados ou cedidos que aderirem ao Programa de As-

sisténcia Médica e Social (PAMS) dos servidores do TRE-RO na forma regulamentada pela Resolu¢do TRE-RO n. 3/15. Séo
beneficiarios do PAMS:

| —titulares:
a) os membros do Tribunal, titulares e suplentes;
b) os servidores ativos e inativos;

c) os servidores cedidos, removidos ou com lotacéo proviséria para 6érgdo da administracdo publica federal, ocupantes de cargos
de provimento efetivo pertencentes ao quadro permanente do TRE-RO;

d) os ocupantes de cargo em comissao ou exercentes de funcdo comissionada do TRE-RO;

e) os servidores da Justica Eleitoral removidos para o TRE-RO;



f) os pensionistas estatutarios.
Il — dependentes:
a) conjuge ou companheiro, inclusive de unido homoafetiva, na unido estavel;

b) filhos menores de 21 anos, ou com idade até 24 anos, se estudante de curso técnico ou superior, ou, se portadores de necessi-
dades especiais, enquanto durar a patologia;

c) enteados menores de 21 anos, ou com idade até 24 anos, se estudante de curso técnico ou superior, ou, se portadores de neces-
sidades especiais, enquanto durar a patologia, que vivam as expensas do servidor;

d) menor sob guarda ou tutela concedida por deciséo judicial transitada em julgado;
e) o absolutamente incapaz, do qual o servidor seja tutor ou curador.

111 — Dependentes especiais:

a) pai e mae, desde que dependentes econdmicos do servidor;

b) netos menores de 21 anos, ou com idade até 24 anos, se estudante de curso técnico ou superior, ou, se portadores de necessida-
des especiais, enquanto durar a patologia, que vivam as expensas do servidor.

1.8.2 O contratante podera, atendendo a sua conveniéncia e/ou necessidade, requerer a inscri¢do de novos beneficiarios, obede-
cendo aos limites estabelecidos no contrato, seja na qualidade de beneficiario titular ou de beneficiario dependente.

I - Todos os beneficiarios titulares ou dependentes cuja solicitacdo de inscri¢do for feita até 30 (trinta) dias ap0s a assinatura do
contrato ndo serdo submetidos a nenhum prazo de caréncia;



1.8.3 E defeso a contratada negar ou obstaculizar a inscrigdo de beneficiario requerida pelo contratante.

1.8.4 Perdera a qualidade de beneficiario, conforme o disposto no inciso V do Artigo 16 da Lei n. 9.656/98, o beneficiario que
for punido com demisséo.

1.8.5. Nos termos do artigo 30 da Lei n°® 9.656/98 e das normas regulamentares expedidas pela ANS, especialmente da RN ANS
n° 488, de 2022, sera assegurado ao beneficiario exonerado o direito a manutencédo no plano, desde que atendidos os requisitos
legais e regulatorios, inclusive quanto a contribuicdo durante a vigéncia do vinculo e demais condicdes previstas nos referidos
normativos e neste contrato.

1.8.6 Considerando-se o crescimento vegetativo e a possivel ampliacdo do nimero de servidores, o total de beneficiarios a serem
cobertos pelo plano a partir do exercicio 2025 é estimado em 650 (seiscentos e cinguenta).

1.9 DA CARENCIA:

1.9.1 O inicio da contratacao e da prestacdo dos servicos ocorrera a partir da vigéncia do contrato, previsto para 17 de junho de
2025. Nao serdo consideradas as propostas que indiquem periodos iniciais de caréncia para a prestacdo de servicos de que trata
este Termo de Referéncia, tanto para servidores cadastrados, como para aqueles que vierem a se cadastrar em prazo de 30 (trinta)
dias, contados da data do evento que tornou possivel a inscri¢do do usuario.

I - Os beneficiarios titulares e dependentes incluidos apds o prazo estipulado no item 1.8.2, inciso |, deverdo cumprir 0s seguin-
tes periodos de caréncia:

a) sem caréncia para a cobertura dos casos de urgéncia ou emergéncia;

b) 60 (sessenta) dias para consultas e exames de rotina;



¢) 300 (trezentos) dias para partos a termo;

d) 24 (vinte e quatro) meses para doengas preexistentes;

e) 180 (cento e oitenta) dias para os demais casos.

Il - Os prazos definidos no inciso anterior ndo se aplicam aos novos beneficiarios titulares e seus dependentes, cuja inscricdo fica
regulada pelo item 1.8.2, inciso I, devendo o prazo de trinta dias ali estabelecido ser contado a partir do inicio do efetivo exerci-
cio de suas funcdes, para servidores comissionados e concursados, e do ato de lotacdo, para os servidores requisitados;

111 - Alem do disposto no inciso anterior, também n&o serdo submetidos aos prazos de caréncias estabelecidos no inciso | deste
item os beneficiarios dependentes cuja inclusdo for solicitada até 30 (trinta) dias do fato/ato que criou/reconheceu a condicgdo de
dependéncia;

IV - Havendo incluséo de dependente que esteja adstrito a caréncia prevista na alinea “d” do inciso I e restando devidamente
comprovada a doenca preexistente, a contratada podera autorizar o tratamento e posterior pagamento do custo operacional deste;

1.10 O prazo de vigéncia da contratacéo é de 05 (cinco) anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n. 14.133, de 2021.

1.10.1 O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que o objeto trata-se de servigo de assisténcia a satde, de ne-
cessidade permanente, essencial para manutencdo da atividade administrativa.



Sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando que dado a essencialidade do objeto existe a necessidade de existéncia
e manutencao do contrato, uma vez que sua eventual paralizacdo implica em prejuizo a satde dos beneficiarios, assim nao ha-
vendo necessidade de realizagdo de processo licitatorio anualmente prezando pelo principio da economicidade, bem como mini-
miza-se o risco de interrup¢do da prestacdo do servico devido eventuais processos licitatorios desertos ou fracassados.

1.11 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Téc-
nicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual, conforme detalhamento a seguir:

A contratacdo é custeada pela agdo or¢camentéria - "Assisténcia Médica e Odontoldgica - AMO".

3. DENSCRI(;AO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFI-
CACAO DO PRODUTO

3.1 A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Prelimina-
res, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO



Sustentabilidade:
4.1 PLS TRE-RO 2020-2025:

O art. 5° da Lei n. 14.133/2021 reproduz o Principio do Desenvolvimento Sustentavel, que recentemente fora albergado no art. 3°
da Lei n. 8.666/93.

Por sua vez, a Resolucdo CNJ n. 347/2020 estabelece que os 6rgdos do Poder Judiciario devem prever critérios de sustentabili-
dade em suas contratagdes, tais como: meétodos utilizados para avaliacéo e especificacdo de bens, materiais, servigos e obras em
funcdo do seu impacto ambiental, social, cultural e econdmico, no minimo, com base nos planos de gestdo de logistica sustenta-
vel — PLS de cada 6rgdo, cuja gestdo esta prevista no art. 4° dessa norma.

Neste Tribunal, o PLS 2020-2025 foi instituido através da Portaria TRE-RO n. 131/2020.

Ap0s consulta ao referido Plano, verificou-se que

() ha agdes e estratégias voltadas ao desenvolvimento sustentavel diretamente associadas ao objeto pretendido nesta contrata-
cao.

Assim, estdo sendo exigidas as seguintes praticas e critérios para o seu atendimento:

(x ) ndo héa acdes e estrategias voltadas ao desenvolvimento sustentavel diretamente associadas ao objeto pretendido nesta con-
tratacéo.

Todavia, o art. 21 da Resolucdo CNJ n. 400/2021 estatui que as aquisicdes e contratacOes realizadas pelos érgdos do Poder Judi-
ciario devem observar os critérios de sustentabilidade quanto aos bens, servicos e obras, inclusive na execucdo de reformas, na



locacdo, aquisicdo e manutencdo predial de bens imdveis, citando, entre eles, alguns que constam da Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n. 01/2010 que, de igual forma, também dispde sobre critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens,
contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo Pablica Federal.

Em razéo desses normativos, estdo sendo exigidos os seguintes requisitos
() sociais

( x) ambientais

( ) econébmicos

( ) culturais

das empresas prestadoras contratadas:

Em razéo desses normativos, estdo sendo exigidos os seguintes requisitos ambientais tal como que a contratada que utilize, desde
que possivel, a via digital para envio de formularios, frequéncia, correspondéncias e todos os demais documentos decorrentes da
execucéo do contrato.

A gualguer momento a fiscalizacéo ou a gestdo do contrato podera realizar diligéncias e eventualmente notificar a empresa con-
tratada para comprovar o cumprimento dessas exigéncias.

4.2 Alem dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto e nos itens anteriores, devem ser aten-
didos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.2.1 Realizar a protecdo a seguranca e a satde dos trabalhadores dos servigos de satde e daqueles que exercem atividades de
promocéo e assisténcia a saude em geral, consubstanciada na Norma Regulamentadora NR 32/ABNT;



4.2.2. Fazer uso de boas praticas para o processamento de produtos de satde (Resolucgéo da Diretoria Colegiada RDC 15/2012 —
Anvisa)

4.2.3. Realizar destinacdo ambiental adequada dos residuos de salde (Resolugdo n. 358/2005 — CONAMA e Resoluc¢édo da Dire-
toria Colegiada RDC 222/2018 — ANVISA).

Subcontratagio:

4.3 Nos termos do § 2° do art. 122 da Lei n® 14.133/2021, é vedada a subcontratacao.

Garantia da contratacéo:

4.5 Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n°® 14.133, de 2021, no percentual de 1%
do valor global estimado do contrato, conforme regras previstas no contrato.

4.5.1 A garantia nas modalidades caucdo e fianca bancéaria devera ser prestada em até 10 (dez) dias Uteis ap0s a assinatura do
contrato.

4.5.2 No caso de seguro-garantia sua apresentacdo devera ocorrer, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.6 O contrato oferece maior detalhnamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a garantia da contratacao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

4.7 O Contratado devera realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informaces, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continu-
ara a execucao dos servicos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condic0Oes de execucao:

5.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1 Inicio da execucéo do objeto: 17/06/2025;

5.1.1.2. Envio de relatorios, faturas e documentos fiscais eletronicos referentes as despesas do més de prestacao de servicos, in-
clusive com as inclusdes e exclusdes de beneficiarios.

5.1.1.2.1. A CONTRATADA devera remeter relatérios das despesas e as Faturas Eletronicas referentes aos beneficiarios titula-
res, dependentes e especiais no primeiro dia Util do més seguinte ao da competéncia que esta sendo cobrada.

5.1.1.2.2. O CONTRATANTE comunicard a CONTRATADA o aceite, em até 2 (dois) dias uteis, apos a conferéncia do relatorio
e da Fatura Eletronica.

5.1.1.2.3. Em caso de erros na fatura, a CONTRATADA sera comunicada, devendo proceder os ajustes em até 1 (um) dia util.

5.1.1.2.4. A CONTRATADA emitira e entregara os Documentos Fiscais em nome do CONTRATANTE, no prazo de 01 (um)
dia util apds o aceite.



5.1.1.2.5. Caso haja necessidade, 0 CONTRATANTE podera solicitar antecipacdo do envio dos arquivos de faturamento.

5.1.1.2.6. O relatorio eletronico apresentara os valores relativos a movimentagdo do més de competéncia da prestacéo dos servi-
¢os objeto do faturamento, compreendendo as despesas do valor da mensalidade per capita, inclusive com as datas de inclusées e
exclusdes, dos Beneficiarios Titulares e Dependentes, que sera analisado pelo CONTRATANTE para apuracdo da conformidade.

Local e horéario da prestacao dos servicos:

5.2 O servico sera prestado em a@mbito nacional.

Rotinas a serem cumpridas:
5.4 A execucdo contratual observara as rotinas:
5.4.1 Reembolso:

5.4.1.1 Os reembolsos serdo realizados no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da entrega da documentacao com-
probatdria do atendimento, assim considerada:

5.4.1.2 Relatério do médico assistente;

5.4.1.3 Conta hospitalar, com descri¢do dos procedimentos (exames, diarias, taxas, materiais e medicamentos) e honorarios mé-
dicos; e



5.4.1.4 Nota fiscal dos servicos prestados.
5.4.2 Internacgéo hospitalar:

5.4.2.1 Emitir guia de internacdo nos termos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato. O procedimento para reali-
zacao de internacdes hospitalares, observara:

5.4.2.2 O pedido de internacédo, devidamente expedido pelo médico assistente, acompanhado da credencial de identificacdo e da
identidade civil do beneficiario, podera ser submetido a apreciacdo da Auditoria Médica da contratada para imediata emisséo de
guia de internacéo;

5.4.2.3 Apos a apreciacdo do pedido de internagéo, e havendo divergéncia técnico-assistencial, a contratada devera cumprir as
regras estabelecidas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS quanto a instauragédo de Junta Médica, nos termos da
Resolucdo Normativa n® 424/2017 (ou normativa que venha substituir e (ou) complementar esta, durante a vigéncia do contrato).

5.4.2.4 A internacdo hospitalar no estabelecimento credenciado sera realizada mediante apresentacéo da guia de internacdo expe-
dida pela contratada, acompanhada do pedido de internacéo preenchido pelo médico assistente, credencial de identificacédo da
contratada e identidade civil, dispensado o comprovante de pagamento;

5.4.2.5 Para os casos de urgéncia e/ou emergéncia, assim definidos os que implicam risco imediato de vida ou lesdes irreparaveis
para o beneficiario, cuja caracterizacdo depende tdo-somente de declaracdo do medico assistente, a internacao sera realizada me-
diante apresentacdo do pedido de internacéo preenchido pelo médico assistente, credencial de identificacdo da contratada e iden-
tidade civil, dispensado o comprovante de pagamento, devendo o beneficiario ou responsavel providenciar a guia de internagédo
até o terceiro dia util seguinte ao da hospitalizacéo;

5.4.2.6 As despesas extraordinarias realizadas pelo paciente beneficiario e/ou acompanhante, ndo-relacionadas diretamente com
0 tratamento, serdo de responsabilidade do beneficiario, sendo pagas diretamente a entidade hospitalar;



5.4.2.7 Nao serdo autorizadas internacdes que atendam exclusivamente com tabelas proprias/diferenciadas, cujos valores ultra-
passem os praticados pela contratada com os demais prestadores.

5.4.2.8 Nas interna¢des hospitalares o beneficiario dispora de apartamento individual.

5.4.2.9 As Orteses, proteses e demais materiais e aparelhos ortopédicos, tais como pinos, parafusos, placas, platinas, marca-
passos, serdo de cobertura obrigatoria exclusivamente quando ligados ao ato cirargico coberto pelo plano de saude, nos termos
da legislacdo vigente, da Resolucdo Normativa ANS n° 465, de 2021 e do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude.

5.4.3 Autorizacao para realizacdo de exames:

5.4.3.1 Quando néo necessitarem de prévia autorizacdo da auditoria médica da contratada os exames serdo realizados mediante
apresentacao da solicitacdo do meédico assistente, da credencial e de identidade civil do beneficiario ao estabelecimento credenci-
ado, ndo sendo necessaria a apresentacdo de comprovante de pagamento.

5.4.3.2 Os exames que necessitarem de prévia autorizacdo da Auditoria Médica da contratada obedeceréo aos seguintes procedi-
mentos:

5.4.3.3 O pedido de exame expedido pelo médico assistente, acompanhado da credencial de identificacdo e da identidade civil do
beneficiario, devera ser submetido a apreciacdo da Auditoria Médica da contratada que, expedira autorizacao para realizacdo
observados os Prazos Maximos de Atendimento estabelecidos pela ANS;

5.4.3.4 Em casos de divergéncia tecnico-assistencial sobre procedimento ou evento em salde a ser coberto pelas operadoras de
planos de assisténcia a saide deve-se cumprir as regras estabelecidas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS
quanto a instauracdo de Junta Médica, nos termos da Resolugdo Normativa n® 424/2017 (ou normativa que venha substituir e
(ou) complementar esta, durante a vigéncia do contrato).



5.4.3.5 As requisicdes de exames poderdo ser solicitadas por médicos deste Regional ou por outros médicos ndo conveniados, as
quais serdo transcritas/trocadas na sede administrativa da empresa contratada pela respectiva guia padréo.

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta:
5.6 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

I - Com o objetivo de subsidiar a elaboracao das propostas para a prestacdo dos servigos, informa-se que os limites maximos de
valores correspondentes as faixas etarias estabelecidas no quadro do item 1.2 devem ser estritamente observados na formulacéo
das respectivas propostas, utilizando-se, para tanto, do modelo juntado no Anexo | (1315193);

Il - O contrato tera vigéncia de 5 (cinco) anos e podera ser prorrogado por até 10 (dez) anos, desde que presente 0s requisitos
do na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n. 14.133, de 2021, motivo pelo qual a contratacéo tende a resultar em valor somatorio
mais atrativo que apenas o valor estimado da contratacéo;

I11 - O maior percentual de populacdo é jovem, até 33 anos (40%) e a faixa reduzida dos usuarios acima de 59 anos (18%), com
baixo indice de crescimento vegetativo dos dependentes, o que confere maior estabilidade dos custos do contrato.

IV - O contrato vigente atente 597 vidas, entretanto estimasse um aumento de vidas para aproximadamente 650 vidas a serem
cobertas em virtude do ingresso de novos servidores decorrentes do concurso em andamento.

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato:

5.10 N&o serdo necessarios procedimentos de transicédo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.


https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1353786&id_procedimento_atual=1281063&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=96452c398acfe481466c8ebd67c4a33b988e840376486d806057c83089c76bb9ab0348eb538e4a191419b38745c10f7dbec7df9f36f771057f558e2e2dc495cc328c207196b275d0590c92b614ed3b39262e74df42cba890d1080c7c6775a8f1

Outras informacdes julgadas importantes para a correta execucéao do contrato:
5.11 Serdo necessarios, ainda, a observancia dos seguintes procedimentos:

5.11 Em caso de indisponibilidade de profissionais credenciados na especialidade requerida pelo beneficiario na sua localidade a
CONTRATADA poderé facultar ao beneficiario o atendimento na modalidade teleconsulta.

5.12 Em caso de recusa do beneficiario ao atendimento na modalidade teleconsulta a CONTRATADA devera providenciar o
atendimento presencial ao beneficiario na localidade solicitada.

5.12. Deveres e Responsabilidades do contratante:
5.12.1 Proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execucdo do objeto.
5.12.2 Relatar, por escrito, com a devida comprovacéo, as eventuais irregularidades na execucao dos servigos;

5.12.3 Exigir e conferir todos os documentos listados nas obrigacdes prévias da contratada, manifestando-se por sua regularidade
ou notificar a contratada para que 0s apresente em prazo razoavel, sob pena de ndo celebrar o contato, sem prejuizo da aplicacédo
das penalidades legais e editalicias;

5.12.4 Cumprir e fazer cumprir todos os prazos e condigdes estabelecidas neste TR e no contrato;

5.12.5 Reunir-se com a contratada, sempre que solicitado ou quando julgar necessario para definir detalhes ou esclarecer aspec-
tos relacionados a execucdo dos servicos;



5.12.6 Assegurar, quando exigivel, o acesso dos empregados da contratada, quando devidamente identificados, aos locais em que
devam executar suas tarefas;

5.12.7 Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucéo do contrato, sob 0s aspectos quantitativo e qualitativo, anotar
em registro proprio as falhas detectadas e comunicar a contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam
medidas corretivas de parte desta;

5.12.8 Notificar a contratada para, no prazo maximo concedido, contados do recebimento da notificagdo, cumprir obrigac6es
relacionadas aos aspectos em desacordo com as regras do contrato, alertando sobre as san¢bes que poderdo ser aplicadas nas hi-
poteses de descumprimentos injustificados;

5.12.9 Rejeitar, através do fiscal contrato, a execucao dos servi¢os em desacordo com as obrigacdes estabelecidas no contrato e
fixar prazo para a correta execucao do objeto;

5.12.10 Exercer quaisquer outras atribuicOes derivadas da lei, regulamentos, das demais normas aplicadas ou sempre que 0 exigir
0 interesse da Administracdo Publica.

5.12.11 Fornecer a relacdo dos beneficiarios, responsabilizando-se pelas informacdes sobre titularidade e dependéncia dos inscri-
tos;

5.12.12 Requerer formalmente a inscri¢cdo de novos beneficiarios, responsabilizando-se pelas informacdes sobre titularidade e
dependéncia desses;

5.12.13 Comunicar a inclusdo de qualquer beneficiario do Plano de Saude, em formulario proprio e entregue até o dia 25 (vinte e
cinco) de cada més a contratada;



5.12.13.1 Os beneficiarios inscritos tém o direito aos servigos contratados a partir do primeiro dia Gtil do més subsequente, exce-
tuando-se os casos de recém-nascidos, filhos naturais de beneficiarias, que terdo cobertura imediata, e assegurada por 30 dias
apos o parto.

5.12.14 Comunicar a contratada a exclusdo de qualquer beneficiario do Plano de Salde até o dia 25 de cada més;

5.12.14.1 Os beneficiarios excluidos tém o direito aos servicos contratados até o ultimo dia do més da solicitacdo, sendo a exclu-
sdo efetivada a contar do primeiro dia do més subsequente.

5.12.15 - Informar imediatamente a contratada perda, roubo ou dano a credencial de identificacdo do beneficiario, para cancela-
mento ou, quando for o caso, para emissdo de segunda via;

5.12.16 - Pagar pela prestacao dos servicos, nos termos definidos neste Termo de Referéncia;

5.12.17 - Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, sob 0s aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em
registro proprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exi-
jam medidas corretivas por parte desta;

5.13 Deveres e Responsabilidades da Contratada:

5.13.1 Cumprir e fazer cumprir todos os prazos e condi¢des para a execuc¢ao do objeto nos termos estabelecidos na sua proposta
comercial, neste TR, no edital e no instrumento de contrato;

5.13.2 Aceitar, atendendo a conveniéncia e necessidades do contratante, acréscimos ou supressdes do objeto da contratacdo em
até 25 % (vinte e cinco por cento) do valor total ou estimado do contrato, na forma do artigo 125 da Lei n. 14.133/2021;



5.13.3 Indicar, quando exigivel, um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da contratada para 0s assuntos relativos ao
cumprimento das clausulas contratuais e para participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado pelo contratante;

5.13.4 Responder solicitacdes para elucidacdo de eventuais questdes relacionadas a execuc¢do do contrato;

5.13.5 Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo aceito, sob qualquer pretexto, a trans-
feréncia de responsabilidade a outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;

5.13.6 Apenas subcontratar parcialmente a execucédo do objeto do contrato com prévia anuéncia do contratante e com observan-
cia estrita das regras definidas no contrato;

5.13.7 Comunicar ao gestor do contrato, por escrito, toda e qualquer anormalidade de carater urgente que possa impossibilitar a
execucao do objeto do contrato e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

5.13.8 Arcar com a todos os custos diretos e indiretos que incidam sobre a execucao do objeto do contrato, tais como: impostos,
taxas, encargos, mao de obra, materiais, equipamentos e todos os demais incidentes;

5.13.9 Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao Tribunal ou a terceiros em razdo de agdo ou omisséo,
dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras combinacdes contratuais ou legais a que estiver su-
jeita;

5.13.10 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢des de habilitacdo exigidas na contratacéo.

5.13.11 Cumprir as demais disposicdes contratuais, legais, principalmente da legislacdo especifica aplicavel a execucdo do objeto
do contrato.



5.13.12 Entregar cartdo fisico de todos os beneficiarios, inicialmente inscritos pelo contratante no prazo de 20 (vinte) dias uteis
contados da assinatura do instrumento contratual e conceder acesso ao cartdo virtual e aplicativo imediatamente apos finalizada
a inclusdo dos beneficiarios.

5.13.12.1 O cartéo fisico dos beneficiarios podera ser substituido pelo envio ao contratante, em idéntico prazo, dos dados digitais
individuais de cada beneficiario para impressao fisica e fornecimento as pessoas que manifestarem interesse.

5.13.13 Proceder a inscri¢do de novos beneficiarios, seja na qualidade de beneficiario - titular ou de beneficiario - dependente, na
forma prevista neste instrumento;

5.13.14 Entregar cartdo fisico ou conceder acesso ao cartdo virtual e aplicativo dos novos beneficiarios inscritos pelo CONTRA-
TANTE no prazo de 20 (vinte) dias uteis, contados do recebimento do requerimento do contratante e conceder acesso ao cartéo
virtual e aplicativo imediatamente ap0s finalizada a inclusdo do beneficiario.

5.13.15 Fornecer ao contratante, sempre que solicitado, relacdo dos médicos e estabelecimentos proprios e integrantes da REDE
CREDENCIADA da Contratada e seus enderecos, bem como dos servigos contratados, glossario de termos técnicos e material
explicativo;

5.13.16 Autorizar a realizacdo de exames.

5.13.17 Emitir guia de internacdo nos termos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato. O procedimento para reali-
zacdo de internacdes hospitalares, observara:

5.13.18 Nomear e manter atualizada a informacé&o sobre preposto, com dados pessoais, contatos telefonicos, e-mail e enderecgo
para encaminhamento de oficios e notificagdes que se fizerem necessarias durante a vigéncia contratual.



5.13.19 Quando o prazo de resposta ndo estiver definido por lei, pelas normas regulamentares aplicaveis aos servigos objeto do
contrato, ou previsto de forma expressa no proprio contrato, responder, no prazo razoavel definido pela equipe de fiscaliza-
¢ao ou pela equipe de gestdo do contrato, as demandas da contratante formalizadas por meio de oficios, notificacbes ou consul-
tas, independendo o meio de comunicacéo.

5.13.20 Indicar ao CONTRATANTE o nome do responsavel pelo contato e um preposto e fornecer, sempre que solicitado, rela-
cao dos funcionarios da administracéo responsaveis pelo atendimento ao fiscal do contrato;

5.13.21 Manter-se durante a execucdo do contrato, com todas as condicdes de habilitacdo exigidas no edital de pregéo respectivo,
apresentando, sempre que solicitado, comprovacéo de sua adimpléncia com a Fazenda Publica e/ou com a Seguridade Social
(Certiddo Negativa de Débito - CND), com o FGTS (Certificado de Regularidade de Situacdo — CRF), coma Justica do Trabalho
e com o CNJ (Certiddo Negativa de CondenacGes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do CNJ);

5.13.22 Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizacao por parte do contratante, cabendo a contratada prestar todos os esclarecimen-
tos solicitados e acatar as reclamacdes formuladas;

5.13.23 Responsabilizar-se pelos danos pessoais ou materiais diretamente causados por sua acdo/omissao ou por integrantes de
sua REDE CREDENCIADA ao contratante, aos beneficiarios por ele inscritos ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, ndo podendo ser arguido para efeito de exclusdo de responsabilidade o
fato de o contratante proceder a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucao dos referidos servicos;

5.13.24 Arcar com todos 0s encargos de natureza trabalhista, previdenciaria, acidentaria, tributaria, administrativa e civil decor-
rentes da execucao dos servigos objeto deste Termo de Referéncia e comprovar, sempre que solicitado pelo contratante, os
repasses e pagamentos aos hospitais e a rede credenciada;

5.13.25 Responder por quaisquer compromissos assumidos com terceiros em decorréncia da execugéo do contrato;



5.13.26 Comunicar por escrito e imediatamente ao Contratante a ocorréncia de contratacdo de empregados que sejam conjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de dire-
¢ao e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados a este Tribunal;

5.13.27 Comunicar por escrito e imediatamente ao contratante o ingresso de profissionais ou estabelecimentos de salde em sua
rede credenciada que tenha em sua direcdo pessoas com os vinculos descritos no item anterior;

5.13.28 Reembolso em caso de indisponibilidade ou inexisténcia de cobertura: Na hipotese de indisponibilidade de atendi-
mento nos prazos maximos previstos na RN ANS n° 566/2022 ou inexisténcia de atendimento no municipio demandado ha ne-
cessidade de consulta prévia a Operadora do Plano de Saude e sera assegurado ao beneficiario reembolso das despesas efetu-
adas com os atendimentos previstos na cobertura contratual nos termos da supracitada RN.;

5.13.29 Na hipédtese de urgéncia ou emergéncia em municipio sem rede assistencial, sera assegurado ao beneficiario o reem-
bolso integral das despesas realizadas sem necessidade de autorizacéo prévia, respeitando as Resolu¢des CONSU n° 8 e
13, ambas de 3 de novembro de 1998, ou os normativos que vierem a substitui-las;

5.13.30 O reembolso devera ser efetuado, no maximo, até 30 (trinta) dias apds a entrega da nota fiscal pelo usuério dos servicos
diretamente a empresa contratada;

5.13.31 Prestar remocao, aérea e/ou terrestre, inter-hospitalar, comprovadamente necessaria, aos beneficiarios do contratante,
conforme parecer do médico assistente responsavel pelo paciente e da equipe do Servico Aeromédico responsavel pelo traslado,
em ambito nacional, desde que atendidas as exigéncias contratuais e critérios técnicos aeromédicos vigentes. O atendimento pela
Unidade de Terapia Intensiva (UTI no ar) devera ser prestado quando necessario, em todas as localidades que permitam o servico
aeromédico e que se fizerem necessarias, dentro do territério nacional.

5.13.32 Atender as solicitacdes de exames e/ou pedidos de internacdo realizados por médico assistente ndo pertencente a REDE
CREDENCIADA, que deverdo ser apresentados pelo beneficiario a Auditoria Médica da contratada, a fim de serem anexados a



formulario proprio expedido pela contratada (requisi¢do de exame, guia de internagdo ou equivalentes) no ato da apresentacao,
devendo ambos serem apresentados pelo beneficiario aos estabelecimentos da REDE CREDENCIADA para obtengéo de atendi-
mento. Poderdo, no entanto, tais solicitacbes serem submetidas a junta médica da contratada.

5.13.33 Todas as especificaces contidas no Objeto desta Licitacdo completam-se com o conteudo deste instrumento, que contém
informagdes, instrucdes e orientacOes sendo parte integrante do edital;

5.13.34 A empresa contratada responsabiliza-se por todos os impostos, taxas, encargos sociais, obrigacdes de ordem trabalhistas,
previdenciaria e civel, decorrentes das suas atividades;

5.13.35 Cumprir todas as leis e demais normas aplicaveis a execucdo dos servi¢os, mesmo que néo referidas expressamente neste
instrumento, no edital ou no contrato.

5.14. Observancia das Normas de Integridade e Conduta Etica

5.14.1. A contratada devera observar e cumprir a Instrucao Normativa n°® 3/2024 deste Tribunal Regional Eleitoral de Ronddnia,
que regulamenta a Politica de Integridade nas contratacdes e estabelece a Conduta Etica da Gestdo, com especial atencéo as se-
guintes disposicdes do art. 8°:

| - Abster-se de praticar atos ilicitos, em especial os descritos no art. 5° da Lei n. 12.846/2013, comprometendo-se a observar os
principios da legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia e respeito aos valores pre-
conizados no Codigo de Etica do TRE-RO (Resolucdo TRE-RO n° 15/2019);

I - Informar aos respectivos empregados que participarao da execucdo contratual sobre a Politica do Sistema de Integridade e
Compliance da Justica Eleitoral em Ronddnia (Resolu¢do TRE-RO n° 12/2023), o Codigo de Etica dos Servidores do TRE-RO, a



Politica de Integridade nas Contratagcdes e a Conduta Etica da Gestdo de Contratacdes do TRE-RO, além das demais normas edi-
tadas por este Tribunal, garantindo a sua estrita observancia, estendendo essa obrigacdo também a subcontratada, se houver;

I11 - Fornecer declaracéo de auséncia de inscri¢do no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condicdes
analogas a escravidao e de que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, a contratada ndo foi condenada judicial-
mente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, submisséo de trabalhadores a condi¢des analogas a escravi-
dao ou contratacdo de adolescentes em desacordo com a legislacéo trabalhista (art. 14, inciso VI, Lei n. 14.133/2021);

IV - Fornecer informacdes complementares para 0 acompanhamento de questdes relacionadas a integridade, quando solicitado
pelo gestor ou fiscal do contrato;

V - Ter plena ciéncia de que o descumprimento de regras licitatorias ou obrigacdes contratuais sera objeto de apuragéo de res-
ponsabilidade e sujeitara a contratada a aplicacdo de penalidades por meio de Processo Administrativo Sancionatério ou Pro-
cesso Administrativo de Responsabilizacéo, conforme o caso;

VI - Ter conhecimento de que a rescisao contratual ou a denuncia, nos casos em que forem praticados atos lesivos ao Tribunal,
serd precedida do devido Processo Administrativo Sancionatério, nos termos da Lei n. 14.133/2021, ou Processo Administrativo
de Responsabilizacédo, conforme regulado pela Lei n. 12.846/2013 (Lei Anticorrupgéo);

VII - Zelar pela protecao da propriedade intelectual, nos casos de desenvolvimento de projetos, produtos, sistemas, ou qualquer
outro objeto relacionado ao contrato;

VIII - Zelar pela protecdo das informagdes confidenciais e privilegiadas, conforme disposi¢des estabelecidas em regulamento
proprio do Tribunal;

IX - Comunicar-se por escrito com o gestor e fiscal do contrato em todas as ocasides relativas a execucgédo contratual, observando
o canal oficial de comunicacéo estabelecido pelo TRE-RO.



6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14,133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.1.1 Naforma do art. 95 da Lei n. 14.133/2021, sera firmado
(x ) contrato;
() o contrato sera substituido por nota de empenho (art. 95, 11, Lei 14.133/2021).

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensdo do contrato, 0 cronograma de execugao sera prorrogado auto-
maticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicacges entre 0 0rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre gque o ato exigir tal forma-
lidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4 O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgao ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informac@es acerca das obrigacdes contra-
tuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estrateégias para execugédo do objeto, do plano complementar de execugéo da contra-
tada, quando houver, do método de aferigcdo dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

6.6 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.



6.7 O fiscal técnico do contrato, quando houver, acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi-
¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.8 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condicdes de habilitacdo da contratada, acompanhara o em-
penho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacé@o de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documen-
tos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

6.9 O gestor do contrato - ou a equipe de gestdo - coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de ser-
Vvico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.10 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo para fins de
aplicacédo de sancgdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n. 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso (Decreto n. 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.11 O contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para representa-lo na execucao do con-
trato.

6.11.1 A indicacdo ou a manuten¢édo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente
justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1 A avaliacédo da execucdo do objeto utilizara:

( x) O disposto neste item:



7.1.1 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabi-
Veis, caso se constate que a Contratada:

| - ndo produziu os resultados acordados,
Il - deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

I11 - deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quan-
tidade inferior a demandada.

7.2 A afericdo da execucéo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
| — resposta as autorizagdes dentro dos prazos estabelecidos;

Il — inclusdes e excluses realizadas dentro dos prazos estabelecidos;

Il — qualidade na prestacdo do servico;

IV - atendimentos realizados sem intercorréncias;

Do recebimento:

7.3 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante ter-
mos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).



7.3.1 O prazo da disposi¢cdo acima sera contado do recebimento de comunicacao de cobranga oriunda do contratado com a com-
provacao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.3.2 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que com-
prove o cumprimento das exigéncias de caréater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.3.3 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.3.4 O fiscal setorial do contrato, qguando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administra-
tivo.

7.4 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resul-
tado das avaliacdes da execucéo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos reali-
zados em consonancia com os indicadores previstos, que poderéa resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a con-
tratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.4.1 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscali-
zacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicéo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.4.2 A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pen-
déncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

7.4.3 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.


https://sei.tre-ro.jus.br/home/011088862399/Downloads/_blank
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7.4.4 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.5 Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclu-
sdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relacdo a fiscaliza¢do técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.6 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor ou
comissao designada pela autoridade competente, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.6.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais tecnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.6.2 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

7.6.3 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e docu-
mentagOes apresentadas; e

7.6.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacéo.

7.6.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento,
no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestao.



7.7 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontro-
versa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagédo e pagamento.

7.8 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na exe-
cucéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.9 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a
responsabilidade etico-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidac&o:

7.10 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacéo, na
forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.10.1 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no caso de con-
tratacOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

7.11 Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos ne-
cessarios e essenciais do documento, tais como:

| - 0 prazo de validade;

Il - a data da emissao;


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75
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I11 - os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV - 0 periodo respectivo de execucédo do contrato;

V - 0 valor a pagar; e

VI - eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

7.12 Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a liquida-
cao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apoés a
comprovacéo da regularizacéo da situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.13 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da regula-
ridade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.14 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencéo das condicdes de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no &mbito do 6rgédo ou entidade, que impligue pro-
ibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.15 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacédo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.16 Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 0rgaos respon-
sveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de paga-
mento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art68

7.17 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.18 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do con-
trato, caso o contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento:

7.19 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacé@o da despesa, conforme
secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.20 Pelos eventuais atrasos dos pagamentos, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica con-
vencionado que a taxa de compensacao financeira devida, entre a data que o pagamento deveria ter ocorrido e a correspondente
ao efetivo adimplemento da obrigacéo, sera calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM=1IXxNXxVP

Na qual:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= (TX) | = (6/100) | =0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%.


https://in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges/me-n-77-de-4-de-novembro-de-2022-441681061

7.20.1 a compensacao financeira sera incluida em fatura/nota fiscal emitida posteriormente a ocorréncia.

Forma de pagamento:

7.21 O pagamento sera realizado mediante ordem bancéria ou por OBPIX, por meio do Banco do Brasil S/A, em moeda corrente,
até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento da nota fiscal/fatura, apos o recebimento definitivo dos bens ou dos
servicos atestados pelo fiscal e autorizado pelo gestor do contrato, aplicadas as retencdes legais, inclusive quanto a legislacédo
municipal do imposto sobre servicos.

7.21.1 Para 0 pagamento por meio de OBPIX serdo aceitas chaves PIX nos formatos CPF/CNPJ, email, nimero de celu-
lar ou chave aleatoria.

7.21.2 Poderéa ainda o pagamento via OBPIX utilizar apenas o domicilio bancario (banco, agéncia e n° de conta), desde que haja
chave PIX cadastrada para o domicilio bancario, exigindo-se, contudo, que a contratada informe tratar-se de conta cor-
rente ou conta poupanga.

7.21.3 O pagamento via OBPIX ndo seréa realizado caso apresentado apenas imagem de QR-Code.
7.22 Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.23 Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacédo aplicavel.

7.23.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte, quando da reali-
zacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagao vigente.



8. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta:

8.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adocao do critério de julgamento pelo

(x) (MENOR PRECO OU () MAIOR DESCONTO.

(x ) por item

() por grupo (lote).

8.2 H& anexos da proposta?

() Néo;

(x ) sim, relacionar todos e apontar o item do TR que contém a exigéncia:
Item 5.6 do presente Termo de Referéncia, Anexo | evento (1315193)

8.3 Devera ser adotada modo de disputa por lances:

( x) aberto;

( ) aberto e fechado;

() fechado e aberto,
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com intervalo minimo de 0,5% (meio por cento) entre os lances (art. 22, § 1° da IN SEGES/ME n. 73/2022).

8.4 Divulgacao do preco estimado:

(x ) Sim.

() Nao. Justificativa (art. 24, L. 14.133/2021):

8.5 Exclusividade na participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte no certame (art. 4°, L. 14.133/2021):
() SIM, informar o dispositivo da LC 123/2006;

( x ) NAO, informar o dispositivo da LC 123/2006.

Considerando o valor estimado dos itens para a contratacdo pretendida, individualmente, excedem R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), ndo sera aplicada a
exclusividade de participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, na forma estabelecida pelo art. 48, 1, da LC 123/2006 e pelo art. 6°, do Decreto
Federal n° 8.538/2015.

EXIGENCIAS DE HABILITACAO: Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.6 Habilitacao juridica:

8.6.1 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.6.2 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacéo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual seré considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marc¢o de 2020.



https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf

8.6.3 Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.6.4 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agén-
cia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Em-
presas Mercantis onde opera, com averbac¢ao no Registro onde tem sede a matriz

8.6.5 Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107
da Lei n°®5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.6.6 Ato de autorizagao para o exercicio da atividade de operadora de Plano de Assisténcia a Satde na modalidade de contrata-
cao coletivo empresarial, expedido pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS nos termos do art. 9°, I, da Lei n°
9.656/98.

XI1 - Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao respectiva.

8.7 Habilitacao fiscal, social e trabalhista:
8.7.1 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.

8.7.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela

Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os cre-
ditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade So-

cial, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procu-
radora-Geral da Fazenda Nacional.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art107
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8.7.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.7.4 Prova de inexisténcia de debitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943;

8.7.5 Prova de inscrigcdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.7.6 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, se exigivel, relativa a ativi-
dade em cujo exercicio contrata ou concorre.

8.8 Qualificacdo Econdmico-Financeira:

8.8.1 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.8.2 Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exer-
cicios sociais, comprovando;

8.8.2.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.8.2.2 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balancgo de abertura.
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8.8.2.2 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha me-
nos de 2 (dois) anos;

8.8.2.4 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.8.3 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de 10 % do
valor total estimado da contratacédo.

8.8.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.8.5 O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-se-&o ao ultimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

8.8.6 O atendimento dos indices econdémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada por profissio-
nal habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.9 Qualificacdo Técnica:

8.9.1 Registro da empresa na Agéncia Nacional de Saude, em plena validade, conforme o disposto no inciso XXII do art. 4’ da
Lei 9.961/00.



8.9.2 Comprovacéo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com
0 objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.9.2.1 Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

01 (um) Atestado de capacidade técnico-operacional, em nome do licitante, comprovando a prestacdo de servigos com caracteris-
ticas similares ao objeto desta licitacdo, com prestacdo do servi¢o para no minimo 50% do numero total de vidas estimadas nesse
instrumento.

8.9.2.2 Sera admitida, para fins de comprovacdo de guantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

8.9.2.3 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.9.2.4 O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados, apresen-
tando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e
local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.9.2.5 Apresentar comprovante de Registro no Conselho Federal de Medicina (CFM).
8.9.3 Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:

8.9.3.1 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.9.3.2 Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundacdo; b) estatuto
social com a ata da assembleia que o aprovou;
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9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1 O custo estimado total da contratacdo € de R$ 38.864.556,60 (trinta e oito milhdes, oitocentos e sessenta e quatro mil qui-
nhentos e cinquenta e seis reais e sessenta centavos), conforme os custos unitarios detalhados e inseridos na Informacéo Conclu-
siva do Valor Estimado da contratacdo (evento 1320081)

METODO-
ONT USUA- EMPRESA/ORGAO PESQUISADO #gﬁ?ﬂECSA'
FAIXA ETARIA RIOS UTILIZADA
Valor Total da
TRE-RO TRT 2 REGIAO TJ MA TRF 5 Mediana | Valor mensal | Valor anual | Contratacdo (60
meses)
0-18 169 R$ 348,13 R$ 548,88 R$ 587,23 R$ 270,90 R$ 448,51 | R$ 75.798,19 | R$ 909.578,28 | R$ 4.547.891,40
19-23 34 R$ 403,44 R$ 642,15 R$ 645,97 R$ 377,11 R$ 522,80 |R$ 17.775,20 | R$ 213.302,40 [ R$ 1.066.512,00
24-28 8 R$ 464,14 R$ 751,29 R$ 710,63 R$ 504,91 R$ 607,77 | R$4.862,16 | R$58.345,92 | R$ 291.729,60
29-33 27 R$ 528,59 R$ 878,91 R$ 817,29 R$ 637,21 R$ 727,25 | R$ 19.635,75 | R$ 235.629,00 | R$ 1.178.145,00
34-38 52 R$ 615,39 R$ 1.028,30 R$ 939,76 R$ 741,61 R$ 840,69 | R$ 43.715,88 [ R$ 524.590,56 | R$ 2.622.952,80
39-43 69 R$ 713,32 R$ 1.202,97 R$ 1.127,73 R$ 859,53 R$ 993,63 | R$ 68.560,47 | R$ 822.725,64 | R$ 4.113.628,20
44-48 54 R$ 864,47 R$ 1.407,36 R$ 1.443,49 R$ 1.039,51 R$ 1.223,44| R$ 66.065,76 | R$ 792.789,12 | R$ 3.963.945,60
49-53 37 R$ 1.121,04 R$ 1.646,47 R$ 1.876,57 R$ 1.169,97 R$ 1.408,22| R$ 52.104,14 | R$ 625.249,68 | R$ 3.126.248,40
54-58 38 R$ 1.561,00 R$ 1.926,22 R$ 2.514,78 R$ 1.441,75 R$ 1.743,61| R$ 66.257,18 | R$ 795.086,16 | R$ 3.975.430,80
59 ou mais 109 R$ 2.084,46 R$ 2.190,17 R$ 3.520,38 R$ 1.620,88 R$ 2.137,32|R$ 232.967,88|R$ 2.795.614,56|R$ 13.978.072,80

total

597
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| Total |R$ 647.742,61|R$ 7.772.911,32|R$ 38.864.556,60

9.2 A estimativa de custo levou em consideracao o risco envolvido na contratagdo e sua alocacao entre contratante e contratado,
conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

9.3 As propostas deverdo cumprir todos os requisitos, condicdes e encargos estabelecidas neste instrumento.

9.3.1 Os precos propostos pelos licitantes deverao abranger todos os custos diretos e indiretos para a execugdo dos servigos em
perfeita consonancia com a especificacdo deste Termo de Referéncia, contemplando, se for o caso, a mdo de obra, materiais, to-
dos os encargos fiscais, sociais e eventualmente trabalhistas decorrentes da prestacao dos servicos.

9.3.1.1 IMPORTANTE: Na defini¢ao do preco, os licitantes podem considerar:

| - O contrato tera vigéncia de 05 (cinco) anos e podera ser prorrogado por até 10 (dez) anos, desde que presente 0s requisitos na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n. 14.133, de 2021, motivo pelo qual a contratacdo tende a resultar em valor somatdrio mais
atrativo que apenas o valor estimado da contratagéo;

I1 - O maior percentual de populagéo é jovem, até 33 anos (40%) e a faixa reduzida dos usuarios acima de 59 anos (18%), com
baixo indice de crescimento vegetativo dos dependentes, o que confere maior estabilidade dos custos do contrato.

9.3.2 O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao, podendo
ser prorrogado com a concordancia do proponente.

9.3.3 A proposta da licitante, operadora de plano de satde, devera comprovar que atenda aos critérios estabelecidos na Resolucéo
Normativa ANS n . 63, de 22 de dezembro de 2003, a saber:



| - distribuicdo do publico alvo em 10 faixas etarias conforme (Art. 2°, RN ANS 63/03);

Il - O valor fixado para a ultima faixa etaria ndo podera ser superior a seis vezes o valor da primeira faixa etaria (Art. 3%, I, RN
ANS 63/03);

111 - A variacdo acumulada entre a sétima e décima faixas ndo podera ser superior a variacdo acumulada entre a primeira e a sé-
tima faixas (Art. 3%, 11, RN ANS 63/03);

IV - As variagOes por mudanca de faixa etaria ndo podem apresentar percentuais negativos (Art. 3%, IV, RN ANS 63/03).
9.3.4 S&o documentos complementares da proposta:
| - DECLARACAO da empresa licitante de:

a) Que possui estabelecimentos prestadores de servico de assisténcia a saide, CONFORME RELACAO ANEXA APRESEN-
TADA PELA LICITANTE, quer sejam proprios, credenciados, conveniados, cooperados, ou a ela vinculados sob qualquer
forma regular admitida na legislacao especifica de saude complementar, nas localidades relacionadas no item 1.7 deste Termo de
Referéncia;

b) Que todos os estabelecimentos de que tratam o item anterior aceitam, como forma de proporcionar o atendimento, além da
identificacdo do usuério, apenas a apresentacdo da credencial fornecida pela propria contratada;

c) Que todos os estabelecimentos de que tratam na alinea "a" (acima), indicados pela contratada, ndo exigem qualquer tipo de
adiantamento pecuniario ou qualquer tipo de garantia prévia para o atendimento dos usuarios regularmente identificados;

d) Documento que assegure 0 compromisso de relacionamento com outras entidades para a prestagdo dos servicos fora de sua
area de atuacao direta, apresentando, ainda, a relacdo de estabelecimentos profissionais credenciados, com a indicacédo dos ende-



recos e especialidades dos consultérios de seus profissionais, hospitais, centros médicos, clinicas, laboratdrios, centros radioldgi-
cos e servicos de enfermagem com os respectivos horarios de atendimento credenciados junto a empresa licitante a prestar o
atendimento aos beneficiarios e seus dependentes, no Estado de Rond6nia, e ainda, nas demais capitais e outras cidades da Fede-
racéo e Distrito Federal, devidamente atualizado;

d.1) Essa comprovacao do credenciamento de hospitais e laboratorios devera, no minimo, atender aos Municipios de Porto Ve-
Iho, Ariquemes, Ji-Parand, Cacoal, Jaru, Vilhena, Guajara-Mirim e Rolim de Moura.

I1 - DECLARACAO de disponibilidade da prestacdo de servico de UTI no ar, para atendimento do publico alvo.

9.3.4.1 Os documentos complementares da proposta poderéo ser apresentados em original, cdpia autenticada (para evitar eventu-
ais diligéncias) ou, ainda, publicados em 6rgdo da imprensa oficial. As assinaturas poderédo ser reconhecidas em cartério para
evitar possiveis diligéncias durante o certame.

9.3.5 O inicio da contratacédo e da prestacao dos servi¢os ocorrera a partir da vigéncia do contrato, previsto para 16/06/2025. Nao
serdo consideradas as propostas que indiquem periodos iniciais de caréncia para a prestacdo de servi¢cos de que trata este
Termo de Referéncia, tanto para servidores cadastrados, como para aqueles que vierem a se cadastrar em prazo de 30
(trinta) dias, contados da data do evento que tornou possivel a inscrigdo do usuario.

9.3.6 Serdo desclassificadas as propostas em desacordo com as condicOes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.3.7 Sagrar-se-a vencedor do certame o licitante que ofertar o menor preco global anual para a execucdo dos servigos objeto
especificado no presente Termo de Referéncia, observando-se a quantidade de faixas etérias, os limites de variagdo dos valores
das faixas, conforme regulamentacdo da Agéncia Nacional de Saude e, também, o valor maximo estimado neste termo de re-
feréncia para cada faixa etaria.



9.4 Critérios de reajuste dos pregos do contrato:
9.4.1 Do reajuste contratual ordinario:

| - Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data-base do or¢camento estimado
na ICVEC, em conformidade com o § 7° do art. 25 da Lei 14.133/2021.

I1 - Na ocorréncia excepcional de prorrogacdo contratual, independentemente de pedido do contratado, 0s precos iniciais poderéo
ser reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, da variacdo acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA; exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade originéria, para pre-
servar o equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

I11 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, em casos de outras excepcionais prorrogagdes contratuais, o interregno minimo de
um ano sera contado da data de inicio dos efeitos financeiros do inicio ultimo reajuste ocorrido.

IV - No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia
calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) de-
finitivo(s). Na ocorréncia dessa hipotese, fica o Contratado obrigado a apresentar memaria de calculo referente ao reajustamento
de precos do valor remanescente.

V - Nas aferices finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(éo), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

VI - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

VIl - Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.



9.4.2 Do reajuste contratual por sinistralidade:

| - de acordo com o art. 27, 11, da Resolucdo Normativa ANS n° 565, de 16 de dezembro de 2022, podera ser aplicado, de
forma complementar ao reajuste ordinario anual previsto no item 9.41 deste TR, o reajuste por sinistralidade, observadas as
seguintes regras:

a) define-se sinistralidade como a relagdo entre a receita da operadora e 0s gastos com despesas assistenciais (Acérddo TCU
n° 679/2018 - Plenério);

b) a meta de sinistralidade definida para o contrato é de 75% ;

Justificativa: Conforme pesquisa realizada, a sinistralidade aplicada para contratos da mesma natureza como o firmado pelo
TRT 14° Regido (1324698), que abrange o Estado de Rondonia, € de 75%, refletindo o padréo do mercado local. O termo de
referéncia do Governo do Distrito Federal para contratacdo de operadora de plano de saude tambem utiliza o percentual de
75% para sinistralidade (1324716). Além disso, o contrato vigente do TRE-RO com a operadora de plano de assisténcia mé-
dica adota uma sinistralidade alvo de 75%. Com base nesses dados, estabeleceu-se a sinistralidade de 75% para o0 presente ob-
jeto (1324718).

C) o reajuste por sinistralidade podera ser deferido, desde que requerido pelo contratado, na hipdtese da sinistralidade calcu-
lada no periodo de 12 meses, contado a partir do més de assinatura do contrato ou do inicio da execucéo dos servigos - caso
0S meses sejam distintos - for comprovadamente superior ao percentual de 75%;

d) nos eventuais reajustes subsequentes ao primeiro, o periodo minimo de um ano sera contado da data de inicio dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste deferido;

e) o percentual de reajuste sera calculado pela média da sinistralidade mensal a cada 12 (doze) meses consecutivos, devida-
mente documentado e comprovado pelo contratado. Devera o contratado apresentar o pedido com o extrato detalhado que
demonstre efetivamente o aumento proporcional das despesas em relacéo as receitas.

Il - a sinistralidade seréd apurada conforme a seguinte formula:
S = (DA -RC)/R, onde:
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https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1363507&id_procedimento_atual=1281063&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=be7176b27a356145a6ef41a9a0360783148c394ce1a115ac111284c542a2f862ab0348eb538e4a191419b38745c10f7dbec7df9f36f771057f558e2e2dc495cc328c207196b275d0590c92b614ed3b39262e74df42cba890d1080c7c6775a8f1
https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1363509&id_procedimento_atual=1281063&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=eeaa19a78a15707e3169da7c5a17c0fc4b71782e563be881ea6ecb639015e565ab0348eb538e4a191419b38745c10f7dbec7df9f36f771057f558e2e2dc495cc328c207196b275d0590c92b614ed3b39262e74df42cba890d1080c7c6775a8f1

S = Sinistralidade;

DA = Despesas Assistenciais;

RC = Recuperacao de Co-participagao
R = Receita

Onde:

DA (Despesas Assistenciais): Sao todos os dispéndios de utilizacdo do plano de saude, efetuados pelos beneficiarios, entre
eles, honorarios médicos, insumos, procedimentos médicos, internacdes, taxas, medicamentos, etc, durante o periodo apu-
rado, inclusive, eventuais ressarcimento realizados pela Operadora ao Sistema Unico de Satde — SUS, decorrentes da utiliza-
cao espontéanea dos beneficiarios do plano no servico publico.

RC (Recuperacao de Co-participacdo): Total de pagamentos de co-participacéo efetuadas por beneficiarios do plano do peri-
odo apurado.

R (Receitas): Sao todos os valores remunerados a Operadora de Saude por conta da Prestacdo de Servico do Plano de Salde,
no periodo apurado.

I11 - o indice de reajuste por sinistralidade a ser aplicado para o equilibrio econdmico-financeiro do plano sera apurado con-
forme a seguinte formula:

r=S/Sm, onde:

r = Indice de reajuste;

S = Corresponde a sinistralidade do periodo — 12 meses;
Sm = Corresponde a meta de sinistralidade — 75%.



9.4.3 Independemente da ocorréncia das formas de atualiza¢do dos valores do contrato previstas nos subitens 9.4.1 e 9.4.2
deste termo de referéncia, é garantida a reclassificacdo automatica dos valores por mudanca de faixa etaria em estrita observan-
cia aos limites e demais regras definidas pela Resolugdo Normativa ANS n° 563, de 2022 ou outra norma da ANS que vier a
alteré-la ou sucedé-la.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 A fonte orcamentaria para o custeio das despesas da contratacdo esta indicada no quadro adiante:

FONTE ORCAMENTARIA DA DESPESA

Previsdo de execuc¢do orgcamentaria por ano
pro- pro- pro- pro-

proximo(s) ximo(s) ximo(s) ximo(s)  ximo(s)
Tipo |Item Planogéf:grlﬁéo g;(:(gll' exerci-  lexerci-  exerci-  exerci-
de ge In- cio(s)!  cio(s)!  cio(s)!  cio(s)!
Orca- des-
mento|pesa terno | (R$) 2026 2027 2028 2029 2030
do
pla- RS Re) RS (RS  (RY)



neja-
mento
orca-
men-
tario

ASSIS-
téncia
Mé-
dica e
Odon-
tolo-
gica
aos
Servi-
dores
Civis,
Em-
prega-
dos,
Mili-
tares e
Seus
De-
pen-
dentes

AMO 3.886.455,66 7.772.911,327.772.911,327.772.911,32(7.772.911,323.886.455,66




Total por exercicio
financeiro
INFORMACOES COMPLEMENTARES:

Notal: Sendo necessario, incluir colunas com os demais exercicios.

10.2 A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

| - FONTE ORCAMENTARIA

Dotacdes orcamentarias do TRE-RO na Lei de Orgcamento Anual de 2025, na ac¢do orcamentaria 2004 - Assisténcia Médica e
Odontologica aos Servidores Civis, Empregados, Militares e seus Dependentes, no valor anual de R$ 4.609.608,00.

Il - FONTE EXTRAORCAMENTARIA

Recursos financeiros da arrecadacdo de cota-parte dos beneficiarios, mediante retencdo na folha de pagamento de servidores do
TRE-RO, nos termos da Resolu¢cdo TRE-RO n° 3/2015, art. 14, anualmente estimada em R$ 2.400.000,00.

TOTAL DAS FONTES DE FINANCIAMENTO DA CONTRATACAO = R$ 7.009.608,00

11. DAS INFRACOES E SANCOES APLICAVEIS



11.1.1. Atraso injustificado na entrega das credenciais, magnéticas ou disponibilizacdo de acesso ao cartdo virtual e aplicativo,
aos beneficiarios:

a) até 5 (cinco) dias, multa de 0,1 % (um décimo por cento) ao dia, incidente sobre o valor do contrato;

b) a partir do sexto até o décimo dia, multa de 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, incidente sobre o valor do contrato;
c) superior a 10 (dez) dias poderé caracterizar a inexecuc¢do do Contrato.

11.1.2. Atraso injustificado na expedicao de autorizacdo para realizacdo de exames e emissdes de guias de internacao:
a) até 24 (vinte e quatro) horas, multa de 0,3 % (trés décimos por cento), incidente sobre o valor da fatura mensal,

b) a partir da 252 (vigésima quinta) até a 722 (septuagésima segunda) hora, multa de 0,5% (cinco décimos por cento), incidente
sobre o valor da fatura mensal;

C) superior a 72 (setenta e duas) horas poderéa caracterizar inexecucdo do Contrato.

11.1.3. Atraso injustificado no reembolso de despesa decorrente de servigo prestado por profissional ou estabelecimento de sa-
ude, quando a Contratada ndo o possuir em sua rede propria, credenciada, conveniada, cooperada ou a ele vinculada sob qualquer
forma regular admitida na Legislacéo especifica de saide complementar dentro da circunscri¢cdo geogréafica do domicilio do usu-
ario:

a) até 5 (cinco) dias, multa de 1,0% (um por cento) ao dia, incidente sobre o valor efetivamente devido e ndo reembolsado;

b) a partir do sexto até o décimo dia, multa de 2,0% (dois por cento) ao dia, incidente sobre o valor efetivamente devido néo re-
embolsado;



c) atraso superior a 10 (dez) dias podera caracterizar a inexecucao do Contrato.

11.1.4. Suspenséo injustificada e indevida na prestacao de qualquer servigo objeto da contratacéo:

a) até 5 (cinco) dias, multa de 1,0% (um por cento) ao dia, incidente sobre o valor do contrato;

b) a partir do sexto até o décimo dia, 2,0% (dois por cento) ao dia, incidente sobre o valor do contrato;

c) superior a 10 (dez) dias podera caracterizar a inexecu¢do do Contrato.

11.1.5. Atraso na entrega de garantia contratual:

a) até 5 (cinco) dias, multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, incidente sobre o valor do contrato;

b) a partir do sexto até o décimo dia, multa de 1,0% (um por cento) ao dia, incidente sobre o valor do contrato;
c) superior a 10 (dez) dias podera caracterizara a inexecucdo do Contrato.

11.1.6. Deixar de informar os dados do preposto e do responsavel pelo contrato ou, ainda, deixar de informar a relacdo de seus
funcionarios responsaveis pelo atendimento ao fiscal do contrato:

a) até 5 (cinco) dias, multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, incidente sobre o valor do contrato;
b) a partir do sexto até o décimo dia, multa de 1,0% (um por cento) ao dia, incidente sobre o valor do contrato;

c) superior a 10 (dez) dias podera caracterizar a inexecucdo do Contrato.



11.1.7. Descumprimento das demais obrigacdes estabelecidas no contrato, no edital e sua proposta, apds formalmente notificado
pela fiscal ou gestor do contrato:

a) até 5 (cinco) dias, multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, incidente sobre o valor da obrigacdo inadimplida ou, caso nao seja
possivel mensuré-la financeiramente, sobre o valor do contrato;

b) a partir do sexto até o décimo dia, multa de 1,0% (um por cento) ao dia, incidente sobre o valor da obrigacdo inadimplida ou,
caso ndo seja possivel mensura-la financeiramente, sobre o valor do contrato;

c) superior a 10 (dez) dias podera caracterizar a inexecugdo do Contrato ou também a reiteracdo/reincidéncia de conduta faltosa,
em um lapso de 60 (sessenta) dias apds regular notificacéo.

11.2 SANCOES PUNITIVAS: Pela inexecucio total ou parcial do objeto do contrato, a Administracio contratante podera, ga-
rantido o contraditorio e a ampla defesa, aplicar as seguintes san¢des a contratada, nos termos do Art. 156 da Lei n 14.133/21.:

11.2.1 Adverténcia escrita nas condutas de inexecucao parcial das obrigacfes acessorias do contrato, desde que de pequena
monta ou faltas leves, assim entendidas como aquelas que néo acarretam prejuizo relevante a concluséo do objeto, o qual, a des-
peito delas, sera atendido;

11.2.2 Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor das obrigacdes inadimplidas (caso nédo seja possivel mensuréa-la financeira-
mente, sobre o valor do contrato), tendo como teto o valor total do contrato nas situacdes de inexecucéo total ou parcial do objeto
do contrato, fixada proporcionalmente a gravidade da inexecucgéo perpetrada pela contratada;

11.2.3 Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos deter-
minantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade. Esta reabili-
tacdo serd concedida sempre que a contratada ressarcir a Administracdo do contratante pelos prejuizos resultantes e depois de
decorrido o prazo da sancdo aplicada com bases no subitem anterior;



11.2.4 Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica Federal.

11.3 Nas condutas de inexecucéo parcial do contrato ou caracterizadoras de inexecucéo total das obrigacdes na forma definida
neste Termo de Referéncia, como também naquelas previstas no Art. 156 da Lei n 14.133/21, sem prejuizo das demais sanc¢des
previstas no contrato, podera a Administracdo, no exercicio de seu juizo de conveniéncia e oportunidade, decretar a rescisao do
contrato.

11.3.1 A Administracdo do Contratante podera deixar de declarar a inexecucéo total do Contrato, quando:

a) a infracdo néo tenha trazido prejuizo para o Contratante; nem beneficio ao Contratado;

b) o Contratado tenha incorrido em equivoco na compreensdo das regras do Contrato, claramente demonstrada no processo;
c) o Contratado tenha adotado voluntariamente providéncias suficientes para reparar a tempo os efeitos danosos da infracéo.
11.3.2 A Administracdo do Contratante declarara a inexecucao total do contrato, quando:

a) a pratica infracional tenha criado risco ou consequéncia danosa a saude do beneficiério;

b) o Contratado tenha deixado, tendo conhecimento do ato lesivo, de tomar providéncias para atenuar ou evitar suas consequén-
cias danosas;

¢) o Contratado seja reincidente, nos termos do item 11.1.7, "c" deste Termo de Referéncia.

11.4 O contratante podera reter dos créditos os valores para assegurar o pagamento de indenizagdes e ressarcimentos devidos
pela contratada, originados em quaisquer descumprimentos injustificados das obrigacdes assumidas que impossibilitem a presta-
¢ao dos servicos e que gerem custos em virtude de eventual contratagdo emergenciais junto a terceiros, sem prejuizo das demais
sangdes contratuais (Acérddo TCU n. 567/2015- Plenério).



11.5 A multa eventualmente imposta ao contratado sera automaticamente descontada da fatura a que fizer jus. O valor da multa
sera corrigido pela taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacdo e de Custodia — SELIC para titulos federais, acumulada
mensalmente - até o Gltimo dia do més anterior ao do pagamento - e de 1% (um por cento) no més de pagamento (Arts. 29 e 30
da Lei n. 10.522/2002 e Acordao TCU n. 1.603/2011-Plenério).

11.6 Quando o valor do pagamento a que fizer jus o contratado ndo for suficiente para cobrir o montante da multa ou da conde-
nacao aplicadas, aquele valor sera recolhido ao Tesouro Nacional, devendo o saldo do valor das penalidades aplicadas ser reco-
lhido através de Guia de Recolhimento & Unido - GRU a Conta Unica do Tesouro Nacional no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados da notificacdo do responsavel, sob pena de inscricdo na Divida Ativa da Unido (Lei n. 6830/80).

11.7 As multas ndo eximem o CONTRATADO da reparacdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha
causar a Administracéo ou a terceiros. Os valores originados dessa conduta da contratada serdo corrigidos pelos mesmos critérios
de atualizacdo das multas.

11.8 As demais sangdes serdo previstas no edital e/ou no contrato.

UNIDADE DEMANDANTE
Ronaldo Pontes Moura
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
Edgard Manoel Azevedo Filho
Rodrigo Katibone Holanda

Marcela Pinheiro Studart GonagalvesTiago Silva de Oliveira
Elisangela Alves Silva Tivanello
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