TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA
Secretaria de Administracao, Orcamento, Financas e Contabilidade
Coordenadoria de Material e Patriménio

Secdo de Contratos

TERMO DE REFERENCIA (TR) N° 4/2023 - PRES/DG/SGP/COEDE
1. DEFINICAO DO OBJETO
1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico de sustentagdo SLA para o sistema CINGO CODES, pelo

periodo de 12 meses, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
1.2. Detalhamento dos bens e servigcos que compdem a solucao:

Quantidade

Item Descricado Unidade Estimada

Assinatura anual do servi¢o de sustentacdo com SLA para o sistema

CINGO CODES assinatura 01

1.3. Demais regras das condig0es e especificacdes da solucao:
1.3.1. A assinatura da direito a utilizagdo de 384 horas de servico sendo estimado 32 horas més.
1.3.2. Demais detalhes da Solucéo estdo indicadas na proposta evento 1090602.

1.4 Dados da empresa
Razdo Social: CINGO SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA


https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1125149&id_procedimento_atual=1122167&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=c191d21bb525f1d4846bf5efdd38425f0338e779b8ea3851d33c73765cb0f134
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Endereco: Dr Jodo Colin, 1872 - Sala 341, América, Joinville- SC, CEP: 89.204-002
CNPJ: 05.511.344/0001-89
Contato: Claudio Raso
E-mail: claudio.raso@cingo.com.br
Tel: 11 94555-3108
Representante: Evandro Luis Setti
Telefone para contato: 47 3013-0301
E-mail: evandro.setti@cingo.com.br
Dados bancéarios: Banco sicredi: 748 Agencia: 2602 Conta: 07921-9

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

2.1. A demanda esta prevista no Plano Anual de Contratacdes de 2023 do TRE-RO, conforme evento 0903526.

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO


https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=934835&id_procedimento_atual=1122167&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=4a562740a0d45c7c494a8ef4f8e9089438731fd6d51ec0a306836c4ba4eac8ac
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3.1. O Sistema Cingo Codes foi Contratado pelo Tribunal (0952344) e requer a disponibizacdo de operadores para promover,
dentre outros servicos, suporte e atendimento aos usuarios, acompanhamento de chamados, treinamento de usuarios,
acompanhamento de rotinas etc. No primeiro momento da contratagdo do sistema, o sistema o servico de Sustentacdo e SLA nao
se fazia necessario, visto que o sistema foi sendo disponibilizado aos poucos e por mddulos no decorrer deste ano e a equipe da
COEDE, gestora do sistema, dispunha do dobro de servidores comparado ao periodo atual, para absorver as demandas da
utilizacdo do sistema.

3.1.1 No momento se faz necessaria a contratacdo de servico de sustentacdo com SLA para garantir a estabilidade funcional e
garantir agilidade e efetividade no atendimento das necessidades, incluindo apoio nos processos do dia a dia do RH na utilizacdo
do Cingo Codes.

3.1.2. Aempresa CINGO SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, CNPJ 05.511.344/0001-89, é
desenvolvedora e detentora exclusiva dos direitos autorais e de comercializa¢do do sistema CINGO CODES, conforme, Certidao
de exclusividade emitida pela INPI instituto nacional de propriedade intelectual (0875570), nos termo do § 1° do art. 74 da lei
14.133/2021.

3.1.3.. Diante da exclusividade na prestacdo dos servicos pela citada empresa, optamos pela contratacdo direta, por
inexigibilidade de licitacdo, uma vez configurada a inviabilidade fatica e juridica de competicéo, a teor do que dispde o art 74
inciso | da lei 14.133/2021.

3.2. Os demais elementos que fundamentam a presente contratacdo fazem parte dos estudos da fase de planejamento da
contratacdo constantes nos seguintes do Documento de Formalizagcdo da Demanda 1087695;


https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=984411&id_procedimento_atual=1122167&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=9f1db71ba43fe6879a7929de43566d8cc966ecae0f95350f4c4cb55a2c559a7f
https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=906368&id_procedimento_atual=1122167&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=c7833273b4c75836115c10613516117b63409eef5c15c150bfc4a1f0245967d2
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4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. O escopo do servigo abrangera atividades relacionadas a operacao do sistema, conforme discriminado abaixo:

a) O atendimento de sustentacéo inclui: atender as demandas operacionais do sistema voltadas, a cadastros e parametros
atraveés de Tickets abertos pela Contratante; analise preventiva de impactos de novas atualizacdes; e testes iniciais apos
liberacé@o de novas versoes.

b) Atividades relacionadas a treinamento: elaboragdo e atualizacdo de manuais de treinamento considerando as novas
releases e versdes do produto; repasse de conhecimento referente a novas funcionalidades;

c) SLA: o indicador inicial do SLA de atendimento considera o indicador de tempo de resposta aos Tickets, especificando
0 tempo méaximo de resposta a cada ticket de acordo com a classificacdo de sua complexidade e severidade, caracterizado
Critco, Alto, Médio e Baixo.

c.1) Todo chamado abertos devem ter sua classificacdo definida conforme detalhnamento na tabela abaixo.

c.2) Para cada tipo de classificacao é definido o tempo que a equipe de sustentacéo possui para retornar ao cliente, concluindo
0 chamado ou posicionando sobre a estimativa de concluséo.

c.3) Para tickets de Severidade Critica, além da abertura do ticket é obrigatorio fazer uma ligacdo para o telefone de
“urgéncia”.

c.4) Os contatos padrdes e os de escalacdo serdo passados pela contratada ap0s a assinatura contratual.



|

Severidade
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Alta
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Tempo de
posicionamento

2 horas

3 horas

Descricédo

Sao considerados atendimentos de Severidade
critica aqueles cuja pendéncia acarretara em
falhas no cadastramento de usuarios, erros
identificados nos dados disponibilizados,
falhas de acesso ao sistema, erros na
composicao dos relatérios e nas férmulas de
calculo de indicadores

S&o considerados atendimentos de Severidade
Alta aqueles referentes a alimentacdo da base
de dados do RH Ontime: cadastramento de
parametros, importacao de dados, ajustes na
composicédo de equipes, mudancas de lotacao,
mudancas da configuracédo da estrutura
organizacional e outros referentes a insercéao
de dados no sistema.
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Sao considerados atendimentos de Severidade
Média aqueles referentes a orientagdes,
duvidas de utilizagao do sistema, duvidas
Média 4 horas técnicas, disponibilizacdo de materiais de
aprendizagem e outros cuja falta ndo acarrete
em perda de dados ou atrasos nas entregas dos
servidores e colaboradores da Justica Eleitoral.

Sao considerados atendimentos de Severidade
Baixa aqueles referentes a levantamento de
requisitos; analise preventiva de impactos de
novas atualizaces; testes iniciais apos

Baixa 8 horas liberacdo de novas versdes, elaboracéo e
atualizacdo de manuais de treinamento
considerando as novas releases e versoes do
produto; repasse de conhecimento referente
novas funcionalidades.

d) A comprovagdo do cumprimento do SLA sera realizada por meio de relatdrios extraidos do Sistema de Tickets da
Contratada.

e) O servico ficara disponivel durante todo o periodo contratual, das 8h as 18h (GMT -3)
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5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1 O contrato tera duracdo de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura da carta-contrato no Sistema Eletrénico de
Informacdes - SEI, podendo ser prorrogado, nos termo da lei 14133/2021, a fim de garantir ou assegurar direitos da
Administracdo contratante, sem prejuizo do prazo de garantia do objeto.

5.2. Como condicéo para assinatura do contrato, a adjudicataria devera apresentar situacdo de regularidade perante a Fazenda
Federal, Seguridade Social, Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co (FGTS) e Justica do Trabalho. O TRE-RO procedera a
consulta junto ao Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do
Conselho Nacional de Justica — CNJ.

5.3. A Administracdo devera convocar, formalmente, a Adjudicataria para:

a) Informar os dados de seu signatario e apresentar 0s documentos que comprovem gue 0 mesmo € seu representante legal com
poderes para assinar o instrumento contratual;

5.4.1. A convocacdo de que trata o item 5.4. far-se-a por meio de correio eletronico (e-mail) e apenas em funcdo da total
impossibilidade da utilizacdo desse meio, far-se-a a convocacao por via postal.

5.4.2. Apos recebidos e verificada a conformidade da informacéo e dos documentos solicitados, a Administracdo, via e-mail,
devera disponibilizar a Adjudicataria um canal eletrdnico de comunicacdo de dados (link) para que a mesma efetue seu
cadastramento no Sistema Eletronico de Informacgdes — SEI do TRE-RO.
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5.4.3. Apo6s a Adjudicataria efetuar o seu cadastramento no SEI, a Administracdo, via e-mail, devera disponibilizar aguela um
canal eletrénico de comunicacao de dados (link), contendo o inteiro teor do instrumento contratual, para que, eletronicamente, o
assine.

5.4.4. A Adjudicataria devera:

a) Atender a convocacao de que trata e efetuar seu cadastramento no Sistema Eletronico de Informacdes — SEI do TRE-RO no
prazo de 2 (dois) dias uteis, contados da data do recebimento do link;

b) Assinar eletronicamente o instrumento contratual no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados da data do recebimento canal
eletrénico de comunicacéo de dados (link), contendo o inteiro teor do instrumento.

7.5. Se a adjudicataria recusar-se a assinar, injustificadamente, ou se ndo apresentar situacao regular no ato da assinatura do
Termo de Contrato, garantida prévia e ampla defesa, sujeitar-se-a a aplicacdo de adverténcia e de multa nos termos da lei
14133/2021.

7.6 Seréa exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, no percentual de 5%
do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

7.7. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

a) caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado
de liquidacdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido
pelo Ministério da Economia;

b) seguro-garantia;

c) fianca bancéria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do
Brasil.
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7.8. 0 contrato seguira as regras de protecdo de dados pessoais elencados na lei 13.709/2018 e as alteracOes trazidas pela lei
13.853/2019.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. O Art. 21 da Resolucdo CNJ n. 400/2021 estatui que as aquisicdes e contratacdes realizadas pelos 6rgaos do Poder Judiciario
devem observar os critérios de sustentabilidade quanto aos bens, servigos e obras, inclusive na execucgéo de reformas, na locacao,
aquisicdo e manutencdo predial de bens imoveis.

6.2. Em razdo desses normativos, como requisitos ambientais, a empresa prestadora dos servicos devera, como medida
sustentavel para a contratacdo pretendida, fornecer toda a documentacgéo relacionada a execucao contratual preferencialmente
em meio digital, sempre que possivel.

6.3. Todos os treinamentos, reunides e informacdes trocadas entre as partes ocorrerd em meios digitais, evitando-se
deslocamentos.

6.4. Pretende-se com essa aquisicdo apoiar o aperfeicoamento das entregas e a eficiéncia organizacional, mantendo-se a
produtividade com ganho de qualidade de vida no trabalho.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA
Secretaria de Administracao, Orcamento, Financas e Contabilidade

‘ Coordenadoria de Material e Patrimoénio
Secdo de Contratos

7.1. Prazos e Condig0es:

7.1.2. Nos casos de atraso nos prazos definidos acima, seré aplicada a multa respectiva ao descumprimento. O acompanhamento para fins de
medicdo serd feito por cada Ticket (chamado) de forma mensal.

7.1.3 Por se tratar de servigos continuos, o contrato tera vigéncia de 12 meses a contar de sua assinatura, podendo ser prorrogado
nos termos do art. 107 da Lei n. 14.133/2021.

7.2. Deveres e Responsabilidades do contratante:

7.2.1 Proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execucao dos servicos.

7.2.2 Relatar, por escrito, com a devida comprovacéo, as eventuais irregularidades na entrega dos materiais ou na prestacdo de
Servicos;

7.2.3 Sustar a execucgéo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado ou por qualquer outro motivo que
caracterize a necessidade de tal medida;

7.2.4 Exigir e conferir todos os documentos listados nas obrigacdes prévias da contratada, manifestando-se por sua regularidade
ou notificar a contratada para que 0s apresente em prazo razoavel, sob pena de ndo celebrar o contato, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades legais e editalicias;
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7.2.5 Cumprir e fazer cumprir todos os prazos e condicOes estabelecidas no instrumento de contrato;

7.2.6 Reunir-se com a contratada, sempre que solicitado ou quando julgar necessario para definir detalhes ou esclarecer aspectos
relacionados a entrega de bens ou execucgéo de servigos;

7.2.7 Assegurar, quando exigivel, o acesso dos empregados da contratada, quando devidamente identificados, aos locais em que
devam executar suas tarefas;

7.2.8 Promover o acompanhamento e a fiscalizagcdo da execucao do contrato, sob 0s aspectos quantitativo e qualitativo, anotar
em registro proprio as falhas detectadas e comunicar a contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam
medidas corretivas de parte desta;

7.2.9 Notificar a contratada para, no prazo maximo concedido, contados do recebimento da notificagdo, cumprir obrigacdes
relacionadas aos apectos em desacordo com as regras do contrato, alertando sobre as sang0es que poderéo ser aplicadas nas
hipoteses de descumprimentos injustificados;

7.2.10 Rejeitar, através do fiscal contrato, a entrega de material ou a execucédo dos servigos prestados em desacordo com as
obrigacdes estabelecidas no contrato e fixar prazo para a correta execucao;

7.2.11 Receber os bens ou o0s servicos, por meio do fiscal contrato, em carater provisério e definitivo, apos verificar a sua
conformidade com o estabelecido neste termo de referéncia e no contrato, certificando as notas fiscais da entrega;

7.2.12 Realizar o pagamento dos bens entregues ou dos servigos prestados na forma estabelecida neste termo de referéncia e no
contrato:

7.2.12.1 O pagamento sera realizado mediante ordem bancéria ou por OBPIX, por meio do Banco do Brasil S/A, em moeda
corrente, até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento da nota fiscal/fatura, apds o recebimento definitivo dos bens
ou dos servicos atestados pelo fiscal e autorizado pelo gestor do contrato, aplicadas as retencdes legais, inclusive quanto a
legislacdo municipal do imposto sobre servicos.
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7.2.12.2 Para o0 pagamento por meio de OBPIX serdo aceitas chaves PIX nos formatos CPF/CNPJ, email, nimero de
celular ou chave aleatéria.

7.2.12.3 Podera ainda o pagamento via OBPIX utilizar apenas o domicilio bancéario (banco, agéncia e n° de conta), desde que
haja chave PIX cadastrada para o domicilio bancario, exigindo-se, contudo, que a contratada informe tratar-se de conta
corrente ou conta poupanca.

7.2.12.4 O pagamento via OBPIX ndo sera realizado caso apresentado apenas imagem de QR-Code.

7.2.12.5 Além das demais obrigacdes aplicaveis aos pagamentos, disciplinadas neste termo de referéncia, na época do
pagamento a contratada devera demonstrar regularidade com os Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, Seguridade Social,
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e obrigagdes trabalhistas, que pode ser feita por meio de consulta ao SICAF
ou aos sitios oficiais. Também seré consultada sua situa¢do no Conselho Nacional de Justica.

a) Em qualquer caso, na hipotese de comprovacdo de irregularidades impeditivas a contratacdo, a contratada devera
regularizar a situacdo em até 05 (cinco) dias. Engquanto correr o prazo, sem a apresentacdo da regularidade pendente, o
pagamento ficara sobrestado.

b) extinto o prazo sem a devida comprovacao de regularidade, a nota fiscal serd enviada para pagamento com a retengéo
preventiva do valor relativo a possivel aplicacdo de penalidade de multa.

7.2.12.6 Nenhum pagamento sera realizado enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacao financeira imposta a contratada
em virtude de penalidades ou inadimpléncias sem que isso gere direito a reajustamento ou realinhamento de precos.

7.2.12.7 Pelos eventuais atrasos dos pagamentos, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo
adimplemento da obrigacéo, sera calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:
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EM = I X N X VP
Na qual:
EM = Encargos moratorios;
N = NOmero de dias entre a data prevista para o0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:
I = (IX I = (6/100) I = 0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

7.2.12.7 a compensacado financeira sera incluida em fatura/nota fiscal emitida posteriormente a ocorréncia.

7.2.13 Exercer quaisquer outras atribuicdes derivadas da lei, regulamentos, das demais normas aplicadas ou sempre que o exigir
0 interesse da Administracao Publica.

7.3. Deveres e Responsabilidades da Contratada:

7.3.1 Cumprir e fazer cumprir todos 0s prazos e condic¢des para a execucdo do objeto nos termos estabelecidos na sua proposta
comercial e no instrumento de contrato;
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7.3.2 Aceitar, atendendo a conveniéncia e necessidades do contratante, acréscimos ou supressdes do objeto da contratagdo em
até 25 % (vinte e cinco por cento) do valor total ou estimado do contrato, na forma do artigo 125 da Lei n. 14.133/2021;

7.3.3 Indicar, quando exigivel, um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da contratada para os assuntos relativos ao
cumprimento das clausulas contratuais e para participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado pelo contratante;

7.3.4 Responder solicitagcdes para elucidacdo de eventuais questdes relacionadas a execucao do contrato;

7.3.5 Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo aceito, sob qualquer pretexto, a
transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;

7.3.6 Apenas subcontratar parcialmente a execucéo do objeto do contrato com prévia anuéncia do contratante e com observancia
estrita das regras definidas no contrato;

7.3.7 Refazer ou corrigir os servigos nao aprovados pela fiscalizacdo e cumprir as obrigacdes pendentes em até 5 (cinco) dias
uteis, contados do recebimento da notificacéo, salvo justificativa razoavel;

7.3.8 Comunicar ao gestor do contrato, por escrito, toda e qualquer anormalidade de carater urgente que possa impossibilitar a
execucdo do objeto do contrato e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

7.3.9 Arcar com todos os custos diretos e indiretos que incidam sobre a execucdo do objeto do contrato, tais como: as despesas
relativas a execucao dos servigos, impostos, taxas, encargos, médo de obra, materiais, equipamentos e todos os demais incidentes
sobre a prestacao dos servicos;

7.3.10 Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos, contribuicdes
previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigcos executados por seus empregados, uma vez que
estes ndo tém nenhum vinculo empregaticio com o contratante;

7.3.11 Responder por valores adicionais ao valor do contrato, tais como custos de deslocamento, alimentacdo, transporte,
alojamento, trabalho em sébados, domingos, feriados ou em horario noturno, bem como qualquer outro valor adicional,
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7.3.12 Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao Tribunal ou a terceiros em razao de agcdo ou omisséo,
dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras combinagdes contratuais ou legais a que estiver
sujeita;

7.3.13 Fornecer a seus empregados todos 0s instrumentos necessarios a execucdo de servigos;

7.3.14 Informar a relacdo dos empregados que prestardo servigcos nas dependéncias deste Regional ou entre eutro local a seu
critério;

7.3.15 Garantir o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, documentos e especificacdes que venham a ter acesso
em razdo dos servigos prestados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los ou reproduzi-los;

7.3.16 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢des de habilitacdo exigidas na contratacao.

7.3.17 Cumprir as demais disposi¢Oes contratuais, legais, principalmente da legislacao especifica aplicavel a execucdo do objeto
do contrato.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. Indicacdo da Equipe de Gestéo e Fiscaliza¢do do Contrato:

Integrante Titular Substituto Unidade
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Gestor Ronaldo Pontes Moura Da_nlelle Juliana de Sa COEDE
Leitdo Cruz

Cristiana Teixeira COSt@ 1, 5 Silva de Oliveira COEDE

Fiscal Técnico .
da Silva

8.2. Procedimentos de Gestao e Fiscalizacdo do Contrato:

8.2.1 O gestor do contrato ficara responsavel por:

8.2.1.1 Organizar a reunido inicial;

8.2.1.2 Encaminhar alteracdes contratuais;

8.2.1.3 Controlar prazos e indicadores contratuais;

8.2.1.4 Atestar notas fiscais;

8.2.1.5 Tratar eventuais irregularidades constatadas na execugéo contratual;
8.2.1.6 Realizar o recebimento definitivo, emitindo o respectivo termo;
8.2.1.7 Verificar obrigagdes previstas no encerramento do contrato.

8.2.2 O fiscal técnico do contrato ficara responsavel por:
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8.2.2.1 Participar da reunido inicial;

8.2.2.2 Acompanhar a execuc¢do do objeto de acordo com o contrato;

8.2.2.3 Monitorar cumprimento de prazos contratuais;

8.2.2.4 Encaminhar demandas para a contratada por meio de ordens de servico e/ou chamados;
8.2.2.5 Aferir as entregas da execucdo em relacéo ao objeto contratado;

8.2.2.6 Atestar se os requisitos técnicos da contratacdo foram atendidos;

8.2.2.7 Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na execucdo do objeto ou descumprimento dos niveis de servicos
contratados.

8.3. Mecanismos Formais de Comunicacgao

8.3.1 Sera realizada uma reunido inicial do contrato com a participacédo da contratada, do gestor e fiscais do contrato.
8.3.2 O mecanismo formal de comunicacéo utilizado no contrato sera o e-mail, conforme detalhamento a seguir:

Assunto E-mail

Envio de notas fiscais e informagdes sobre

faturamento coede@tre-ro.jus.br

Informag0es técnicas coede@tre-ro.jus.br
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9 CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

9.1. Néo aplicado.

10. REAJUSTE CONTRATUAL

10.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da apresentacdo da proposta
comercial.

10.1.1 Na ocorréncia excepcional de prorrogacdo contratual, independentemente de pedido do contratado, 0s pregos iniciais
poderdo ser reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, da variacdo acumulada do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA; exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade
originaria, para preservar o equilibrio econémico-financeiro do contrato.

10.1.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, em casos de outras excepcionais prorrogagdes contratuais, o interregno minimo
de um ano sera contado da data de inicio dos efeitos financeiros do inicio ultimo reajuste ocorrido.

10.1.3 No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia
calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s). Na ocorréncia dessa hipotese, fica o Contratado obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente.
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10.1.4 Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

10.1.5 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais
ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacéo entdo em vigor.

10.1.6 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O valor total estimado para a contratacdo € deR$ 46.812,00 (quarenta e seis mil oitocentos e doze reais).

11.2. O detalhamento da pesquisa de precos realizada para a estimativa do preco integra a INFORMACAO CONCLUSIVA DO
VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO, evento 1090613.

12. ADERENCIA ORCAMENTARIA

12.1. A fonte orgamentéria para o custeio da despesa esta indicada no quadro adiante:

FONTE ORCAMENTARIA

Previsdo de execucgdo
or¢amentaria por ano
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA
Secretaria de Administracao, Orcamento, Financas e Contabilidade

‘ Coordenadoria de Material e Patriménio
Secdo de Contratos
Tipo de Item de despesa do planejamento Plano exercicio préximo(s)
Orcamento orcamentario Interno corrente exercicio(s)*
(R$) (R$)
S Desenvolvimento de sistema de gestéo por TIC
Ordinario competéncias LOCSOF 46.812,00

Total por exercicio financeiro
INFORMAQOES COMPLEMENTARES:

Notal: Sendo necessario, incluir colunas com os demais exercicios.

13. FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

FORMA DE SELECAO
Dispensa de Licitagdo:
() por meio do Sistema de Dispensa Eletronica;
( ) Néo utiliziado o Sistema de Dispensa Eletronica. JUSTIFICAR:
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(x) Inexigibilidade de Licitag&o: Art. 74 inciso |

CRITERIO DE JULGAMENTO
() Menor prego global

() Menor prego por item
() Maior desconto

(x) Outro: ndo aplicado, conforme 8 2° do art. 37 da lei 14.133/2021

14. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
14.1. Diante da exclusividade na prestacdo dos servicos, optamos pela contratacdo direta, por inexigibilidade de licitacdo, uma
vez configurada a inviabilidade fatica e juridica de competicéo.
14.1. Os critérios de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista:
a) documentacdo referente a regularidade fiscal e trabalhista
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14.2. Os critérios de qualificagdo econdémico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor:
a) sera dispensada conforme art. 70, 111, da Lei n. 14.133/2021

15. DAS INFRACOES E SANCOES APLICAVEIS
15.1. SANCOES: Na ocorréncia das infracdes administrativas descritas adiante, poder&o ser aplicadas as sangdes previstas no
art. 156 da Lei n. 14.133/2021, na forma seguinte:

15.1.1 Adverténcia: pela cometimento da infracdo administrativa de dar causa a inexecucéo parcial do contrato, quando ndo
se justificar a imposicao de penalidade mais grave; ou na seguinte situacdo

15.1.2 Multa: de 5,0% (cinco por cento) a 30% (trinta por cento), de acordo com a gravidade da conduta, do valor do contrato
celebrado ou da obrigacéo inadimplida, aplicada ao responsavel por qualquer das seguintes infra¢cbes administrativas:

| - dar causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos
Ou ao interesse coletivo;

Il - dar causa a inexecucéo total do contrato;
I11 - ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

IV - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;
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V - apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para a selecdo da proposta ou prestar declaracdo falsa durante a
execucdo do contrato;

VI - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
VII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013.

VIII - Em caso de ndo cumprimento de Ticket (Chamado) no prazo méximo acordado no SLA sera aplicada as penalidades
conforme abaixo:

a) ndo cumprimento de 01 Ticket - Adverténcia

b) ndo cumprimento de 02 a 03 Tickets - 1% de multa do valor correspondente a medi¢do mensal.

c) ndo cumprimento de 04 a 05 Tickets - 2% de multa do valor correspondente a medi¢do mensal.

d) ndo cumprimento de 06 a 07 Tickets - 3% de multa do valor correspondente a medicdo mensal.

e) ndo cumprimento de 08 a 09 Tickets - 4% de multa do valor correspondente a medicdo mensal.

f) ndo cumprimento de 09 ou mais Tickets - 5% de multa do valor correspondente a medicdo mensal.

15.1.3 Impedimento de licitar e contratar: quando néo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedird o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Pablica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sancao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, por qualquer das seguintes infracdes administrativas:

| - apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para a selecdo da proposta ou prestar declaracdo falsa durante a execucéo
do contrato;

Il - praticar ato fraudulento na execucédo do contrato;
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I11 - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

15.1.4 Declaracdo de inidoneidade: sera aplicada quando justificada a imposicdo de penalidade mais grave que a sangédo
referida no item 15.1.3 desta secéo e impedira o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, por qualquer das seguintes
infracOes administrativas:

| - apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para a selecdo da proposta ou prestar declaracao falsa durante a execucao
do contrato;

Il - praticar ato fraudulento na execucédo do contrato;
Il - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
IV - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.2. O procedimento e demais critérios para aplicacdo das sancdes estabelecidas no item 15.1 desta se¢éo observardo as normas
gerais da Lei n. 14.133/2021 e, ainda, aqueles estabelecidas em regulamento por este Tribunal.

16. ANEXOS
16.1. S&o anexos do presente termo de Referéncia:
a) Informacao conclusiva de estimativa de valor 1090613
b) Proposta 1090602.
c¢) Comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista 1087923
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