TRIBUNAL REGIONAL EI:EITORAL DE RONDONIA
AV. PRESIDENTE DUTRA, 1889 - Bairro BAIXA DA UNIAO - CEP 76805901 - Porto Velho - RO - www.tre-
ro.jus.br

TERMO DE REFERENCIA (TR) - SERVICOS SEM DEMO N° 3/2025 -
PRES/DG/SGP/GABSGP

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Contratacéo de servico de agenciamento de viagens para fornecimento de
passagens aéreas compreendendo 0s servigos de cotacdo, reserva, marcacao,
remarcacgédo, emissdo e cancelamento, para trechos nacionais e internacionais,
visando atender as necessidades do TRE-RO, nos termos da tabela abaixo,
conforme condiges e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Detalhamento dos servigos que compdem a solucéo:

Uni-

L CAT- | dade | Quantidade \,qi0r de Forneci-
Item/grupo Especificacao estimada de
SER | de me- - mento
dida trajetos

R$ 1.495.416,40

(um milh&o e quatro-
3719 | unid. 1052 centos e noventa e
cinco mil e quatrocen-
tos e dezesseis reais e
guarenta centavos)

Emissao de Passa-
gens Aéreas

1.3. Os bens objeto desta contratacdo séo caracterizados como comuns, con-
forme indicado no item 2 do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo
de Referéncia (evento SEI n. 1315463).

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 24 (vinte e quatro) meses conta-
dos da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n. 14.133, de 2021.

1.4.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista a peculiari-
dade das atividades da justica eleitoral nos processos de planejamento, execu-
cao e avaliacdo das eleicdes, sendo que a maior parte dessas atividades é coor-
denada pelo TSE e realizada coletivamente pelos Regionais, levando a obriga-
toriedade do comparecimento de autoridades e servidores em reunides, partici-
pacdo em grupos de trabalho e intercAmbio técnico, cuja ndo participagao seria
um impeditivo para a realizagdo dos pleitos eleitorais e, portanto, da misséo
institucional do TRE-RO, sendo ainda a vigéncia plurianual mais vantajosa no
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intuito de se evitar a auséncia de representantes do tribunal em convocacoes
emergenciais, caso o fornecimento de passagens esteja interrompido em mo-
mento de transi¢ao de fornecedores.

2. FUNDA~I\/IENTAQAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CON-
TRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacéo e de seus quantitativos encontra-se por-
menorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apén-
dice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual,
conforme item n. COTEP-01/25, PSEI n° 0000304-
97.2024.6.22.8000 (1273263).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descricéo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada no ca-
pitulo 9 dos Estudos Técnicos Preliminares (1315463), apéndice deste docu-
mento,complementada pelos demais aspectos previstos neste Termo de Refe-
réncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Além daqueles previstos no ETP:
Sustentabilidade:

4.1. PLS TRE-RO 2020-2025:

O art. 5° da Lei n. 14.133/2021 reproduz o Principio do Desenvolvimento Sus-
tentavel, que recentemente fora albergado no art. 3° da Lei n. 8.666/93.

Por sua vez, a Resolucdo CNJ n. 347/2020 estabelece que os 6rgdos do Poder
Judiciario devem prever critérios de sustentabilidade em suas contratacdes,
tais como: métodos utilizados para avaliacdo e especificacdo de bens, materi-
ais, servicgos e obras em funcgédo do seu impacto ambiental, social, cultural e
econémico, no minimo, com base nos planos de gestdo de logistica sustenta-
vel — PLS de cada 6rgdo, cuja gestdo esta prevista no art. 4° dessa norma.
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Neste Tribunal, o PLS 2020-2025 foi instituido através da Portaria TRE-RO n.
131/2020.

Apds consulta ao referido Plano, verificou-se que ndo ha aces e estratégias
voltadas ao desenvolvimento sustentavel diretamente associadas associadas ao
objeto pretendido nesta contratacéo.

Todavia, 0 art. 21 da Resolugdo CNJ n. 400/2021 estatui que as aquisicoes e
contratacOes realizadas pelos érgdos do Poder Judiciario devem observar os
critérios de sustentabilidade quanto aos bens, servigos e obras, inclusive na
execucao de reformas, na locacao, aquisicdo e manutencao predial de bens
imdveis, citando, entre eles, alguns que constam da Instru¢cdo Normativa
SLTI/MPOG n. 01/2010 que, de igual forma, também dispbe sobre critérios
de sustentabilidade ambiental na aquisicédo de bens, contratacdo de servigos ou
obras pela Administracdo Pablica Federal.

Em razéo desses normativos, estdo sendo exigidos 0s seguintes requisitos am-
bientais das empresas prestadoras contratadas:

Utilizacdo prioritaria da via digital para envio de formularios, bilhetes, corres-
pondéncias e todos os demais documentos decorrentes da execugéo do con-
trato.

A gualquer momento a fiscalizacdo ou a gestdo do contrato podera realizar di-
ligéncias e eventualmente notificar a empresa contratada para comprovar o
cumprimento dessas exigéncias.

4.2. N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratacéao:

4.3 N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes
da Lei n®14.133, de 2021 em razéo do baixo risco da contratacéo.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

CondicGes de execucao:

5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execucéo do objeto: 1 (um) dia da assinatura do contrato.

Local e horario da prestacdo dos servicos:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96
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5..2 Os servigos serdo prestados por meio de atendimento remoto (sistema de
cotaco e reserva online, e-mail e telefone).

5.3. Os servicos serdo prestados em horario comercial de segunda a sexta-feira
e, atraves de plantdo, fora do horario de expediente, inclusive aos sabados, do-
mingos e feriados.

Procedimentos de transicéo e finalizacdo do contrato:

5.4. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacéo do con-
trato devido as caracteristicas do objeto.

5.5. Deveres e Responsabilidades do CONTRATANTE:
5.5.1. Proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execucéo do objeto.

5.5.2. Relatar, por escrito, com a devida comprovacao, as eventuais irregulari-
dades na execucao dos servigos.

5.5.3. Exigir e conferir todos os documentos listados nas obrigacdes previas
da contratada, manifestando-se por sua regularidade ou notificar a contratada
para que os apresente em prazo razoavel, sob pena de ndo celebrar o contrato,
sem prejuizo da aplicacédo das penalidades legais e editalicias.

5.5.4. Cumprir e fazer cumprir todos os prazos e condi¢cdes estabelecidas neste
TR e no contrato.

5.5.5. Reunir-se com a contratada, sempre que solicitado ou quando julgar ne-
cessario para definir detalhes ou esclarecer aspectos relacionados a execugéo
dos servicos.

5.5.6. Promover 0 acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢éo do contrato,
sob 0s aspectos quantitativo e qualitativo, anotar em registro proprio as falhas
detectadas e comunicar a contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a
seu critério, exijam medidas corretivas de parte desta.

5.5.7. Notificar a contratada para, no prazo maximo concedido, contados do
recebimento da notificacdo, cumprir obrigacdes relacionadas aos apectos em
desacordo com as regras do contrato, alertando sobre as san¢des que poderédo
ser aplicadas nas hipoteses de descumprimentos injustificados.

5.5.8. Rejeitar, através do fiscal do contrato, a execucdo dos servigos em desa-
cordo com as obrigagdes estabelecidas no contrato e fixar prazo para a correta
execucéo do objeto.



5.5.9. Exercer quaisquer outras atribuicdes derivadas da lei, regulamentos, das
demais normas aplicadas ou sempre que 0 exigir o interesse da Administracéo
Publica.

5.5.10. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execu-
¢ao do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos neste Termo de Re-
feréncia e no contrato.

5.5.11. Comunicar a empresa para emissdo de Fatura no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento,
quando houver controveérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.6. Deveres e Responsabilidades da CONTRATADA:

5.6.1. Cumprir e fazer cumprir todos 0s prazos e condigdes para a execuc¢ado do
objeto nos termos estabelecidos na sua proposta comercial, neste TR, no edital
e no instrumento de contrato.

5.6.2. Aceitar, atendendo a conveniéncia e necessidades do contratante, acrés-
cimos ou supressdes do objeto da contratacdo em até 25 % (vinte e cinco por
cento) do valor total ou estimado do contrato, na forma do artigo 125 da Lei n.
14.133/2021.

5.6.3. Indicar, quando exigivel, um preposto para o contrato, sendo este o in-
terlocutor da contratada para 0s assuntos relativos ao cumprimento das clausu-
las contratuais e para participar de reuniées de acompanhamento, sempre que
solicitado pelo contratante.

5.6.4. Responder solicitagOes para elucidacao de eventuais questdes relaciona-
das a execucao do contrato preferencialmente por e-mail ou telefone.

5.6.5. Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contra-
tado, ndo sendo aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabili-
dade a outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

5.6.6. Apenas subcontratar parcialmente a execucdo do objeto do contrato
com prévia anuéncia do contratante e com observancia estrita das regras defi-
nidas no contrato.

5.6.7. Comunicar ao gestor do contrato, por escrito, toda e qualquer anormali-
dade de carater urgente que possa impossibilitar a execuc¢do do objeto do con-
trato e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.



5.6.8. Arcar com a todos os custos diretos e indiretos que incidam sobre a exe-
cucéo do objeto do contrato, tais como: impostos, taxas, encargos, mao de
obra, materiais, equipamentos e todos os demais incidentes.

5.6.9. Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao Tribu-
nal ou a terceiros em razéo de a¢do ou omisséo, dolosa ou culposa, sua ou dos
seus prepostos, independentemente de outras combinagdes contratuais ou le-
gais a que estiver sujeita.

5.6.10. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condic¢des de habilita-
¢ao exigidas na contratacéo.

5.6.1.1 Cumprir as demais disposicdes contratuais, legais, principalmente da
legislacdo especifica aplicavel a execucdo do objeto do contrato.

5.6.12. Indicar, no prazo maximo de 1 (um) dia Util a contar da assinatura do
contrato, o funcionario que ficara responsavel pelo atendimento preferencial
ao TRE-RO, em horéario comercial.

5.6.13. Indicar, no prazo maximo de 1 (um) dia Gtil a contar da assinatura do
contrato, funcionario para atendimentos que se fizerem necessarios fora do
horario de expediente (inclusive aos sabados, domingos e feriados), com a in-
dicacdo de numero de telefone celular para contato.

5.6.13.1. Os funcionarios indicados deverdo ter autonomia para resolver qual-
quer questdo relacionada a prestacdo dos servigos contratados.

5.6.14. Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de
viagens, especialmente quanto ao fornecimento de passagens aéreas.

5.6.15. Reembolsar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas
avencas especificas, o valor dos bilhetes emitidos, ficando estabelecido que o
CONTRATANTE néo respondera, sob qualquer hipotese, solidaria ou subsi-
diariamente, por esse pagamento.

5.6.16. Enviar, no prazo maximo de duas horas, a contar da solicitacéo (telef6-
nica ou por e-mail), cotacdo eletronica & unidade solicitante do tribunal, onde
constem todas as tarifas disponiveis para o trecho e na data pretendidos.

5.6.17. Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar
as passagens aéreas para as rotas nacionais e internacionais, inclusive retorno,
no prazo maximo de quatro horas, a contar da solicitacdo, que contera o va-
lor das tarifas escolhidas preferencialmente segundo os critérios de me-
nor preco/voos diretos.



5.6.18. Descumprido o prazo estipulado para a emissdo da passagem, havendo
majoracéo da tarifa em relacdo ao valor verificado na reserva, tal diferenca
sera glosada pelo CONTRATANTE.

5.6.19. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando
solicitado pelo CONTRATANTE, que podera ocorrer fora do horario de expe-
diente, inclusive sadbados, domingos e feriados, devendo o bilhete estar a dis-
posicdo do viajante em tempo habil para o embarque.

5.6.20. Fornecer, quando solicitado pelo TRE-RO, documento expedido pela
companhia aérea que ateste a efetiva utilizacao do bilhete de passagem, relaci-
onando o0 nome do usuario, o numero do voo, o local, a data e a hora do em-
barque.

5.6.21. Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens e/ou
trechos ndo utilizados, a partir de solicitacio do CONTRATANTE.

5.6.22. Os bilhetes de passagens que ndo forem utilizados em decorréncia de
mudanca de plano ou cancelamento das viagens autorizadas pelos gestores
deste CONTRATO, emitidos, e pagos, serdo reembolsados pela CONTRA-
TADA no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar do recebimento do e-
mail de solicitacéo.

5.6.23. Substituir passagens (remarcacgdo) quando ocorrer mudancas de itine-
rario de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitacdo do
CONTRATANTE.

5.6.24. Quando a alteracdo se der para atender a necessidade pessoal do passa-
geiro, este devera arcar com os custos, ndo devendo ser emitida cobranga ao
CONTRATANTE.

5.6.25. Assegurar o fornecimento do menor preco praticado pelas compa-
nhias aéreas diretamente em suas paginas da internet disponiveis ao pu-
blico em geral, mesmo que em carater promocional, repassando todos 0s
descontos e vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econd-
mico para o TRE-RO.

5.6.26. Apresentar alternativas vidveis, no caso de ndo haver disponibilidade
de vagas nas datas e horarios requisitados, bem como adotar outras medidas
necessarias a confirmacao das reservas solicitadas.

5.6.27. Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados as
atividades do TRE-RO, decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou irregularidades
cometidas na execucgdo dos servigos contratados.



5.6.28. Pagar os salarios devidos aos seus empregados e todos 0s encargos
previstos na legislacédo trabalhista, previdenciaria, fiscal e quaisquer outras
despesas, incidentes sobre o objeto deste Edital.

5.6.29. Acatar a fiscalizacdo do CONTRATANTE, comunicando-o de quais-
quer irregularidades detectadas durante a execucao dos servigos.

5.6.30. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administra-
tiva, sobre todo e qualquer assunto e documento de interesse do CONTRA-
TANTE, ou de terceiros, de que tomar conhecimento em razao da execucao
do objeto deste contrato, devendo orientar seus empregados a observar rigoro-
samente esta determinac&o.

5.6.31. N&o reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de tercei-
ros, quaisquer informac0es de que tenha tomado conhecimento em razéo da
execucao dos servicos objeto deste contrato sem o consentimento, por escrito,
do TRE-RO.

5.6.32. Manter, durante toda a execucao do contrato, as condic¢des de habilita-
cdo e qualificacéo exigidas para a contratacao.

5.6.33. Apresentar os documentos fiscais de cobranca em conformidade com o
estabelecido no contrato.

5.6.34. Manter atualizados seu endereco, telefones, e-mails e dados bancarios
para a efetivacdo de pagamentos.

5.6.35. Responsabilizar-se pelo fornecimento de passagens requisitadas por
pessoas nao credenciadas pelo TRE-RO para este fim.

5.6.36. Disponibilizar, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, perfis de acesso ao
sistema de cotacdo e reserva online utilizado, no quantitativo solicitado pelo
TRE-RO, de forma a auxiliar as unidades do tribunal na selecéo de voos e no
gerenciamento das solicitacdes, bem como na fiscalizacéo e execucgéo do con-
trato.

5.6.37. Utilizar, preferencialmente, a via digital para envio de formulérios, bi-
Ihetes, correspondéncias e todos os demais documentos decorrentes da execu-
cao do contrato.

5.6.38. Promover, mediante solicitacdo e no prazo de até 60 (sessenta) dias
consecutivos, contados da solicitagéo, reembolso de passagens ndo utilizadas
pelo CONTRATANTE.



5.6.38.1. Caso a empresa ndo emita nota de crédito no prazo acima estipulado
ou ndo informe o valor dos trechos néo utilizados, o valor total do bilhete,
pelo seu valor de face, sera glosado em fatura a ser liquidada.

5.6.38.2. Multa eventualmente cobrada pela companhia aérea, desde que devi-
damente comprovada, podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembol-
sado.

5.6.38.3. Quando do encerramento ou rescisao contratual, na impossibilidade
de reversdo da totalidade dos cancelamentos efetuados, ficara pendente o pa-
gamento da fatura atual, até que seja ressarcido a totalidade dos cancelamen-
tos ou reembolso dos bilhetes aéreos.

5.6.38.4. Existindo crédito em favor do CONTRATANTE que néo possa ser
abatido de fatura pendente, o valor devido devera ser recolhido aos cofres do
Tesouro Nacional através de Guia de Recolhimento da Unido — GRU.

5.7. Observancia das Normas de Integridade e Conduta Etica

5.7.1. A contratada devera observar e cumprir a Instrugdo Normativa n°
3/2024 deste Tribunal Regional Eleitoral de Rondb6nia, que regulamenta a Po-
litica de Integridade nas contratacdes e estabelece a Conduta Etica da Gest#o,
com especial atengdo as seguintes disposicdes do art. 8°:

| - Abster-se de praticar atos ilicitos, em especial os descritos no art. 5° da Lei
n. 12.846/2013, comprometendo-se a observar os principios da legalidade,
moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia e
respeito aos valores preconizados no Cédigo de Etica do TRE-RO (Resolugio
TRE-RO n° 15/2019);

Il - Informar aos respectivos empregados que participardo da execucéo contra-
tual sobre a Politica do Sistema de Integridade e Compliance da Justica Eleito-
ral em Ronddnia (Resolugdo TRE-RO n° 12/2023), o Cadigo de Etica dos Ser-
vidores do TRE-RO, a Politica de Integridade nas ContratacGes e a Conduta
Etica da Gestdo de Contratacdes do TRE-RO, além das demais normas edita-
das por este Tribunal, garantindo a sua estrita observancia, estendendo essa
obrigacdo também a subcontratada, se houver;

I11 - Fornecer declaracdo de auséncia de inscri¢do no cadastro de empregado-
res flagrados explorando trabalhadores em condi¢des analogas a escravidéo e
de que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, a contratada ndo
foi condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de tra-
balho infantil, submisséo de trabalhadores a condicdes analogas a escravidao
ou contratacdo de adolescentes em desacordo com a legislagéo trabalhista (art.
14, inciso VI, Lei n. 14.133/2021),



IV - Fornecer informacgdes complementares para o0 acompanhamento de ques-
tdes relacionadas a integridade, quando solicitado pelo gestor ou fiscal do con-
trato;

V - Ter plena ciéncia de que o descumprimento de regras licitatorias ou obri-
gacdes contratuais serd objeto de apuracdo de responsabilidade e sujeitara a
contratada a aplicacdo de penalidades por meio de Processo Administrativo
Sancionatério ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo, conforme o
caso;

VI - Ter conhecimento de que a rescisao contratual ou a denuncia, nos casos
em que forem praticados atos lesivos ao Tribunal, sera precedida do devido
Processo Administrativo Sancionatdrio, nos termos da Lei n. 14.133/2021, ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo, conforme regulado pela Lei n.
12.846/2013 (Lei Anticorrupcgao);

VII - Zelar pela protecdo da propriedade intelectual, nos casos de desenvolvi-
mento de projetos, produtos, sistemas, ou qualquer outro objeto relacionado
ao contrato;

VIII - Zelar pela protecdo das informag6es confidenciais e privilegiadas, con-
forme disposicOes estabelecidas em regulamento préprio do Tribunal;

IX - Comunicar-se por escrito com o gestor e fiscal do contrato em todas as
ocasides relativas a execucdo contratual, observando o canal oficial de comu-
nicacéo estabelecido pelo TRE-RO.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte res-
pondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.1.1. Na forma do art. 95 da Lei n. 14.133/2021, sera firmado contrato.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato,
0 cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo cor-
respondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre 0 0rgao ou entidade e a contratada devem ser rea-
lizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso
de mensagem eletr6nica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado-
cao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.



6.5. Ap0s a assinatura do contrato o 6rgdo podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscali-
zacdo, que contera informac6es acerca das obrigagdes contratuais, dos meca-
nismos de fiscalizagéo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi-
cao dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fis-
cal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

6.7. O fiscal técnico do contrato, quando houver, acompanhara a execucéo do
contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no con-
trato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéao.

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condigdes
de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garan-
tias, as glosas e a formalizacédo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

6.9. O gestor do contrato - ou a equipe de gestdo - coordenara a atualizacéo do
processo de acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato contendo todos os re-
gistros formais da execucgdo no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacéo da ne-
cessidade de adequac6es do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao.

6.10. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacéo de pro-
cesso administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢Ges, a
ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n. 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso (De-
creto n. 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.11. O contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo no local
do servigo para representa-lo na execucdo do contrato.

6.11.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recu-
sada pelo 6rgéo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro para o exercicio da atividade.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto sera realizada através de analise com-
parativa detalhada entre os registros internos das passagens emitidas no més



de referéncia e a relacdo dos bilhetes encaminhados pela CONTRATADA nas
notas fiscais e faturas mensais, devendo haver correspondéncia exata entre 0s
relatorios.

7.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregu-
laridade verificada, sem prejuizo das san¢fes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

| - tenha apresentado na fatura valores divergentes dos constantes nos bilhetes
emitidos;

Il - tenha praticado precos comprovadamente superiores aos encontrados nas
paginas da internet das companhias aéreas.

7.2.1. A remuneracdo total a ser paga a agéncia de viagens serd a soma do va-
lor de fornecimento da emissao das passagens aéreas, mediante preco efetiva-
mente cobrado pelas Companhias Aéreas, acrescido do pagamento fixo da Re-
muneracao por Agenciamento de Viagens (RAV).

7.2.2. O CONTRANTE pagara, ainda, a CONTRATADA o valor das tarifas
de embarque emitidas no periodo faturado;

7.2.3. Os precos cobrados pelas passagens deverdo estar em acordo com as ta-
belas praticadas pelas companhias de transporte aéreo, estabelecidas pelos or-
gdos governamentais reguladores, inclusive as promocionais, vigentes a época
das requisi¢cOes de passagens.

Do valor da tarifa:

7.3. O valor base da tarifa a ser considerado sera aquele praticado pelas con-
cessionarias de servicos de transporte aéreo em suas paginas da internet, no
intervalo de 60 (sessenta) minutos a a partir da solicitacdo da emisséo, inclu-
sive quanto as classes promocionais, ndo sendo permitido nenhum acréscimo.

7.4. Seréo repassadas a0 CONTRATANTE as tarifas promocionais, sempre
que forem cumpridas as exigéncias para esse fim.

7.5. O valor vigente das tarifas na tela do sistema de marcagdo devera manter
correspondéncia aos valores divulgados pelas companhias aéreas em seus ca-
nais de venda direta na internet.

7.6. Deverdo ser entregues todas as notas fiscais ou faturas das companhias
aereas, relativas as passagens constantes das faturas, para fins de comprova-
¢ao, sempre que solicitado pela CONTRATANTE;



7.7. Quando for verificado pelo gestor do contrato que o bilhete aéreo foi emi-
tido com valor acima do constante do solicitado, a diferenca respectiva devera
ser ressarcida a CONTRATANTE, mediante desconto do referido valor,
quando do pagamento da préxima fatura.

7.7. 0O CONTRATADO repassara a0 CONTRATANTE todas as vantagens e
tarifas-acordo que celebrar com as companhias aéreas.

Do recebimento:

7.9. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias,
pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando ve-
rificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
(Art. 140,1,a,daLein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246,
de 2022).

7.9.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunica-
¢ao de cobranca oriunda do contratado com a comprovacéo da prestacdo dos
servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.2.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do ob-
jeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.9.3. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério
do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de
2022)

7.9.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento
provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de fatu-
ramento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliacdes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previs-
tos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.10.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verifica-
rem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucdo ou materiais em-
pregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou Unica medigéo de
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servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.10.2. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Gltima e/ou Unica medigéo de
Sservigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°
14133, de 2021)

7.10.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
concluséo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.

7.10.4. Os servicos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

7.11. Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o0 Termo De-
talhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorrén-
cias na execucdo do contrato, em relacéo a fiscalizacdo técnica e administra-
tiva e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.12. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias,
contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissao designada pela
autoridade competente, ap0s a verificacdo da qualidade e quantidade do ser-
Vico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os se-
guintes procedimentos:

7.12.1. Emitir documento comprobatorio da avaliacéo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga-
¢Oes assumidas pelo contratado, com mencgéo ao seu desempenho na execugéo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°
11.246, de 2022).

7.12.2. Realizar a anélise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada
pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacéo e o pa-
gamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

7.12.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo
dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresenta-
das; e
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7.12.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizacéo.

7.12.5. Enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formali-
zacao dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizacao e gestéo.

7.13. No caso de controversia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no
que pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de li-
quidacéo e pagamento.

7.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucgéo,
pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no
instrumento de cobranga.

7.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucédo do contrato.

Liquidacéo:

7.16. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o
prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacéo, na forma desta secao, prorro-
gavel por igual periodo, nos termos do art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SE-
GES/ME n° 77/2022.

7.16.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-
se a possibilidade de prorrogacéo, no caso de contratacdes decorrentes de des-
pesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75
da Lein®14.133, de 2021.

7.17. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fis-
cal ou Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

| - 0 prazo de validade;

Il - a data da emissao;

I11 - os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV - o periodo respectivo de execu¢do do contrato;
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V - o valor a pagar; e
VI - eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

7.18. Havendo erro na apresentacédo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reinici-
ando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacao, sem 6nus
ao contratante;

7.19. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obriga-
toriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a docu-
mentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.20. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar pos-
sivel razéo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgéo ou en-
tidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contra-
tado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagcdo ou, N0 Mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo poderéa ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

7.22. Nao havendo regularizacéo ou sendo a defesa considerada improcedente,
0 contratante devera comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizacao da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas ne-
cessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo corres-
pondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.24. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados

normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado
néo regularize sua situacgao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento:
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7.25. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados
da finalizacéo da liquidacéo da despesa, conforme secao anterior, nos termos
da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.26. Pelos eventuais atrasos dos pagamentos, desde que a contratada néo te-
nha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacdo financeira devida, entre a data que o pagamento deveria ter
ocorrido e a correspondente ao efetivo adimplemento da obrigacéo, sera cal-
culada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM=1xNxVP

Na qual:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pa-
gamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) I =(6/100) I = 0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

7.26.1 a compensacao financeira sera incluida em fatura/nota fiscal emitida
posteriormente a ocorréncia.

Forma de pagamento:

7.27. O pagamento sera realizado mediante ordem bancéria ou por OBPIX,
por meio do Banco do Brasil S/A, em moeda corrente, até 10 (dez) dias uteis,
contados a partir do recebimento da nota fiscal/fatura, apos o recebimento de-
finitivo dos bens ou dos servicos atestados pelo fiscal e autorizado pelo gestor
do contrato, aplicadas as reten¢des legais, inclusive quanto a legislagdo muni-
cipal do imposto sobre servigos.

7.27.1. Para o pagamento por meio de OBPIX serdo aceitas chaves P1X nos
formatos CPF/CNPJ, email, nimero de celular ou chave aleatdria.

7.27.2. Podera ainda o pagamento via OBPIX utilizar apenas o domicilio ban-
cario (banco, agéncia e n° de conta), desde que haja chave P1X cadastrada para
o domicilio bancario, exigindo-se, contudo, que a contratada informe tratar-se
de conta corrente ou conta poupancga.
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7.27.3. O pagamento via OBPIX ndo ser realizado caso apresentado apenas
imagem de QR-Code.

7.28. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

7.29. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na le-
gislacéo aplicavel.

7.29.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

Cessdo de credito:

7.30. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicao fi-
nanceira, nos termos e de acordo com 0s procedimentos previstos na Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente topico.

7.30.1. As cessOes de crédito ndo fiduciarias dependeréo de prévia aprovacgéo
do contratante.

7.31. A eficécia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Ad-
ministragéo, esta condicionada a celebragéo de termo aditivo ao contrato ad-
ministrativo.

7.32. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacéo contratual de cumpri-
mento de todas as condic¢des de habilitacdo por parte do contratado (cedente),
a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamen-
tos respectivos tambem se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra im-
pedido de licitar e contratar com o Poder Pablico, conforme a legislacdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, tudo nos termos
do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.33. O credito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria desti-
nado a cedente (contratado) pela execucao do objeto contratual, restando ab-
solutamente incAlumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as
demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico
de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
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comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glo-
sas e prejuizos causados a Administracao.

7.34. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que
continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
8.1 Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta:

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacéo de procedimento
de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com
adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO, obtido pelo menor
valor fixo da Remuneracao por Agenciamento de Viagens (RAV).

8.1.2. Ha anexos da proposta?

(x) Parcialmente. Apenas a declaracéo de exequibilidade para propostas igual
a 50% do preco de referéncia.

() Néo;

8.1.3. Devera ser adotada modo de disputa por lances:
( x) aberto;

() aberto e fechado;

() fechado e aberto, com intervalo minimo de 0,1% (um décimo por cento)
entre os lances (art. 22, 8 1° da IN SEGES/ME n. 73/2022).

8.1.4. Divulgacéo do preco estimado:
(x) Sim.

8.1.5. Exclusividade na participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte no certame (art. 4°, L. 14.133/2021):

() SIM, informar o dispositivo da LC 123/2006;
(x) NAO, informar o dispositivo da LC 123/2006.

8.1.6. Serdo desclassificadas as propostas negativas ou menores que 50% do
valor de referéncia.



8.1.7. As propostas com valor igual a 50% do preco de referéncia deveréo ser
acompanhados de declaracdo de exequibilidade pelos licitantes.

8.2. Critério de desempate

8.1.1 Em caso de empate, serd obedecida a seguinte ordem referente aos crité-
rios de classificagéo:

a) As disposicgoes aplicaveis do Estatuto Nacional da Microempresa e da Em-
presa de Pequeno Porte, previstas na Lei Complementar Federal n. 123/2006;

b) disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar
nova proposta em ato continuo a classificacéo;

c) avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deve-
rdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto
de cumprimento de obrigacdes;

d) desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mu-
Iheres no ambiente de trabalho, nos termos do Decreto n. 11.430/2023;

8.1.2. Em igualdade de condigdes, se ndo houver desempate, sera assegurada
preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

a) empresas brasileiras;

b) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

C) empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

8.1.3 Permanecendo empate, sera realizado sorteio via sistema eletronico entre
as licitantes empatadas.

EXIGENCIAS DE HABILITACAO: Para fins de habilitagio, devera o lici-
tante comprovar os seguintes requisitos:

8.6. Habilitac&o juridica:

8.6.1. Empresario individual: inscri¢cdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12187.htm
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8.6.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicéo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-nego-
cios/pt-br/empreendedor;

8.6.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou soci-
edade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELLI: inscrigéo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Regis-
tro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.6.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcio-

namento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru-

¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.6.5. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento compro-
batorio de seus administradores;

8.6.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: ins-
cricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples
ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Pablico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Re-
gistro onde tem sede a matriz

8.6.7. Ato de autorizacéo para o exercicio da atividade de Agéncia de Tu-
rismo, expedido pelo Ministério do Turismo nos termos do art. no art. 22 da
Lein. 11.771, de 17 de setembro de 2008, e ao artigo 18 do Decreto n.
7.381/2010

8.6.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracOes ou da consolidacgéo respectiva.

8.7. Habilitac&o fiscal, social e trabalhista:

8.7.1. Comprovacao de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ);

8.7.2. Comprovacao de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;

8.7.3. Comprovacao de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou
municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da
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lei;

8.7.4. Comprovacao de regularidade relativa a Seguridade Social e a0 FGTS,
que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

8.7.5. Comprovagao de regularidade perante a Justica do Trabalho;

8.7.6. Declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal.

8.8. Habilitacdo econdmico financeira:

8.8.1. Sera exigida para comprovacao da aptiddo econdmica do licitante para
assumir as obrigagdes decorrentes da futura contratacdo a comprovacéo de Pa-
trimonio Liquido ou Situacédo liquida de 10% do estimado para a contratacao,
nos termos da Lei 14.133/2021, art. 69, § 4°.

8.9. Qualificacéo Técnica:

8.9.1. Atestado ou declaracdo de capacidade técnica, expedido por 6rgéo ou
entidade da administracdo publica ou por empresas privadas que comprovem
que a empresa prestou, ou vem prestando, a contento, os servicgos de cotagéo,
reserva, marcacgao, remarcacao, emissdo e cancelamento de passagens aéreas
para trechos nacionais e internacionais, pelo prazo minimo de 12 (doze) meses
e 50% do valor de fornecimento estimado.

8.9.2. Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme
previsto no art. 22 da Lei n. 11.771, de 17 de setembro de 2008, e ao artigo 18
do Decreto n. 7.381/2010;

8.9.3. Tratando-se de agéncia de viagem consolidada, copia do contrato assi-
nado com agéncia de viagem consolidadora (Acorddo TCU 112/07 — Plena-
rio);

8.9.4. Ato de registro perante a International Air Transport Association
(IATA).

8.9.5. Na hipotese de a licitante ndo dispor do registro perante a IATA, podera
apresentar o registro da consolidadora com a qual mantém contrato.

8.9.6. Declaracdo do proprio licitante, sob as penas da lei, de que esta autori-
zado a emitir e comercializar passagens/bilhetes, no minimo, das compa-
nhias GOL, LATAM e AZUL.

8.9.7. Declaracdo do proprio licitante com a descricdo da estrutura de servi-
cos exclusiva de agéncia de viagens, indicando, no minimo, endereco e tele-
fone comercial, horéario de atendimento, nimero de funcionarios administrati-
vos e de atendimento, e outras informacdes que garantam condicOes de opera-
cionalidade, funcionamento e cumprimento da contratacdo a ser firmada.



8.9.8. Declaracdo de que é proprietaria ou de que possui licenca de uso de sis-
tema operacional eletronico habilitado e interligado com as bases de dados e
sites das companhias aéreas brasileiras com voos domésticos regulares e das
principais aéreas estrangeiras e dos principais sistemas GDS (Global Distribu-
tion System) disponiveis no mercado.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O valor de referéncia para aplicacdo da contratacdo é a soma da estima-

tiva de Remuneragdes por Agenciamento de Viagens (RAV), obtida pela mul-
tiplicacdo de seu valor de referéncia e estimativa de tickets para o periodo, so-
mado ao valor total de fornecimento.

(A)
QUANTIDADE
DE RAV (B) (A+B)
TR Remuneracgdo VALOR DE FOR-
Item Discriminagéo por Agencia- NECIMENTO PREC;OR;'OTAL
mento de Via- (R$)
gens
R$
R$ 1.495.416,40
. . R$ 1.400.000,00 |(um milhdo e
e s | sz mavs | Guetracentos e
anico g . 90,70) X Pro- | (um milh&o e qua- [noventa e cinco
gens, conforme condi- osta . .
cdes gerais do objeto P trocentos mil re- | mil e quatrocen-
ais) tos e dezesseis re-
ais e quarenta
centavos)
Fonte Orcamentaria
Previséo de execu-
¢ao orcamentaria
por ano
Tipo de Or- . -
camento Item de despesa do planejamento orcamentario Plano Interno 2025
(R$)
- Passagens a servidores em deslocamento a servico da ADM PAS-
Ordinario JE-RO SAG 408.000,00




Ordinario Passagens a juizes em deslocamentos a servico da JE- ADM PAS- 100.000,00
RO MEM

Ordinério gaés;agens aereas para os servidores - Capacitagdes RO CAPPAC 120.000,00

Ordinério Passagens aéreas para 0s servidores - Capacitagdes RO CAPEJE 70.000,00
EJE-RO

Ordinéario Passagens aéreas para servidores - Capacitacdes TIC RO CAPTIC 15.000,00

Total por exercicio financeiro 713.000,00

INFORMACOES COMPLEMENTARES: PLOA 2025 (0000001-83.2024.6.22.8000)

9.2. O valor do contrato sera reajustado anualmente com base em indice seto-
rial cuja metodologia reflita a evolugédo do preco médio da passagem aérea ou
o valor médio por quilémetro pago pelo passageiro (yield médio) divulgados
pela Agéncia Nacional de Aviacao Civil - ANAC.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. A fonte orcamentaria para o custeio das despesas da contratacéo esta in-
dicada no quadro adiante:

10.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada
apos aprovacdo da Lei Orcamentéaria respectiva e liberacdo dos créditos cor-
respondentes, mediante apostilamento.

11. DAS INFRACOES E SANCOES APLICAVEIS

11.1. Multa: de 0,5% (meio cinco por cento) até 0 maximo de 30% (trinta por
cento) do valor do contrato, aplicada ao responsavel por qualquer das infra-
¢Oes administrativas previstas no art. 156 da L. 14.133/21, observados as situ-
acOes descritas no seu § 1°:

a) Moratoria de 10% (dez por cento ) a cada hora de atraso no cumprimento
dos prazos estabelecidos nos itens 10.10 e 10.11 deste termo de referéncia,
calculada sobre o valor médio da cotacgdo solicitada, ou sobre o valor total do
bilhete ndo entregue, até no maximo de 60% (sessenta por cento);



https://sei.tre-ro.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1140939&id_procedimento_atual=1316794&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=291&infra_hash=0bb252687b981099fff7e4e8da684a69040d89c38c89c602ac36ba15461ea57b2d61a9df5cbbcb2b0b0f5714fc7d1ac289c5a170cfb4e7ec27df6a8e067d649d4b1238b858ccad5915951f1cf51d59615ecba5f4f44e4dc1ef69244c4c9db5d6

I. O atraso superior autoriza a Administracdo a promover a extin¢do do con-
trato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, con-
forme dispGe o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

b) Compensatdria de 100% (cem por cento) calculada sobre o valor total dos
bilhetes solicitados e ndo entregues.

11.2. As demais san¢Oes serdo previstas no edital e/ou no contrato.

Edgard Manoel Azevedo Filho
Responsavel

0003171-63.2024.6.22.8000 1320812v3


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137

