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ETP - PARA PREGAO ELETRONICO.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR PARA PREGAO ELETRONICO

Sr(a). Secretéario(a) da SAOFC,

Encaminha-se o presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) para apreciacéo e eventual aprovacao de Vossa Se-
nhoria, com os elementos iniciais que integrardo o Termo de Referéncia para a pretensa contratacao.

Umd?de solici- Coordenacao de Seguranca das Elei¢des
tante:

Unlda.de deman- Coordenacao de Seguranga das Elei¢des
dante:

Servidor ou equipe

responsavel pela Michel Andrade do Nascimento

elaboracéao do pro-
jeto bésico da con-
tratacao:

Contratagcdo com |() Sim.
previsdo no Plano

Fabio Zanco



Anual de Contrata- (X) N&o. Justificar, de forma sucinta, a razdo da nao inclusédo prévia no
coes - PAC? PAC.

Com o advento e aceleracdo da digitalizacdo de informaces, tornou-se necessario ao
TRE-RO identificar, monitorar, mapear e obter os dados da presenca digital instituci-
onal do TRE-RO na internet.

Tais dados auxiliardo os gestores na tomada de deciséo, principalmente quando o foco
for a presenca digital, a marca institucional e o combate a desinformacéo no trafego
online.

Desta maneira, de forma a aprimorar os planos de trabalho da COSE, tornou-se neces-
séria a contratacdo deste objeto, por ser medida que se impGe ante o objetivo a ser
alcancado pelo grupo de trabalho em suas atividades institucionais.

() Néo. (Se assinalado, ndo responder os demais).

Houve contratagdo |(x) Sim.

semelhante em
exercicios anterio- () Houve incidentes durante o procedimento de selecéo da proposta ou na

res? execucdo do contrato, ou em ambos?

(x) As licoes aprendidas estdo sendo consideras neste estudo?

JUSTIFICATIVA

Justificativa: Desde as elei¢Bes de 2018, a Justica Eleitoral vem sofrendo uma onda de ataque a sua
credibilidade e marca institucional, gerando clima de desconfianca da sociedade com



Objeto:

relacdo ao processo eleitoral e ao sistema eletrénico de votacdo. Duvidas que ja exis-
tiam e boatos que ja circulavam tomaram proporg¢des maiores com a facilidade de cir-
culacdo de informacoes (falsas e verdadeiras) pela internet.

Estatisticas auxiliam no entendimento da importancia do ambiente digital para o con-
texto atual. Dados de janeiro de 2020 de pesquisa realizada pelo Data Repor-
tal (https://datareportal.com/about) indicam que 150,4 milhdes de brasileiros utilizam
a internet no Brasil atualmente, o que significa 71% da populacdo do pais.

A importancia que a Internet tem para o cenario atual é tamanha que também pode ser
justificada por investimentos que a propria Justica Eleitoral tem feito nos ultimos anos
em solucbes especificas para este ambiente: o lancamento do aplicativo e-Titulo, o
Processo Judicial Eletrénico — PJe, Chatbots e outras automaces, além da larga fabri-
cacdo de contetdos de utilidade publica nas diversas plataformas de redes sociais (Fa-
cebook, Twitter, Instagram, Kwai, TikTok). Também, a busca por melhorias nos por-
tais da Justica Eleitoral, com aprimoramento de layout e desenvolvimento de hotsites,
indica a mesma tendéncia de foco no ambiente digital, sobretudo no on-line.

Em sintonia com a disposicdo, para que a Justica Eleitoral tenha instrumentos sufici-
entes na tomada de decisdo no enfrentamento da desinformacao, sobretudo com vistas
as Eleicdes deste ano de 2022, entende-se ser primordial um monitoramento efetivo
do ambiente digital on-line em tempo real, visando detectar o que é falado, e como é
falado, sobre a Justica Eleitoral em Ronddinia, ndo s6 em redes sociais, mas em todo
0 ambiente da rede mundial de computadores.

Desta forma, todo este acerto de informacgdes da presenca digital do TRE-RO nos
meios online possibilitara um melhor delineamento dos planos de trabalho da Coorde-
nacdo de Seguranca das Eleicdes (COSE) nas eleigdes gerais de 2022 e também na
tomada de deciséo da dire¢cdo maxima de governanca do Tribunal.

Objeto:


https://datareportal.com/about

Prestacdo de servico de monitoramento da presenca digital da Justica Eleitoral em
Rondonia.

ltem Unico

Detalhamento do objeto:
a) O Produto do servigo contratado seré entregue através de relatdrio de busca em pla-
taforma online, contendo mencGes das palavras-chaves indicadas pela Coordenacéo de
Seguranca das Eleices (COSE).

b) A varredura eletronica feita pela contratada devera aceitar o cruzamento minimo de
70 palavras-chave indicadas ap6s formalizacdo dos servigos;

c) A varredura eletrdnica devera ocorrer, minimamente, nos seguintes canais: Plata-
formas Google+, Twitter, Youtube, Instagram, Facebook, Kwai, TikTok, LinkedIn,
Pinterest, Snapchat, Sites, Féruns, Blogs, Portais Governamentais e Sites abertos da
imprensa em geral;

d) Os relatérios deverdo ser disponibilizados para consulta em plataforma online, com
atualizacdo instantanea das buscas;

e) Deverdo ser fornecidos avisos pelo menos semanais com categorizacdo de valor:
positivo, negativo ou neutro.

el) Considera-se aviso positivo aquele em que mais de 50% das menc¢des possi-
velmente ndo afetem a imagem da Justiga Eleitoral;

e2) Considera-se aviso negativo aquele em que mais de 50% das menc¢des possi-
velmente afetem a imagem da Justica Eleitoral;

e3) Considera-se aviso neutro aquele em que as mengdes positivas ou negativas
igualaram-se ou n&o foi possivel identificar o valor l6gico das informagdes cole-
tadas;



Quantidade:

Estimativa das

f) A plataforma de disponibilizacdo dos relatérios devera ser intuitiva, permitindo ao
usuario configurar as API’s e palavras-chaves conforme atualizagfes dos planos de
trabalho;

g) A plataforma deve permitir, no minimo, o acesso de 3 usuarios simultaneos sem
queda de acesso, podendo cada usuario conceder credenciais a subperfis vinculados;

h) A duracdo dos servicos seré de 90 dias.

Quantidade de mencdes por relatorio: ilimitada
H& indicacdo de marcas?
(X) Nao.

() Sim. Justificativa técnica de acordo com o art. 7°, § 5° da Lei n. 8.666/93,
inclusive por exigéncias de padronizacdo (Sumula TCU n. 270).

Foi adotada marca de referéncia?
(X) Nao.

() Sim. Justificativa, de acordo com o Acorddo TCU n. 113/2016 — Plenério.

Quantidades estimadas: Trata-se de servigco temporario, prestado por 60
dias.

quantidades (unida- Previsdo inicial de valores:

des).



Data prevista para
0 inicio das entre-

gas ou para a pres-
tacao dos servigos:

(x) Néo.

() Sim. Informar:

Sera formado registro de precos?
(X) Nao.

() Contratacdo se enquadra em uma ou mais hipoteses contidas nos incisos do
art. 3° do Decreto n. 7.892, de 23 de janeiro de 2013. Apontar 0s incisos e, de-
pois, justificar no termo de referéncia.

() Ha previséo de entregas parceladas? Se positivo deverédo ser informadas no
termo de referéncia.

Dia primeiro de setembro
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