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APRESENTACAO

Conforme a Norma ISO n. 23.313:2020, a Gestao de Continuidade de Negdcios é um
processo corporativo que tem por objetivo “preparar uma organizacao para lidar com
incidentes disruptivos que poderiam impedi-la de alcancar seus objetivos” (ABNT,
2020).

Trata-se, portanto, de um processo que visa identificar eventos que podem causardano
consideravel ou interromper o fornecimento de produtos e servicos pela organizacao,
0 que representaria falha no cumprimento de seus objetivos institucionais e, por
consequéncia, de sua missao.

Considerados os cenarios que possam causar tais interrupcoes, a organizacao formula
planos com acoes preventivas e, para o caso de a ameaca se materializar, também

sao previstas acoes que visam a retomada dos servicos em tempo razoavel.

O Tribunal de Contas da Uniao recomenda em seu Referencial Basico de Governanca
(BRASIL, 2020):
Implementar um processo de gestao de continuidade de
negocios, para se preparar e reduzir os efeitos de possiveis
Incidentes que tenham o potencial de interromper as atividades
da organizacdo, sejam provocados pelo homem [p.ex.:
ataques terroristas) ou naturais (p.ex.: incéndios, inundacoes,
terremotos, furacdes e pandemias) (1A, 2008).
(BRASIL, Tribunal de Contas da Uniao. Referencial Basico de
Governanca. TCU:2020)

A literatura sobre o assunto registra que a continuidade de negdcios é parte da gestao
de riscos pois se presta a apresentar respostas aos riscos criticos que podem afetar
as operacodes de negdcio da instituicao (MANOEL, 2019).

Dessa forma, em resumo, o sistema é composto pela estrutura organizacional, que
engloba as unidades e as respectivas responsabilidades no processo, pela politica de
gestao da continuidade de negdcio e o plano de continuidade de negdcio com seus

planos acessorios.

Esses requisitos estao dispostos na norma ISO 22.301:2013, na seguinte forma:
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0 SGCN, assim como outros sistemas de gestao, possui os
seguintes componentes chave:
a) uma politica;
b) pessoas com responsabilidades definidas;
c) processos de gestao relativos a:
1) politica,
2) planejamento,
3) implementacdo e operacao,
4) avaliacado de desempenho;
b) andlise critica pela Direcdo e
6) melhorias:
d) documentacao fornecendo evidéncias auditaveis; e
e] quaisquer processos de gestao da continuidade de negdcios
pertinentes a organizacao.
(NBR ISO 22.301:2013. Seguranca social - Sistema de gestao de continuidade de

negocios - Requisitos.)

No Tribunal Regional Eleitoral, a politica estd disposta na Resolucao TRE-RO
n.32/2024. A norma estabelece os principios, as diretrizes, os objetivos, papéis e
responsabilidades e relaciona os planos que integram a gestao de continuidade de
negocio no Tribunal.

O presente documento apresenta o detalhamento do plano de continuidade de negdcio,
integrado por seus planos acessorios: plano de continuidade operacional e plano de
recuperacao de desastre.

Esta iniciativa atende ao objetivo de Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da
Governanca Judiciaria, constante no Plano Estratégico do Tribunal, para o periodo
de 2021-2026, que tem dentre suas estratégias aperfeicoar o processo de tomada de
decisao, fortalecer e aprimorar o modelo de governanca institucional e consolidar a
gestao de riscos.

A acao também visa colaborar para o cumprimento do Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel 16 da Agenda 2030, Paz, Justica e Instituicoes Eficazes, que demanda que
as instituicoes publicas estejam atentas ao compromisso de ampliar a transparéncia,

a efetividade e a responsabilidade dos gestores por suas acoes e resultados.



PROCESSOS QUE COMPOEM 0 PLANO DE CONTINUIDADE DE
NEGOCIOS

Os processos considerados no plano de continuidade de negocios integram
macropocessos finalisticos ou representam processos de apoio que impactam
diretamente naqueles, conforme a cadeiadevalordefinidano planejamento estratégico
do Tribunal.

Os planos acessorios contemplam acoes referentes aos seguintes processos:

* Autuacao, processamento de acoes e recursos judiciais eleitorais;
* Gestao da infraestrutura fisica da secretaria e cartorios da capital;
* Gestao da infraestrutura fisica dos cartorios eleitorais do interior.
* Preparacao de mesas receptoras;

* Seguranca da informacao;

* Suporte operacional;

* Votacao, apuracao e totalizacao;

Foram relacionadas acoes preventivas e de recuperacao, considerando-se eventuais
cenarios que possam causar a interrupcao dos produtos e servicos prestados a
sociedade pelo TRE-RO.

LEVANTAMENTO DAS ATIVIDADES

As atividades previstas no Plano de Continuidade Operacional e no Plano de
Recuperacao de Desastres foram definidas a partir de reunioes de grupo de trabalho
instituido para a formulacao do plano de continuidade.

Cada plano, portanto, possui planilhas separadas por processo, onde sao indicadas a

descricao dos cenarios, das atividades e unidades responsaveis.

CONTATOS DE EMERGENCIA

Os eventos potencialmente desastrosos, entendidos como os acontecimentos que
possam interromper ou prejudicar a continuidade dos servicos essenciais do Tribunal,
devem ser comunicados por meio de mensagem de e-mail, para o endereco gabdg(d
tre-ro.jus.br ou, em situacoes emergenciais, por meio de ligacao para o gabinete da

Diretoria-Geral, pelo nUmero 69-3211-2161.



PLANO DE CONTINUIDADE OPERACIONAL

O Planode Continuidade Operacional ([PCO) tem como objetivo estabelecer um conjunto
de procedimentos alternativos, planejados de acordo com os cenarios de inoperancia
previamente definidos, para manter a continuidade das atividades prioritarias durante

o incidente ou desastre, reduzindo perdas.

Os cenarios considerados foram:

* Indisponibilidade de acesso fisico ao local de trabalho;
* Indisponibilidade de pessoas-chave; e

* Indisponibilidade de TIC.

Nao havendo prazo especificado, as atividades do plano de continuidade operacional
deverao ser realizadas ao menos anualmente, cabendo aos gestores de cada unidade
manter os registros comprobatorios de sua realizacao.

A Assessoria de Gestao de Riscos e Controle realizarad o monitoramento da execucao
das atividades, solicitando informacodes das unidades responsaveis.

As atividades do Plano de Continuidade Operacional estao relacionadas no Anexo 1.

PLANO DE RECUPERACAO DE DESASTRES

O Planode Recuperacao de Desastre (PRD) tem como objetivo estabelecer um conjunto
de procedimentos que garantam a retomada das atividades a niveis normais o mais
rapido possivel, considerando as tecnologias, a infraestrutura e os recursos humanos
necessarios a realizacao dos processos.

As unidades realizarao testes mediante simulacdao dos efeitos dos cenarios de
interrupcao dos negocios, anualmente ou segundo prazo especificado na respectiva
planilha.

Os resultados dos testes serdao encaminhados a Assessoria de Gestao de Riscos
e Controle que efetuara a compilacao dos resultados e encaminhara relatério a
Diretoria-Geral.

As atividades do Plano de Recuperacao de Desastre estao relacionadas no

Anexo 2.

Porto Velho, junho de 2024.



ANEXO0S

Anexo 1 - Plano de Continuidade Operacional

Processo: Autuacao, processamento de acoes e recursos judiciais eleitorais

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia

Plano de Continuidade Operacional

Processo: Autuacao, processamento de acoes e recursos judiciais eleitorais

E
ATIVIDADE SubAD
RESPONSAVEL

Elaborar normativo contendo instrucoes e fluxo de
trabalho para contingéncia (SEl ou meio alternativo)
para autuacao e processamento em 1° e 2° graus, a ser SJGl e CRE
utilizado em caso de desastre ou interrupcao do Ple,
Incluindo meios alternativos de intimacao e comunicacao.
Fornecer capacitacao sobre temas de autuacao e
processamento para os servidores previamente listados SJGl e CRE
no plano de contingéncia de pessoas.
Elaborar manuais de autuacao e fluxo para uso dos
servidores que atuarao em regime de contingéncia nas SJGl e CRE
Zonas Eleitorais atingidas.
Estruturar suporte as Zonas Eleitorais durante o periodo

¢ P SJGIl e CRE
de eleicoes municipais.
Elaborar regulamentacao para redistribuicao de
competéncia no TRE e ZEs para o caso de incidente ou SJGl e CRE
desastre.
Consultar SJGI e CRE sobre requisitos para a elaboracao SGP

de plano de contingéncia de pessoas.




Elaborar plano de contingéncia de pessoas, para lotacao

temporaria em caso de desastre ou afastamento

& , : - SGP
temporario de grande numero de servidores em Cartorio
Eleitoral, considerando inclusive o trabalho remoto.
Fornecer capacitacao sobre temas de autuacao e

. . . SGP, SJGl e
processamento para os servidores previamente listados
o CRE

no plano de contingéncia de pessoas.
Solicitar definicao do Conselho de Governanca de TIC
- CGOVTIC sobre a Manutencao do PJe como servico STIC
estratégico de TIC para Continuidade.
Manutencao do PJe como servico estratégico de TIC para STIC

Continuidade.




Processo: Gestao da Infraestrutura Fisica da Secretaria e Cartorios da Capital

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia
Plano de Continuidade Operacional
Processo: Gestao da Infraestrutura Fisica da Secretaria e Cartorios da Capital

UNIDADE
ATIVIDADE RESPONSAVEL

Previsao de custeio, por suprimento de fundos, da
aquisicao emergencial de cabos elétricos em caso de SEMAP/SAOFC
furto (se nao houver disponibilidade em estoque).

Previsao de custeio, por suprimento de fundos, de
servicos emergenciais, nao previstos, e que nao possam

aguardar processo normal de contratacao (licitacdo ou SEMAP/SAOFC
dispensal.

3 igadi SEMAP/COMSEG
Formacao de brigadistas. S COEDE

Organizacao de plantoes emergenciais de equipe
residente de oficiais de manutenc3o predial (em caso de SEMAP/COMSEG
necessidade demonstrada).

Organizacao de plantoes emergenciais de equipe
residente de motoristas (em caso de necessidade SET/COMSEG
demonstrada).

Plantoes de terceirizadas envolvendo sistemas prediais
(incéndio, telefonia, elétrico, hidraulico, ar condicionado, SEMAP/COMSEG
elevador, gerador de energia) na véspera e dia da eleicao.

Desenvolvimento de plano operativo junto as
concessionarias de energia elétrica para atendimento
prioritdrio ao TRE nos momentos criticos do periodo
eleitoral (instalacdo sem custo de gerador na Sede |).

COMSEG/SAOFC

Monltoralrr?ento pelzr|0d|co_dos sistemas (?e bombearrlwe_nto SEMAP/COMSEG
e de depositos de agua, evitando falta de agua nos predios.

Plano de manutencao preventiva para todos os sistemas
prediais (deteccdo e combate a incéndio, gerador, ar SEMAP/COMSEG
condicionado, elevadores).

Plano de vigilancia das Unidades da Secretaria. SSI
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Processo: Gestao da Infraestrutura Fisica dos Cartorios Eleitorais do Interior

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia
Plano de Continuidade Operacional
Processo: Gestao da Infraestrutura Fisica da Secretaria e Cartorios do Interior

UNIDADE

ATIVIDADE RESPONSAVEL
Previsao de custeio, por suprimento de fundos, da Chefe de
aquisicao emergencial de cabos elétricos em caso de Cartério/SAOFC
furto (se nao houver disponibilidade em estoque).
Previsao de custeio, por suprimento de fundos, de
servicos emergenciais, nao previstos, e que nao possam Chefe de
aguardar processo normal de contratacao (licitacio ou Cartorio/SAOFC

dispensal.

Desenvolvimento de plano operativo junto as
concessionarias de energia elétrica para atendlmelznto COMSEG/SAOFC
prioritario ao TRE nos momentos criticos do periodo
eleitoral (plantao das concessionarias).

Manutencao preventiva dos equipamentos de prevencao SEMAP
e combate a incéndios.

Monitoramento eletronico dos Cartdrios Eleitorais em
que for possivel tal atuacao.

SSI

11




Processo: Preparacao de Mesas Receptoras

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia

Plano de Continuidade Operacional

Processo: Preparacao de Mesas Receptoras

ATIVIDADE

UNIDADE
RESPONSAVEL

Montagem das mesas receptoras no ELO (Mddulo
Convocacao), que servirdo como backup em caso de
interrupcao.

Cartorio Eleitoral

Extracao periodica dos relatorios das mesas receptoras
no ELO em formato “txt” e arquivar em meio digital.

Cartorio Eleitoral

Manutencao preventiva e corretiva de urnas eletrdnicas.

STIC

Vistoria prévia dos locais de votacao com utilizacao do
Sistema GEL.

Cartorio Eleitoral

Busca porpelomenosum localdevotacaode contingéncia
adequado (ex.: quadras poliesportivas ou escolas ainda
ndo utilizadas como local de votacdo). Por meio do
mapeamento do entorno dos locais de votacao para
localizacdo de prédio publico/particular passivel de
transferéncias temporaria de eleitores e tratativas com
a Administracao municipal, renovada em os eleitorais,
para potencial requisicao de ginasios cobertos em caso
da necessidade de remanejamento de grandes locais de
votacao.

Cartorio Eleitoral

Deixar microcomputador com sistema GEDAI preparado
como contingéncia.

STIC

Guarda e conservacao dos arquivos digitais dos eleitores
por secao formatado para assinatura, para impressao
dos cadernos de votacao (contingenciamento) em caso
de necessidade de impressao, decorrente de desastre ou
destruicao.

STIC

Manter em funcionamento o gabinete de solucoes.

DG

12




Processo: Seguranca da Informacao

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia

Plano de Continuidade Operacional
Processo: Seguranca da Informacao

UNIDADE

ATIVIDADE RESPONSAVEL
Garantir a coleta de termo de responsabilidade e de
ciéncia da PSI de 100% dos servidores e colaboradores a ASGECIBER
servico do TRE-RO.
Provocaraconferéncia, semestralmente, das permissoes
de acesso em todos os sistemas dos servidores/
colaboradores (alteracao de perfil, exclusao/desativacao
de contas) referente a respectiva unidade/cartério SESAPe
bem como comunicar imediatamente o afastamento SJGI(PJE)
de estagiarios e terceirizados que utilizem sistemas
Informatizados.
Realizar backup de dados, conforme definido no SESAP e
procedimento operacional. CSCOR
Realizar testes periddicos de restauracao de backup
e sistemas, conforme definido no procedimento COSEIC e
operacional. CSCOR
Monitorar os riscos relacionados a seguranca da
: - ASGECIBER
informacao.
Cumprir os Planos de Capacitacao com vistas a
observancia da Politica de Educacao e Cultura em COEDE
Seguranca Cibernética do Poder Judiciario, estabelecida ASGECIBER
no Anexo VIl da Portaria CNJ n. 162, de 10 de junho de
2021.
Realizar periodicamente acoes educativas no tema
Seguranca da Informacao, incluindo temas acerca do ASGECIBER e
tratamento dos dados pessoais. ASCOM
Instituir Protocolo de Gerenciamento de Crises ASGECIBER
Cibernéticas.
Instituir Protocolo de Investigacdo de Ilicitos Cibernéticos. ASGECIBER e

NIFA

13




Implementar melhorias constantes nos controles de

COSUPUE e

ativos de TIC. COSEIC
Disponibilizar periodicamente treinamentos técnicos
para equipes envolvidas na area de seguranca da COEDE
informacao e LGPD.
Realizar testes periddicos de fornecimento de energia
elétrica por meio de grupo gerador que alimenta o data SEMAP
center, em caso de falta de energia da concessionaria.
Garantir que os locais que armazenam dados disponham COSEIC e
de sistema de combate a incéndio adequados. SEMAP
Garantir a observancia e revisar periodicamente o COSUPUE

. .y . e
Processo de Gerenciamento da Continuidade de Servicos COSEIC
de TIC.
Garantir a observancia e revisar periodicamente o
Processo de Cépia (backup) e de Restauracao (restore] ASGECIBER
de dados.
Garantir a observancia e revisar periodicamente
o Processo de Gerenciamento de Capacidade e ASGOVSTIC
Disponibilidade de TIC (IN n.06/2023).
Garantir a observancia e revisar periodicamente o
Processo Gerenciamento de Problemas de TIC (IN n. ASGOVSTIC
09/2023).
Instituir o Plano de Resposta e Recuperacao. ASGECIBER
Garantir a observancia e revisar periodicamente o
Processo de Gerenciamento de Mudanca (Portaria n. chS(E:(I)%e
146/2020).
Garantir a observancia e revisar periodicamente o
Processo de Gerenciamento de Liberacdo e Implantacao CSCOR
de TIC (Portaria n. 139/2020).
Garantir a observancia e revisar periodicamente o
Processo de Gerenciamento de Configuracoes e de Ativos COSUPUE

de TIC (Portaria n. 154/2020 e IN n. 8/2023).

14




Manter copias impressas e/ou em ambiente seguro de
nuvem, dos protocolos de gerenciamento de crises a

Comité de
gerenciamento de

disposicao do Comité de Gerenciamento de Crises. crises
Manter atualizado o Acordo de Cooperacao Técnica com COSEIC e
o TJRO que tem como objeto o site backup. NATCTIC

Processo: Suporte Operacional

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia

Plano de Continuidade Operacional

Processo: Suporte Operacional

UNIDADE
ATIVIDADE RESPONSAVEL

Divulgaracentralde servicos como ponto unico de contato
de servicos de TIC, informando os canais de comunicacao
disponiveis, inclusive aqueles a serem utilizados no caso COSUPUE
de falha dos canais convencionais.
Manter operacionais os canais de atendimento da central COSEIC
de servicos.
Divulgar para as Zonas Eleitorais, roteiros de operacao
de sistemas eleitorais e de urnas eletronicas. COSUPUE
Manter operacional o sistema de gerenciamento de COSUPUE
chamados.
Reportar mensalmente ao CGETIC o cumprimento das
obrigacdes contratuais pela terceirizada do contrato de COSUPUE
suporte.
Manter base de conhecimento atualizada. SEAU
Manter operacional o servico (pessoal, contrato e suporte]

COSUPUE

de sessoes plenarias virtuais.

15




Processo: Votacao, Apuracao e Totalizacao

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia

Plano de Continuidade Operacional

Processo: Votacao, Apuracao e Totalizacao

ATIVIDADE

UNIDADE
RESPONSAVEL

Tratativas com secretarias de educacao e responsaveis
pelos locais de votacdo [(instituicdes privadas) para
consulta sobre eventual plano de emergéncia em casos
de problemas de infraestrutura.

DG / Gabinete de
Solucoes

Definicao de local de votacao de contingéncia, observadaa
realidade de cadaregiao, para o caso de indisponibilidade

Cartorio Eleitoral /

- CRE
nao programada.
Limitaragregacdes aum numero que nao tenha potencial CRE / STIC
de prejudicar o tempo de votacao em eleicoes gerais.
Providenciar microcomputador com sistema
transportador preparado e oficializado como STIC

contingéncia.

Adotartodosos procedimentos de manutencao preventiva
elaborados pela STIC.

Cartorio Eleitoral

Verificar, por ocasiao das inspecoes dos locais de votacao,
eventual existéncia de plano de evacuacao para casos de
incéndio e divulgar aos apoios logisticos e mesarios,
conforme programacao do cartorio.

Cartorio Eleitoral

Realizacao de simulados e testes de transmissao de
dados.

Cartorio Eleitoral /
CRE /STIC

Elaboracaode protocolode comunicacaocontendooenvio
de mensagens aos Cartorios Eleitorais para ser acionado
em caso de interrupcao na apuracao e totalizacao.

SECRE/STIC/ASCOM

Tratativasjuntoasconcessionarias pararestabelecimento Gabinete de
imediato de energia. Solucoes
Tratativas junto as concessionarias para que ndo sejam Gabinete de
programadas manutencoes na rede de energia. Solucoes

Elaboracao de plano de distribuicao de contingéncia para
substituicao de urnas.

Cartorio Eleitoral /
CRE /STIC

16




ANEXOS 2

Plano de Recuperacao de Desastre

Processo: Autuacao, processamento de acoes e recursos judiciais eleitorais.

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia
Plano de Recuperacao de Desastres

Processo: Autuacao, processamento de acoes e recursos judiciais eleitorais.

UNIDADE
ATIVIDADE RESPONSAVEL
Acionar manuais de contingéncia de sistemas para o
caso de interrupcao do Ple. SGJl e CRE
Acionar plano de contingéncia de pessoas. SGP

Distribuir fluxos e manuais aos servidores destacados

em virtude do plano de contingéncia de pessoas. SJGl e CRE
Autorizar servidores a atuar em teletrabalho com
permissdo para a utilizacdo de equipamentos do TRE, PRES e CRE

conforme o caso.

17




Processo: Gestao da Infraestrutura Fisica da Secretaria e Cartorios da Capital

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia
Plano de Recuperacao de Desastres
Processo: Gestao da Infraestrutura Fisica da Secretaria e Cartorios da Capital

UNIDADE
ATIVIDADE RESPONSAVEL
Convocacao das equipes residentes de manutencao SEMAP/
predial para pronto atendimento as Unidades afetadas. COMSEG
Convocacdo das equipes residentes de limpeza para SEMAP/
pronto atendimento as Unidades afetadas. COMSEG
Convocacao das equipes residentes de transporte para SET/COMSEG

pronto atendimento as unidades afetadas.

Custeio, por suprimento de fundos, da aquisicao SEMAP/
emergencial de materiais de manutencao se nao houver COMSEG
disponibilidade em estoque.

Custeio, por suprimento de fundos, de servicos SEMAP/
emergenciais, nao previstos, e que nao possam aguardar COMSEG
processo normal de contratacao (licitacdo ou dispensal.

Convocacao das empresas terceirizadas paraarealizacao

das manutencoes corretivas dos sistemas prediais SEMAP
(elétrico, hidraulico, ar-condicionado, elevador, gerador /ASSENGE

etc).

18




Processo: Gestao da Infraestrutura Fisica dos Cartorios Eleitorais do Interior

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia

Plano de Recuperacao de Desastres

Processo: Gestao da Infraestrutura Fisica dos Cartorios Eleitorais do Interior

UNIDADE
ATIVIDADE RESPONSAVEL

Convocacao das equipes residentes de limpeza para Chefes de
pronto atendimento as Unidades afetadas. cartorio/SEAP
Custeio, por suprimento de fundos, da aquisicao Chefe de
emergencial de cabos elétricos em caso de furto (se nao Cartorio/SAOFC
houver disponibilidade em estoque).

Custeio, por suprimento de fundos, de servicos Chefe de
emergenciais, nao previstos, e que nao possam aguardar Cartério/SAOFC

processo normal de contratacao (licitacdo ou dispensal.

Processo: Preparacao de Mesas Receptoras

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia

Plano de Recuperacao de Desastres

Processo: Preparacao de Mesas Receptoras

ATIVIDADE

UNIDADE
RESPONSAVEL

Resgate dos arquivos “txt” com os dados das mesas
receptoras para continuidade do trabalho em caso de
indisponibilidade do ELO.

Cartorio Eleitoral /
SEGECAD

Agregacao de secoes, quando possivel.

Cartorio Eleitoral /
SEGECAD

Instalacdo de local de votacao de contingéncia (estadios,
quadras poliesportivas, etc).

Cartorio Eleitoral /
SEGECAD

Informar ocorréncia ao Gabinete de Solucoes.

Cartorio Eleitoral /
CRE
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Processo: Seguranca da Informacao

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia
Plano de Recuperacao de Desastre
Processo: Seguranca da Informacao

UNIDADE

ATIVIDADE RESPONSAVEL
Acionar Protocolo de Gerenciamento de Crises
Cibernéticas. DG
Acionar Protocolo de Investigacdo de Incidentes | Comité de Seguranca
Cibernéticos. da Informacao
Acionar o Protocolo de violacao de dados pessoais, DG
quando necessario.
Recuperar linhas telefonicas e ramais. COSEIC
Viabilizar junto a unidade responsavel a infraestrutura
fisicaadequada para continuidade dos servicos essenciais STIC
de TIC.
Recuperar infraestrutura de TIC necessaria. COSEIC
Recuperar links de comunicacao de dados sob
responsabilidade do TRE, incluindo o necessério para a COSEIC
atuacao de toda a STIC.
Comunicar ao TSE sobre eventual queda do link de
comunicacaoentre TREe TSE paraque sejarestabelecido. COSEIC
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Processo: Suporte Operacional

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia
Plano de Recuperacao de Desastres
Processo: Suporte Operacional

UNIDADE
ATIVIDADE RESPONSAVEL
Convocar servidores responsaveis por atuar no suporte
de TIC. STIC
Manter os usu.amos deTIC mformados acerca da previsao COSEIC
de restabelecimento dos servicos.

Processo: Votacao, Apuracao e Totalizacao

Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia
Plano de Recuperacao de Desastres
Processo: Votacao, Apuracao e Totalizacao

UNIDADE
ATIVIDADE RESPONSAVEL

Acionar o plano de comunicacao elaborado previamente. STIC

Acionar plano de abandono (genérico ou do préprio local)

. Cartorio Eleitoral
em caso de incéndio.

Acionar do plano de contingéncia dos locais de votacao. Cartorio Eleitoral
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