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Assunto principal: Discussão de planos de ação voltados às zonas eleitorais.

Data: 19/08/2019. Horário: 14h Local: Auditório do TRE-RO

Presentes

Chefes de Cartório das zonas eleitorais.

Resumo:

Apresentação de planos de ação específicos para as zonas eleitorais, relativos ao melhoramento dos serviços prestados aos
eleitores.

Temas discutidos:

Planos de ação: a) Implantação de sistema de mídias indoor nas Centrais de Atendimento ao Eleitor; b) Montagem de seção
eleitoral simulada nas Centrais de Atendimento ao Eleitor; c) Priorização da comunicação com o eleitor; d) Melhoria do acesso
do eleitor aos serviços da Justiça Eleitoral  -  compensação automática no pagamento de multas, Rede Wi-Fi nos locais de
atendimento, ampliação da capacidade do link de internet das zonas eleitorais; e) Remodelagem do treinamento de mesários e
monitores; Melhoria do layout e disponibilidade de informações nas seções eleitorais; Implantação de pesquisa permanente de
satisfação junto às Centrais de Atendimento ao Eleitor; f) Implantação de Postos de Atendimento ao Eleitor em parceria com as
Prefeituras.

Terminada a apresentação dos assuntos, lavrou-se a presente ata que vai assinada pelos presentes.
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