
Relatório das ações relevantes do TRE-RO realizadas em 2020 

 

Eleições 2020 

O TRE-RO organizou uma logística judicial, administrativa e de segurança, que 

contou com a participação de milhares de pessoas, entre colaboradores 

(voluntários, terceirizados e convocados), magistrados, membros do ministério 

público, servidores públicos, bombeiros militares, agentes de trânsito, policiais 

militares, civis, federais e rodoviários federais, assim como empresas 

contratadas pelo Tribunal.  

Para o treinamento dos mesários, foram realizadas aulas de forma online, por 

meio de vídeos no YouTube, no qual os mesários receberam orientações de 

como proceder no dia do pleito, aprendendo como manusear a urna eletrônica e 

mesmo solucionar determinados problemas. Também foi abordado o Plano 

Sanitário do TSE, que determinava regras a serem seguidas no dia do pleito.  

Em 8 de setembro, foi lançado o Plano de Segurança Sanitária para as Eleições 

Municipais de 2020, elaborado pela consultoria sanitária gratuita, formada por 

especialistas da Fiocruz e dos hospitais Sírio Libanês e Albert Einstein. O plano 

composto por regras de segurança e distanciamento tinha como objetivo uma 

série de cuidados que deveriam ser aplicados no primeiro e no segundo turno 

das eleições. Dentre eles estavam o uso obrigatório de máscara, tanto para os 

mesários quanto para os eleitores, assim como a distribuição de álcool em gel e 

sinalização nos locais de votação. 

Para a realização das eleições 2020, o Tribunal Eleitoral de Rondônia utilizou 

mais de 5 mil urnas eletrônicas que foram distribuídas nas zonas urbanas e rurais 

do estado, só na capital Porto Velho foram utilizadas 1.233. Para a distribuição 

das urnas, veículos e embarcações foram requisitadas para compor a seção de 

transportes do tribunal, que com a ajuda servidores, colaboradores, técnicos de 

transmissão e policiais militares, conseguiram entregar cada uma delas a sua 

determinada seção.  

Durante o pleito, o TRE-RO teve o apoio da Coordenação de Segurança das 

Eleições, que esteve à frente dos atos de segurança das Eleições Gerais 2020 

nos 52 municípios de Rondônia. A COSE atuou nas ações de enfrentamento à 

desinformação e combate à propaganda irregular, assim como no disque-

eleição, supervisionando a captação de informações, e enviando para unidades 

responsáveis da Justiça Eleitoral e posteriormente apresentando medidas 

efetivas e respostas aos usuários. Outro grande feito foi a ação do Juizado 

Especial Criminal Eleitoral, que recebeu, processou e julgou pequenos crimes 

eleitorais cometidos durante as eleições de 2020. 

No dia 16 de dezembro, foi realizada uma cerimônia virtual de diplomação com 

a participação do prefeito reeleito, Hildon Chaves, do vice, Maurício Carvalho e 

ainda dos 21 vereadores eleitos na capital, com transmissão por meio do canal 

do TRE-RO, no YouTube.  



Prestação Jurisdicional  

No corrente ano, a Justiça Eleitoral em Rondônia realizou ao todo 116 sessões 

de julgamento, sendo 91 ordinárias, 25 extraordinárias, com transmissão ao vivo 

pelo canal do YouTube do TRE-RO, desde março deste ano, em razão do 

distanciamento social. Em relação ao processamento e julgamento de feitos, 

foram autuados 384 e julgados 408 processos judiciais. Além disso, foi realizada 

a implantação do serviço de legislação compilada e do novo Diário Eletrônico de 

Justiça. 

Mudança na Estrutura Organizacional 

No ano de 2020, o TRE-RO passou por mudanças em sua estrutura 

organizacional para atendimento às determinações das Resoluções do CNJ n.º. 

308 e 309/2020. Consubstanciada na Resolução TRE-RO nº. 19/2020, a antiga 

Coordenadoria de Controle Interno e Auditoria - CCIA passou a ser denominada 

de Auditoria Interna – AUDI. 

Foram criadas as seguintes unidades, com vistas às transferências das 

atividades não ligadas exclusivamente às atividades de Auditoria Interna:  

Assessoria de Exame de Contas Eleitorais e Partidárias – ASEPA, vinculada 

diretamente à Presidência e a Assessoria de Gestão de Riscos e Controle – 

ASRICO, vinculada diretamente à Diretoria Geral.  

Os objetivos dessas alterações foram a melhoria na organização das unidades 

e o auxílio à gestão na tomada de decisões. 

Ações de Saúde 

A Seção de Assistência Médica do tribunal esteve ativa desde o início da 

pandemia, antes mesmo do surgimento do primeiro caso de Covid-19 no Brasil, 

estava monitorando a situação e produzindo informação de qualidade para os 

servidores.  

Entre as ações realizadas, destaca-se uma maciça campanha de vacinação 

contra a gripe, inúmeras campanhas de conscientização e a elaboração do 

Protocolo de Segurança em Saúde, uma parceria com o CNJ e diversos 

Tribunais do Brasil, em uma grande força tarefa técnica para garantir o máximo 

de segurança aos servidores, tanto do trabalho remoto, quanto no trabalho 

presencial. 

Ouvidoria Regional Eleitoral 

Em 2020, foram gerados no âmbito da Ouvidoria do TRE-RO a quantidade de 

676 processos administrativos, dentre os quais estão contidos autos de 

Atendimento ao Cidadão, Reclamações, Denúncias, Críticas, Sugestões e 

Pedidos de Acesso à Informação. 

No período eleitoral foram registrados 1.763 chamados no Sistema 148, dentre 

denúncias e solicitações de informações relativas às eleições.   



Avanço importante para a Ouvidoria foi a implantação do Módulo no SEI que 

permite ao cidadão fazer a avaliação do atendimento da Ouvidoria ao final dos 

chamados, o que facilita o aperfeiçoamento dos atendimentos e mede o grau de 

satisfação do eleitor.  

Corregedoria Regional Eleitoral 

A Corregedoria Regional de Rondônia, no cumprimento de sua missão 

institucional, no decorrer de 2020, executou ações e projetos, dentre os quais 

destacam-se: acompanhamento da tramitação processual nas zonas eleitorais, 

monitoramento e orientação para o cumprimento das metas do CNJ, 

saneamento das informações dos processos que compõem o acervo processual 

do primeiro grau de jurisdição e administração do cadastro eleitoral. 

Quanto aos trabalhos de preparação e execução das eleições, a Corregedoria 

liderou as ações referentes aos projetos de “Mesário Voluntário”, “Fechamento 

do Cadastro”, “Padronização de documentos para a eleição”, “Supervisão das 

atividades de apuração”, “Voto do preso provisório e adolescente internado” e 

“Cronograma operacional do cadastro eleitoral”. 

 

Tecnologia da informação  

O setor de tecnologia da informação e comunicação do TRE-RO teve um papel 

muito importante nesse processo, pois graças a esses profissionais, que 

prepararam todos os equipamentos necessários ao teletrabalho, durante a 

pandemia, que foi possível o atendimento de mais de 8.417 chamados de apoio 

e suporte de TI aos servidores da Justiça Eleitoral neste ano.  A entrega do 

Sistema de Extração de Dados Estatísticos da Justiça Eleitoral (ATENA) ao 

Conselho Nacional de Justiça foi outro grande feito da Secretaria de Tecnologia, 

Informação e Comunicação (STIC) do TRE-RO.    

 

Infraestrutura e obras  

Durante o ano de 2020, foram realizadas diversas melhorias e modernizações 

nas estruturas físicas, tanto do Tribunal, Fórum Eleitoral da Capital e unidades 

do interior. No prédio sede foram feitas reformas no auditório, banheiros, reforma 

completa na cobertura do prédio e elevação da subestação de energia elétrica 

para prevenção de impactos decorrentes de possíveis cheias anuais do Rio 

Madeira. As instalações do Fórum Eleitoral da capital foram totalmente 

remodeladas e modernizadas. Já nas unidades do interior foram realizadas 

manutenções nos telhados e nas estruturas dos fóruns eleitorais, com destaque 

para as unidades de Guajará-Mirim, Ji-Paraná e reforma no Posto de 

Atendimento ao Eleitor de Presidente Médici, assim como demandas de menor 

complexidade. 

 

 



Ações Institucionais e Sociais  

O ano também contou com a 5° edição do concurso Mesário na Telinha, que 

teve como tema “Mesário: Herói da democracia”. Os melhores vídeos produzidos 

por mesários e colaboradores foram avaliados por servidores da Justiça 

Eleitoral, que premiaram os 3 primeiros colocados.   

Neste ano, a Secretaria de Gestão de Pessoas realizou 812 inscrições de 

servidores em capacitações, otimizando o uso de recursos ao máximo, para que 

todos tivessem acesso ao melhor conjunto de qualificações possível. Dentre os 

destaques das contratações estão o fortalecimento da capacitação gerencial, 

com a inclusão de 99 servidores no curso de Comunicação Não Violenta e a 

inclusão de 15 gestores no programa APG-Amana-Key. Essas ações visam 

reforçar a capacidade gerencial de nossos líderes nesse momento de grande 

incerteza pelo qual passamos.  

Comunicação Institucional  

Em 2020 a Seção de Comunicação Social do TRE-RO realizou diversas 

campanhas institucionais voltadas para o público interno e externo, entre elas 

“10 dicas do TRE-RO para prevenção do coronavírus”, “Março Lilás”, 

“Fechamento de cadastro via TítuloNet”, “Momento eleitoral: dicas para o 

trabalho em home office”, “Saúde mental na quarentena”, “Covid-19: Essa luta é 

nossa”, “Sinal Vermelho contra a violência doméstica”, “Calendário Eleitoral”, 

“Eleições 2020”, “Concurso Mesário na Telinha” e “Papai Noel dos Correios 

virtual”.  

As redes sociais foram uma grande ferramenta utilizada para a vinculação de 

vídeos e posts, onde as principais plataformas de distribuição foram o Instagram, 

Facebook, Twitter, YouTube e WhatsApp. A SECOMS também foi responsável 

pela coordenação, produção, edição, roteirização e direção de mais de 150 horas 

de filmagens, assim como a edição de diversos vídeos e documentários 

institucionais (Protocolos de saúde, trabalho em home office, Calendário 

Eleitoral, Coordenação de Segurança das Eleições e Cobertura do Pleito). Os 

vídeos estão publicados no canal do YouTube do TRE-RO. 

 

Seção de Comunicação Social do TRE-RO 

 

 


